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IMPORTANTE

En el presenle documenlo se utilizan de manera inclusiva Lérminos como el docenle , el
cstudiante , cl profesar , clalumno . ¢l compa cro , cl apoderado vy sus respectivos pluralcs
(asi como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres.
Esta opcidon obedece a que no existe acuerdo universal respecto de comeo aludir conjuntamente a
ambos sexos en el idioma espa ol, salvo usando o a, los las vy otras similares, y ese tipo de

férmulas supone una saturacién grafica que puede dificultar la comprensién de la lectura.
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Titulo I Marco Institucional.

Articulo 1. Informarcidn institucional.

Nombre Escuela Alfarero

Dependencia Corporacidn Educacional Escuela Alfarero
Rol 65146433-1

RBD 25155-0

Direccién Arturo Alessandri Palma 1481

Comuna Maipi

Region Metropolitana

Teléfono +56 9 66418479

Email contacto@colegioalfarero.cl

Web www.colegioalfarcra.cl

Niveles Preescolar NT1y NT2, 1% a 8° Ensefanza hasica
lornadas lornada Diurna sin JEC

Localidad Urbano

Articulo 2. Resefia histérica,

La Escuela Basica Alfarero fue fundada el afio 1998, scbre los principios cristianos, con el ohjetivo
de evangelizar y educar a la comunidad, al alero de la Corporacion Unién de Centro Biblicos.

En un comienzo se atendia estudiantes de Kinder a 4" afio de Ensefianza bésica, la primera matricula
fue de 46 estudiantes. Con el tiempo fue incorporande nuevos cursos hasta 8° afio de ensefianza
basica, graduando la primera promocidn de octavo afie basico el afio 2002.

Desde marzo de 2016 la Escuela Alfarera opta al financiamiento gratuito del estado, finalizande la
ctapa de financiado compartido para los apodcrados.

Desde el afio 2017 |a Escuela Alfarero pasa a depender de la Corporacion Educacional Escuela

Alfarera.

Articulo 3. Definicién de reglamento interno.
El presente reglamento interno tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes

dc la comunidad cducativa Escucla Alfarcro, los principios y clementos quc construyan una sana
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convivencia escolar, can especial énfasis en una formacidn que favorezca la prevencién de toda
clase de violencia o agresian, tanto al interior del establecimiento, en sus entornos y en el medio
natural en el cual se desenvuelven sus actores, como salidas educativas, actividades extra
programaticas, paseos de curso, actividades deportivas u otros lugares de estudio.

En consecuencia, se establecen procedimientos de actuacion para los casos de maltrato escolar, los
que deberan estimular el acercamiento v entendimiento de las partes en conflicto e implementar
acciones reparatorias para los afectados, propendiendo a que dichas conductas no se repitan,
impulsando acciones de prevencion tales como talleres de habilidades socio— afectivas, habilidades
para |a vida. competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta especialmente el Proyecto
Educativo Institucional (P.E.|.) del establecimiento.

El presente Reglamento tiene por objeto servir de pautay orientacidn para regular las interacciones
que se suscitan entre los distintos miembros de a3 comunidad educativa, Toda lo anterior en el
cntendido de que la sana convivencia cscolar s un derccho y un decber gue ticnen todos los
micmhraos de la comunidad cducativa, cuyo fundamento principal cs la dignidad dc las personas y

el respeto que éstas se deben.

Articulo 4. Definicién de convivencia escolar.

La Ley sobre Vialencia Escalar entiende la buena convivencia escolar camo “la coexistencia pacifica
de los micmbros de la comunidad cducativa, que suponc una interrclacion positiva cntre cllos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes”.

La convivencia escolar es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un marco de
respeto mutuoy solidaridad reciproca, expresada en la interrelacién armoniosa y sin violencia entre
las diferentes actores y estamentas de la comunidad educativa. Tiene un enfoque formativo, y es
responsabilidad compartida de todas quicnes la componen. El enfoque farmativa conticne una
dimension preventiva, expresada Reglamento interno de Convivencia Escolar — Establecimiento
Educacional Escuela Alfarero en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que
permiten formar sujetos auténomos, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse alas
situaciones gue amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia. En este sentido, implica
superar la nocidn de riesga, no se limila a informar o prohibir, sino que apuntLa a formar para poder

actuar anticipadamcente.
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La convivencia escolar es un aprendizaje (se ensefia y se aprende) que se construye cotidianamente
a partir de |la experiencia y el contacta con otros; implica reconocimiento y respeta por la diversidad,
la capacidad de entenderse y de aceptar las diferencias y puntos de vistas de los demas,
reconaociende en cada uno a un sujeto de derechos y con responsabilidades que asumir a favor del
bien comuin.

Es importante precisar “que la escuela na sea un espacia de intervencidn clinica, ni terapéutica, ni
de rehabilitacidn, es un espacio de formacidn. Es relevante destacar este aspecta, ya que muchas
veces se tiene la expectativa de que trahajadores saciales y psicdlogos deben “hacerse cargo” de los
problemas sociales y emocionales de los y las estudiantes, es decir, aquellos “problemas” que

d

interfieren con el desarrollo de las clases, ya que “dificultan los aprendizajes”. (Politica nacional de

convivencia escolar).

Articulo 5. Importancia del reglamento interno.

El Reglamento Intcrno define las conductas que constituyen falta a la bucna convivencia cscalar,
graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. Ademas, en el reglamento interno se
establecen las medidas disciplinarias correspondientes a |a falta cometida, que pedran incluir desde
una medida pedagdgica hasta la expulsién del establecimiento, dependiendo de la gravedad, edad
y rol de los involucrados, garantizando los derechos de los estudiantes y manteniendo siempre el
debido proceso cn basc la legislacidn vigente de nucstro pais. Establece las normas dc

funcienamiento institucional y los mecanismos de prevencion de |a escuela.
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Titulo 11, Principios juridicos generales.

Articulo 6. Principios Inspiradores.

El Reglamento Interno, respeta los principios que inspiran el sistema educative establecido en el

articulo 3 de la Ley General de Educacién, siendo particularmente relevante, la observacién de los

siguientes:

a) Dignidad del ser humano: la dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn,
que subyace a todos los derechas fundamentales. Tanto el contenido como la aplicacidn del
Reglamento interno deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad
educativa, respetando la integridad fisica y moral de estudiantes, profesionales y asistentes de
la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos

sicoldgicos.

z

Interés superior de nifios y niflas: Los nifos, ninas y adolescentes son sujetos de derechos v

libcrtades fundamentales, con capacidad de cjercerlos con cl debido acompafiamicnto dc los

adultos, de acucrdo a su cdad, grado dc madurez vy autonomia. Asi, la cvaluacion del interés
superior del nifio por parte de la comunidad educativa deberd realizarse caso a case, teniendo
en cuenta siempre las condiciones particulares de cada estudiante (edad, género, grado de

madurez, experiencias previas, pertenencia a grupo minoritario, discapacidad fisica, sensarial o

intelectual, y el cantexto social y cultural entre otras).

¢} Autonomia progresiva: implica apoyar y protcger cl desarrolle de los parvulos y favorccer sus
aprendizajes, para que alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de
acuerdo a la evolucién de sus facultades.

d) No discriminacion arbitraria: se refiere a toda distincion, exclusién o restriccién que carezca de
justificacion razonable, que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de
los derechos fundamentales. En el dmbito educacional se constituye a partir de principios de
integracion ¢ inclusién, que prapenden a climinar toda forma de discriminacién que impidan ¢l
aprendizaje y participacion del estudiante.

€) Legalidad: implica actuar de acuerdo a lo sefialado en la legislacién vigente; lo que supone que

el reglamente interno se ajusta a lo establecide en la norma educacienal como también el que

se apliquen sdlo las medidas disciplinarias que estén presentes en el reglamento interno. (Este
apartado se refiere en particular a los adullos que companen la camunidad educaliva:

trabajadorcs o padres, madres y apodcerados)
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Justo y racional procedimiento: las medidas deben ser aplicadas mediante un procedimiento
justo y racional, aquel establecido en forma previa a |a aplicacion de una medida, que considere
al menos: la comunicacién al estudiante de la falta establecida, respete la presuncion de
inocencia, garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para
su defensa, se resuelva de manera fundad y en un plazo razonable, y garantice el derecho a
solicitar el derecho a revisidn de la medida antes de su aplicacidn. (Este apartado se refiere en
particular a los adultos que componen la comunidad educativa: trabajadores o padres, madresy

apoderados)

Proporcionalidad: las infracciones a las normas del reglamento interno pueden ser sancionadas
con medidas disciplinarias gue van desde medidas pedagoégicas hasta cancelacion de matricula.
La calificacidn de las infracciones (leve, menos grave, grave) debe ser proporcional a los hechos
o conductas que la canstituyen; por lo que las medidas disciplinarias que se establezcan deben
scr propercionales a la gravedad de las infracciones. Las medidas disciplinarias deben aplicarse
dc mancra gradual y progresiva, ¢s decir, procurando agotar previamente agucllas dc menor
intensidad antes de utilizar las mas gravosas. (Este apartado se refiere en particular a los adultos

que componen la comunidad educativa: trabajadores o padres, madres y apoderados)

Transparencia: consagra el derecho de los estudiantes y sus padres a ser informados sobre el

funcionamiento general y los distintos procesas del establecimiento,

i} Participacidén: cstc principio garantiza a todos los miembros de la comunidad cducativa cl

derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo, a cada uno segun sus instancias

y posibilidades.

j) Autonomia y diversidad: se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades

k

educativas, se expresa en la libre eleccién y adhesién al proyecto educativo, a sus noermas de

convivencia y funcionamiento establecidas en el reglamento interno.

Responsabilidad: cs deher de toda la comunidad educativa brindar un trato respetuoso y digno
atodos sus integrantes, colabarar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la

educacion,

Articulo 7. Marco legal vigente.

a

) Declaracidn Universal de los Derechos Humanaos.

b) Declaracidn de los Derechos del Nifo v la Nifia,

¢} Ley n® 20.370 General de Educacion y sus madificaciones.

O ESCUELA ALFARERO
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) Ley n° 20.536 sabre violencia escolar.

Ley n® 20.609 Caontra la Discriminacian.

Ley N 12,284 de Integracidén Social de Personas con Discapacidad.

Ley n2 20.845 de Inclusion Escolar.
) Decreto n2 79. Reglamento de Estudiantes Embarazadas y Madres.
Decreto n® 50, Reglamento de centros de alumnos.

Decreto n® 565. Reglamento de centros general de apoderados.

k) Decreto n® 24. Reglamento de consejos escolares.

Decreto n? 73/2014. Estandares indicativos de desempefio para establecimientos educacionales

y sostenedores.

m) Decreto n® 381/2013.0tros indicadores de calidad.

n) Circular n® 482/2018. Superintendencia de Educacion.

(V)

) Ley n® 21128 Aula scgura.
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Titulo 1Il. Derechos y deberes.
Articulo 8. Son derechos de toda la comunidad educativa Alfarero:

a) Desarrollarse dentro del contexto escolar en un climay ambiente de respeto y sana convivencia.

b) Recibir del establecimiento proteccidn y garante de gue existira ninguna forma de agresidn; ni
psicoldgica, ni fisica, ya que es deber de todos los integrantes de la comunidad educativa co-
construir un espacio de respeto y buenos tratos.

c) Asaciarse y participar en el contexto escolar.

d} Ser informados de las normativas educacionales vigentes.

e) Ser escuchado, a presuncidon de inocencia, al debido procesoy a réplica.

f) Dejar reclamos, sugerencias y felicitaciones en el libro que esta dispuesto para elle en Direccién
del establecimiento, ademas de recibir la respuesta por escrito del, la, los o las involucradas y del
Director.

g) Participar en la aprobacidn del Reglamento Interno de Convivencia Escalar.

h} Ser escuchados y atendidos oportunamente.

i) Prohibicion de toda forma de discriminacion arbitraria.
Son deberes de toda la camunidad educativa Alfarera:

a) Respetary ser leales a los valores profesados en su Proyecto Educativo Institucional (P.E.1.).

b) Respetar las normas de sana convivencia, repudiando y sancionando cualquier acto de violencia
entre cualguiera de sus miembros en el establecimienta y fuera de &), propendiendo siempre a
la sana convivencia.

c) Apoyary contribuir a la gestion pedagdgica de la convivencia escolar.

d) Promover buenas tratos entre tedos los integrantes de la comunidad educativa
Articulo 9. Los alumnos y alumnas tienen derecho a:

a) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.

b) Recibir una atencidn adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

¢} No serdiscriminados arbitrariamente.

d) Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
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€) Expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicaoldgicos.

f) Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideologicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

g) Serinformados de las pautas evaluativas.

h) Ser evaluados y promovidas de acuerdo a un sistema objetiva y transparente, de acuerdo al
reglamento de cada establecimiento.

i} Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

j) Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.

Son deberes de |os alumnos y alumnas:

a) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa.

b) Asistira clases,

¢} Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

d) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

e) Cuidar la infraestructura educacional.

f) Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Articulo 10. Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

a) Serinfarmados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento.

b) Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambites que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
estahlecimiento.

¢} El gjercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del Centra de Padresy
Apaderados.

d) Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.

Son deberes de los padres, madres y apoderados:
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a) Educar a sus hijos e infarmarse sabre el proyecto educative y nermas de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos.

b) Apoyar su proceso educativo.

¢} Cumplir con los compromisos asumides con el establecimiente educacional.

d) Respetar la normativa interna del establecimiento.

€) Brindar un trato respetucso a los integrantes de la comunidad educativa.
Articulo 11. Los profesionales de la educacion tienen derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

¢} Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstas por la normativa interna, procurando, ademds, disponer de las espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

d) Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.
Son deberes de |os profesionales de Ja educacidn:

a) Ejercer la funcién docente en forma iddnea y responsable.

b) Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

¢} Actualizar sus conocimientas y evaluarse periddicamente.

d) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

€) Respetar tante las normas del establecimiento en gue se desempefian como los derechos de los
alumnos y alumnas.

f) Tenerun trato respetuoso y sin discriminacidn arhitraria con los estudiantes y demds miembros

de la comunidad educativa.
Articulo 12. Los asistentes de la educacidn tienen derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisicay
moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

b) Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
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} Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Gtiles

para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

Son deberes de los asistentes de la educacidn:

a) Ejercer su funcidn en forma iddneay responsable.
b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.

¢} Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Articulo 13. Los equipos docentes directivos tienen derecho a:

a) Conducir la realizacidn del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

b) Recibir un trato respetuoso de parte de los demads integrantes de la comunidad escolar.

Son deberes de |0s equipos docentes directivos:

a) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a
elevar la calidad de éstos.

b) Desarrollarse profesionalmente.

¢} Promover en los docentes el desarrollo profesianal necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

d) Realizar supervision pedagogica en el aula.

e) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

f) Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.

Articulo 14. Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a:

a) Establccer y cjercer un proyecto cducative. con la participacidn de la comunidad cducativa vy de
acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.

b) Establecer planes y programas propios en conformidad a Ia ley.

¢} Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacién vigente.

d) Recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.

Son deberes de |os sostenedores:

a) Cumplir con los requisitos para mantener cl reconocimicnto oficial del establecimicnto

educacional que representan.
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Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

¢} Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos vy cuando reciban
financiamiento estatal.

d) Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a
la Superintendencia. Esa informacién serd publica.

€) Entregar a los padres y apoderados la informacidn que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

f) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de |la comunidad educativa.
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Titulo IV. Regulaciones técnico administrativas sobre estructura y funcionamiento general del

establecimiento,

Articulo 15. Horario de funcionamiento.

Horario de clases jornada de

la mafiana de 57 a 6° bdsica:

1° BLOQUE

2° BLOQUE

3° BLOQUE

1° BLOQUE

2° BLOQUE

3° BLOQUE

4° BLOQUE

08:00— D8:45
08:45-09:30
09:45-10:30
10:30-11:15
11:30-12:15
12:15-13:00

Horario de clases jornada de
08:00 - 08:45
08:45 - 09:30
03:45 —-10:30
10:30-11:15
11:30-12:15
12:15-13:00

13:00 - 13:45

1° RECREO

2° RECREO

la mafiana de 7° a 8° hasico:

1° RECREO

2° RECREO

09:303 09:45

11:15a11:30

09:30 3 09:45

11:15a11:30

En el caso de 7° y 8° bdsico la jornada se extiende hasta las 13:45 hrs. tres veces por semana para

dar cumplimiento a su carga horaria semanal (33 horas).

Horario de clases jornada de la tarde de 1° a 4° basico:

14:00 - 14:45

1° BLOQUE 1° RECREQ 15:30 a 15:45
14:45 - 15:30
15:45—16:30

2° BLOQUE 2° RECREQ 17:15a17:30
16:30-17:15
17:30-18:15

3° BLOQUE
18:15-19:00

15
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Articulo 16. Organigrama.
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Articulo 17. Formacion e himnos.

Al inicio de cada jornada y después cada recreo, todos los estudiantes seglin su jornada, se forman
en el patio de la escuela por cada curso. Desde Inspectoria general, se organiza un calendario
semanal con turnos de profesores responsables de la formacién y de entregar las indicaciones de
usa cotidiano.

Los dias lunes de cada semana del afio lectivo se entonan el Himno nacional de Chile y el Himno
institucional, en |a formacidn despues del primer recrea.

Articulo 18. Medios oficiales de comunicacion.

Los medios oficiales de comunicacién de los profesionales de |a escuela con los apoderados son:
reuniones de apoderado, comunicaciones y circulares via EDUFACIL, correos institucionales,

entrevistas presenciales, web institucional, mural de la escuela.
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Articulo 18. Entrevistas con apoderados.

El profesor designa un harario de atencidn de apoderados, seglin su carga horaria semanal, cuyas
entrevistas son agendadas por secretaria a peticion de los profesores, o bien, par necesidad del
apoderado, dentre de los horarios de dispanibilidad del profesor. Se deja registro escrito de lo
conversado, junto a los acuerdos establecidos, fecha de la entrevista y la firma del apoderado en el
libro de clases o en la hoja de registro respectiva.

Articulo 20. Conducto regular.

Para canalizar las inguietudes, dudas y reclamos ante situaciones de cualquier miembro de la
comunidad cducativa, cl cstablecimienta establecc el siguicnte conducta regular:

Primera instancia: Profesor jefe o de asignatura

Segunda instancia: Inspector general, lefa de UTR, Subdirectora, E. Convivencia.

Tercera instancia: Director.

Articulo 21. Reuniones de apoderados.

Las reuniones de apoderados tendran el cardcter de bimensual para cada nivel. Las fechas y horarios
seran comunicados oportunamente por les canales oficiales del cstablecimicnto.

Articulo 22. Presentacidn personal

La presentacion personal de los estudiantes deberd ser adecuada a las actividades escolares, tanto
dentro como fuera de la escuela, manteniendo siempre una higiene corporal, limpieza e
identificacidon de sus prendas de vestir y uso correcto de éstas. Los padres y apoderados deben ser
los primeros en vigilar la carrecta presentacién de su estudiante,

El apoderado debe plantear las situaciones especiales al Inspector general del establecimiento, para
acordar las vias de solucion de acuerdo a los lineamientos institucionales entre el establecimiento v
el apoderado.

Articulo 23. Del uniforme escolar

UNIFQRME ALUMNQS UNIFORME ALUIVINAS
1.-Po era gris de piqué con cuello @ insignia de la
escuela, manga larga o corta,

2.- Pantaldn gris de colegio,

L.-Polera gris de pigué con cuello e irsignia de la escuela,
manga larga o cota.
2 -Falda escocesa de |a escuela (10 cm sobre la rodilla).

3.- Chzlecn, suéter verde de la escuela. 3.-Pantis gris para los dias de frig.
/.-Parka, polar, sallshell azul marina, gris o verde. 4 .-Caleala gris para los dias de calar.
5. Zapatos ncgros. 3. Chalcceo, suéter verde de a escuela.

6. Calcetines azul rnarine, gris ¢ ncgro. G. . Parka, pola, softshell azul marino, gris o verde.
T.- Estrictzrnente prehibides aros, piercing, 7 -Zapatos negros

expansiones o anil os, como medida de seguridad,
2. Pelo corto y limpia (de estudiante) y carto de forma
simélrica (corle escolar). Na se dceplardn carles

8.-Opcional Pantaldn de vestir azul marino o verde (tonos
del unifarme) (en los dias de bajas temperataras o meses
de invierna junio & sepliembire.)

9.-Pela amarrade, coles,
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mohicanas ¢ cortes de pelo con cartes ce diferentes | cintilosy cintas greses o de colores oscuros (1o de
largas, colores),
1(.-5in uso de maquillaje.
11.-UFas sin pinlar.
12.-Estrictarnente prohibides percing, expansiones,
collzres o pulserzss, como medida de seguridad.
13.-Las alurmnas podran usar aras pequerios y sabrias,
avilando que sean de valor o muy lamalives.

Uniferme de Educacion Misica.
. Buzo verde. Buzo Institucional cen irsignia.
. Palera blanca. Palera inslilucional pard las meses de verano.
e Zapatillas doportivas sin platatorma gue permitan realizar actividad tisica.

Para los estudiantes de Pre Kinder hasta 4" basico, se autoriza asistir a clases con pantalén corto de
colar institucional en los meses de altas temperaturas, cuando se comunique oficialmente por los

canales institucionales por Inspectoria general.

Uniforme Ropa Uniforme Ropa
varones deportes damas invierno

EhHES
INTe
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Titulo V. Regulaciones referidas a los procesos de admisidn.

Articulo 24. Normativa Ministerial.

La Normativa Ministerial en Materia de Admision “LGE. Art. 13... los procesos de admisién de
alumnos y alumnas deberan ser objetivos y transparentes, publicados en medios electrdnicos, en
folletos o murales piblicos. En ningdn caso se podran implementar procesos que impliquen
discriminaciones arbitrarias, debiendo asegurarse el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnos
y sus familias, de conformidad con las garantfas reconocidas en la Constitucidn y en los tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados par Chile, en especial aguellos que versen sobre
derechos de los nifios y que se encuentren vigentes. A partir del afio 2020, el establecimiento se rige
por el sistema de Admisién regido por el Decreto N2152 del Ministerio de Educacion “Sistema de
Admisién Escolar”.

Articulo 25, Sistema de Admisién Escolar,

El Sistema de Admision Escolar es un proceso centralizado de postulacidn que sc realiza a través de
una plataforma cn internet ¢n la que las familias encucntran informacién dc todos los colegios,
seleccionando el establecimiento de su preferencia. Los apoderados postulan a través de la
plataforma web, https://www.sistemadeadmisionescolar.cl en orden de preferencia, los
establecimientos de su eleccién. En esta plataforma el apoderade podra conocer los siguientes
antecedentes del establecimiento:

a) El proyecto Educativo y Reglamento Interno

b) La ubicacidn del establecimiento

C

d

Si cuenta con Programa de Integracion Escolar (PIE)

Si estd adscrito a subvencidn escolar preferencial (SEP)

e

Las actividades extra- programaticas que desarrollan

=

Los niveles que imparte

La cantidad dc vacantes referenciales

g
h

Los indicadores de la Agencia de Calidad de la Educacion, entre otros.

Articulo 26. Criterios que les da prioridad.

El sistema de admision escolar, asegura la igualdad de oportunidades a todos les postulantes a
establecimientos municipales y colegios subvencionados. Ademas, pensando en darles facilidades a
las familias, conlempla algunas crilerios que les da prioridad. Eslos crilerios son:

1) En Primer lugar, a las hermanas y hermanos de nifias vy nifios que estén matriculados ¢n cl

establecimiento.

20



Q) somunnms
2)

En Segundo lugar, a las y los estudiantes de condicion prioritaria, hasta contemplar el 15% de
cupos del curso.

3) EnTercer lugar, a los hijos e hijas de cualguier funcionario/a del establecimiento.

4) En Cuarto lugar, a las y los ex alumnos (se considera el criterio de ex alumno si el postulante o
fue, no su apoderado), que deseen volver al establecimiento vy que no hayan sido expulsados (se
considera expulsade quienes se encuentran en el registro de la superintendencia de educacidn.

Esta plataforma permite la postulacidn para todos [os niveles que imparte el establecimiento desde

el Primer Nivel de Transicion (NT1) hasta Octavo afic de Ensefianza Bdsica.

Articulo 27. Fechas y periodos de postulacién.

Las fechas y periodos de postulacion se regirdn por el calendario anual establecido por el Ministerio

de Educacion. Los estudiantes gue no fueron seleccionados en el sistema de admisidn, para ser

matriculados en este establecimiento, podrdn ser admitidos en tanto se produzca una vacante
durantc ¢l afio mediantc ¢l siguicntc praccdimicnto:

a) Elapoderado deberd acercarsc al establecimicnto para inscribir al estudiante cn un Libro Foliadao,
presentando certificado de Estudio, certificado de Nacimiento y dejande un nimero de teléfono
de contacto y correo electrénico.

b) El establecimiento mantendra un libro foliado con el listado de los apoderados por cada nivel
educativo gue postulen a un cupo.

¢} En caso de producirse una vacante en alguno de los niveles, se llamard por orden de lista para
ofrecer |a vacante producida.

d) Encaso que el apoderado acepte la vacante dispondra de dos dias habiles para realizar el proceso
de matricula.

e) En caso que el apoderado no acepte la vacante ofrecida o no realice el tramite de matricula

dentro de los dos dias habiles, se procederd a llamar al segundo de la lista, y asi sucesivamente.
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Titulo VI. Regulaciones referidas al dmbito de la seguridad y resguardo de derechos.
Articulo 28. Plan Integral de Seguridad Escolar (Ver Anexo PISE)

a) EL establecimiento cuenta con un plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) con sus respectivos
responsables. Sus acciones diagnoésticas, objetivos preventivos, metodologias de trabajoy la
conformacién del comité de seguridad.

Dentro del PISE estaran definidas las vias de evacuaciony las zonas de seguridad mediante un
plano de planta fisica del establecimiento.

Los mecanismos de difusién del PISE, para asegurar la toma de conocimiente por todos los
actores de la comunidad educativa, san: charlas, asesorias, carteles informatives.

El PISE queda anexo al presente reglamento, como documento Unico y exclusivo como plan
institucional, que debe estar en archivo digital e impreso, para el conocimienta y/o estudio
cualguier miembre de la comunidad educativa.

El ciclo de prebasica se considera en las medidas de seguridad contempladas en el Plan Integral
de Seguridad Escolar (PISE) que rige en el Colegio.

b

L £

=

e

Articulo 29. De la Vulneracién de derechos

Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién frente a la deteccidn de situaciones de
vulneracién de derechos de estudiantes. (Ver Anexa Protacala de accidn ante hechos de vulneracién
de derechos)

Articulo 20. De los hechas de connotacion sexual.

Estrategias de prevencion y pratocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
que atenten contra la integridad de los estudiantes. (Ver Anexo Protocolo ante hechos de
connotacién sexuales, agresion sexual)

Articulo 31. De los hechos relacionados con las drogas.

Estrategias de prevencidn y pratocola de actuacidn para abordar situaciones relacionadas a drogas
y alcehol en el establecimiento. (Ver Anexo Protocolo ante hechos de drogas)

Articulo 32. De los accidentes escolares.
Protocolo de accidentes cscolares. (Ver Ancxo Protocolo ante accidentes escolarcs)
Articulo 33. Consideraciones generales sobre higiene.

a) Los estudiantes de basica cuentan con un bafia exclusivo para este nivel.

b) Durante la jornada los estudiantes pueden acceder de manera auténoma al bafio, previo aviso a
un adulte de la sala.

¢} Cada bafio cuenta con sanitarios acorde a su estatura, papel higiénico y jabon.

d) Limpieza diaria y canstante de los espacios de bafio, al final de la jornada.

e) Se utilizan productas de limpieza, desinfeccion y quimicos que permitan garantizar una adecuada
higienizacién de todos los elementos y espacias (lavamanos, we, pisos, espejas, papeleros, etc).

Articulo 34. Normas de seguridad general.

a) Realizacion de manera regular de simulacros de evacuacion durante el afio escolar.
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Revisidn periddica de las instalaciones del colegio.

Revisidn y actualizacién periédica del plan de emergencia, de acuerdo a las necesidades y
cambios estructurales del colegia.

Ingreso controlado en porteria, de padres, madres y/o apoderados al colegio y de personas que
prestan servicios externos.

No esta permitido el ingreso de padres y apoderados al interior del colegio.

Si un estudiante requiere ser acompafiado por un adulto para ingresar hasta su sala de clases, se
debe solicitar por medio de informe escrito a la Unidad Técnica Pedagdgica un requerimiento
especial solicitado por profesional externo.

Los padres, madres y/o apoderados que son citados a entrevista, deberan esperar en porterfa
para ser atendidos e informar su llegada.

Después de la jornada escolar no estd permitido ¢l ingreso de padres, madres v apodcrados a las
salas de clases, para retirar materiales u objetos personales de los estudiantes.

Durantc los recreos, los alumnos podran jugar cn ¢l patio dc jucgo de nivel y patios y sectorcs
asignados exclusivamente para este efecto.

Frente a cualguier situacion de caidas o accidentes, entre otros, durante el recreo, el estudiante
serd atendida par el personal de turna en patio.

Alingreso de cada jornada y después de cada recreo se realiza formacion en el patio. para hacer
ingresa ardenado a las salas de clases.

Se asigna un turno por jornada del profesor a carge de dar las recomendaciones de seguridad en
la formacidén.

m) Durante los recreos todos los estudiantes de la escuela deben salir de las salas de clases y

permanecer e el patio del establecimiento.
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Titulo VII. Regulaciones referidas a la gestidén pedagdgica y proteccion a la maternidad y
paternidad.

Articulo 35. Regulaciones técnico-pedagogicas.

Regulaciones técnico-pedagogicas, regulaciones sobre promeciony evaluacion. (Ver Reglamento de
evaluacién y promocién institucional)

Articulo 36. De los estudiantes padres, madres y embarazadas

Protocolo de retencidn y apoyo a estudiantes padres, madres v embarazadas, (Ver Anexo)

Articulo 37. De las salidas educativas.

Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio. (Ver Anexo Protocolo de salidas

educativas)
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Titulo VIII. Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos
Articulo 38. Tipificacion de las faltas. LEVES

Las faltas se tipifican en tres grados:

LEVES Llegar atrasado al inicio de la
jornada escolar (08:00 y 14:00 hrs.)
Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia escolar, pero que no involucren dafio fisico
© psicoldgico a atros miembros de la comunidad. Llegar tarde al incio de clases
(dentro de la jornada)
GRAVES
Actitudes y camportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica de otro miembro de la
Asistir a clases sin el uniforme
comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten |a convivencia. escolar correspondiente o con
accesorios que impliquen riesgo para
GRAVISIMAS
Actitudes y compartamientos que atenten contra |a integridad fisica y psicolégica de otros miembros
Ne cumplir con deberes escolares.
de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el iempao, conductas tipificadas como delito.
Articulo 39. Graduacidn de las faltas.
- T o
actividades de la escuela.
Uso de celular o medio elscironica
hmm-nhmm
Ensuciar |a saia de clases, rayar
mobiliario; mesas, paredes, bafios u
dependencia del
= dialectias te
parsja (Ej, Pololeos) o expresiones
al ambiente propio de
las actividades de la
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Articulo 40. Descripcion de las medidas formativas que se aplicaran a las faltas establecidas.

Se podrd aplicar a quien incurra en faltas reglamentarias generales o de convivencia escolar una o

mas de las siguientes medidas formativas. Estas medidas son acciones que permiten a los

estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de
ellos y desarrollar compromisas genuinos de reparacidn del dafio, de crecimiento personal y/o de
resolucién de las variables que indujeron la falta, entre otras:

a) Servicio comunitario: Contemplard el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la
comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del
entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del
esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, patio
techado o su sala; mantener el jardin; ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor

cdad; colaborar con la cjecucidn de actividades oxtra programdticas cn contra jornada; ctc.

z

Servicio pedagédgico: Contcmplara una o mas acciones del cstudiante quc comctio la falta,
asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o
efectividad de los procesos educativas del Colegio, tales como: Recolectar o elaborar material
para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser ayudante de un profesor en la realizacidn de
una o mas clases, segln sus aptitudes; colaborar en las labares de Bibliateca, etc.; apoyar a
cstudiantes menores ¢n sus tarcas; preparar y expencr tcmas cducativos y otra medida quc se
considere adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

C

Didlogos Formativos: Contemplard la participacién en reuniones, de cardcter individual y/o
grupal: con uno o mas miembros habilitades del Colegio (Directivos, docentes, psicopedagogos,
encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus
consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las temdticas hacia la adopcidn a
recuperacion del mado de relacidn basada en los valores de honestidad, respeto, tolerancia y
solidaridad.

d

Acciones psicosociales: Contemplard la derivacién a tratamientos (personales, familiares,
grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas
reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de conductas,
asistencia a charlas o Lalleres relativos a la prevencidn o manejo de conduclas de alla riesgo, elc.

Articulo 41. Descripcidn de las medidas de reparacidn que se aplicardn 3 las faltas establecidas.
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Son Medidas de Reparacidn aquellas gestos u actos dirigidos a restituir el dafio causado a un tercero

por cualquier tipo de accidn u omisién perpetrado. Estas medidas reparatorias deberdn

implementarse por la persona que cometio el dafio, o por sus padres o apoderados si es el caso, Las

medidas reparadoras del Colegio podran ser acordadas y aceptadas per los involucrados, entre otras.

a) Presentacién formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal, por escrito.

b) Restitucidn de abjeto dahada, perdido, etc.

¢} Indemnizacidn por dafo cousado.

Articulo 42. Descripcidn de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas.

El desarrollo personal de los alumnos exige un continuo seguimiento por parte de los profesores

estimulando actitudes positivas y corrigiendo las negativas, dejando constancia de ellas en el Libro

de Clases. Los profesores deberdn consignar por escrito las faltas de los estudiantes en el Libro de

Clases y procurardn que el apoderado esté al tanto de los detalles de la conducta de su hijo. Se

consideran las siguicntes:

a) Amonestacién verbal. Consistc cn una conversacion formativa rcalizada per ol docente que
busca hacer comprender al estudiante lo inconveniente de su comportamiento. Es registrada en

las observaciones del estudiante.

b) Extensién de la jornada en el horario de salida del establecimiento.

¢} Trabajos formativos y/o académicos supervisados par un prafesor. Consiste en |3 asignacion de
tarcas, comprensién lectora, guias y/o cjercicios de una o varias asignaturas, que sc realiza cn
sala designada por el docente.

d) Carta de compromiso por acumulacion de anotaciones negativas. Una vez constatado el registro
de cinco observaciones negativas, se compromete de manera explicita y escrita a mejorar su
comportamiento.

€) Suspensién temporal de 13 5 dias. La suspensidn de clases puede realizarse hasta por cinco dias

habiles en casa que la gravedad de la falta lo amerite. Este periodo sc podra prarrogar por mds
dias, aplicandose excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicologica
del estudiante o para alglin miembro de la comunidad educativa.

f) Suspensidn de participar en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o cualquier
otro acontecimiento de la comunidad escolar, siempre y cuando esto no cause interrupcion al

proceso curricular de ensefianza-aprendizaje.

z) Condicionalidad de la matricula del estudiante. Es una carta que sc envia a los padres por parte

del Inspector General, donde se les hace ver los problemas de conducta que ha tenido su hijo, v
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que arriesga su continuidad en el colegio, En la carta se deben definir claramente las razones que
ameritan la adopcion de esta medida, los momentos en que se evaluara los avances del
estudiante respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la
medida si la evaluacién es positiva. La condicionalidad de matricula siempre se revisa al final de

cada semestre, independiente de la fecha en la cual se haya aplicado

=

Cancelacién de la matricula para el préxima ano escolar. Debido a faltas gravisimas a la buena
convivencia, se decide por consejo de profesores que el alumna no puede matricularse en el

colegio el afio siguiente.

Expulsion. En este caso el alumno debe dejar el colegio cuando se decide la medida y el retiro
debe ser inmediato. Solo opera si existe peligro real para la integridad fisica o psicolégica de

alguno de los miembros de la comunidad educativa.

Articulo 43. Procedimientos ante las faltas leves.

a) Una falta love serd atendida v encauzada por cl/la docente que la observe, en funcién de
promover en el alumno la reflexion de manera individual y con un cardcter educativo,
enfatizando lo que se espera de él, el significado o importancia del valer trasgredido.

b) Debe ser atendida en el momento mas proximo a la ocurrencia, y realizar un seguimiento
periddico mensual.

¢} Reflexion Colectiva entre profesor/ay alumnas/os frente a diferentes situaciones que afectan la
convivencia escolar. Tiene como objetive favarecer el bien comun promoviendo la
autorregulacion y el comportamiento solidario.

d) Amonestacion verbal corresponde al llamado de atencidn que hace el educador frente a una
falta leve cometida por el estudiante, que lo invita a cambiar de actitud.

e) El/la profesor/as en conjunta can el/la estudiante afectado/a, establecerdn acuerdos de trabajos

comunitarios o d¢ proyectas que beneficien a la comunidad escalar, acardes a la falta cometida
(ej.: colaborar con |a limpieza y orden de la sala de clases).

£

Registrar en |a hoja de desarrollo personal del alumno/a. El docente debe indicar el lugar donde
ocurre la situacion, la descripcion textual y objetiva de la situacidn y la sancién complementaria

si corresponde. Toda anotacidn debe ser informada al estudiante.

8) El/la pralesor/a jele establecerd orienlaciones para que el/la estudianle genere compromisos

para mejarar su conducta peor cscrito.

29

O

h)

ESCUELA ALFARERO

El/la profesor/a jefe establecera orientaciones para que el/la apoderado/a apoye al/el

estudiante con los compromisos de cambios que este asumio.

Articulo 44. Procedimientos ante las faltas graves.

a)

b)

2

=2

€

g
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Las trasgresiones graves son sancionables por el Inspector general.

Reflexion Individual entre el profesor — alumno a propésito de una situacidn que amerite un
andlisis. Tiene por objetivo reforzar o estimular conductas positivas; o bien, que el alumno tome
conciencia de una falta cometida, adquiera un compromiso de cambio y/o actitud reparatoria.
De ser necesario, el profesor jefe, establecera un dialogo grupal reflexivo que ayude a los
estudiantes a analizar, entender y cambiar su conducta.

Las faltas de cardcter grave deben ser notificadas de inmediato ala direccién del establecimiento.
Se citard al apoderado/a tomar conocimiento de la conducta y sanciones que afectard a su
estudiante,

Se firmara un compromiso de cambio conductual por partc del/la estudiantc y apoderado.

El profesor jefe sicmpre debe establecer acucrdos claros y con compraomisos dc cambio por las
partes involucradas.

Las sancienes correspondientes a estas faltas, deben ser siempre tomadas de forma conjunta,
evitando que la decisidn recaiga en una sola persona.

Entre las medidas formativas que pueden generarse se encuentran: Solicitar disculpas privadas
o publicas. Desarrollar de trabajo dirigido o prescntaciones con la Escucla, ¢l curso o en ¢l Hogar.
Realizar de acciones de apoyo social o solidario en beneficio de la comunidad escolar. Cooperar
en actividades culturales, musicales o teatrales que sean alusivas al tema de reflexidn. Apoyar
las labores formativas y campafias de interés social que tengan cardcter preventivo en los temas
alusivos.

Firma de compromiso.

Sc recopilara tada la informacidn neccsaria para tener claridad sobre la falta cometida,
considerando todas las atenuantes, agravantes, responsabilidades, evidencias y posibles dafios
fisicos o psicolégicos realizados.

El apoderado sera citade para la firma de un documento, donde constaran las medidas que se
adoptaron ante la falta cometida y los requerimientos que le solicita el Colegio. el Inspector
General, o quien lo reemplace en su ausencia, junlo con el prolesor jele, serdn los encargados

dc realizar estas reunianes.
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m) Derivacidn psicasocial o a redes externas; talleres de reforzamiento, educacién a de cantrol de
las conductas contrarias a la sana convivencia escolar; asistencia a charlas o talleres de apoyo
relativas a |a falta.

n) Suspensidn temporal del estudiante con su respectiva anotacién en la hoja de vida de 1 a 5 dias
como maximo.

Articulo 45, Procedimientos ante las faltas gravisimas.

a) Las trasgresiones gravisimas son sancionables por el Director, quien padrd consultar al Consejo
de profesores.

b) Reflexion Individual entre el profesor — alumno a propésito de una situacién que amerite un
analisis. Tiene por objetive reforzar o estimular conductas positivas; o bien, que el alumno tome
conciencia de una falta cometida, adquiera un compromiso de cambio y/o actitud reparatoria.

¢} Activar protocalos de accidn para cada casa.

d) Dec ser necesario, ol profesor jefe, establecera un didlogo grupal reflexive que ayude a los
cstudiantes a analizar, entender v cambiar su conducta.

e) Las faltas gravisimas deben ser notificadas de inmediato a |a Direccién del establecimiento.

f) Se citara al apoderado para tomar cenocimiento de la conducta y sanciones que afectard a su
estudiante.

£) En caso de dafos materiales estos deberdn ser repuestos o reparados por el apaderada.

h) Las sanciencs correspondientes a ostas faltas, deben ser sicmpre tomadas de forma conjunta,
evitando que |la decisién recaiga en una sola persona (Equipo directivo, consejo de profesores,
equipo de convivencia, inspectoria).

i} Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaraterias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad
y respeto por su dighidad y honra.

1) La suspensidn temporal inmediata del estudiante, can la respectiva anotacion ¢n su hoja de vida
y citacion al apoderado. Los dias de suspension estaran dados en virtud de |a gravedad de |3 falta
y tiene como fin la toma de conciencia del error cometido y de su forma de reparacion.

k) 5iel/la estudiante persiste en una conducta que afecte el clima escolar y/o que atenta contra la
integridad fisica y psiquica de cualquier integrante de la comunidad educativa, se debera derivar
al/la estudiante con el equipo de apoya psicosacial o redes exlernas de apoya.

1) La Condicionalidad, No renovacidn de matricula, Cancelacion de matricula o Expulsidn, sélo cs

aplicable en casos de extrema gravedad, debidamente fundamentadaos, o bien, luego de haber
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agotado todas las medidas carrectivas anteriores, can pleno respeto al principio del debida
proceso establecido en las normas respectivas.

m) Todo/a alumno/a que ha cometido una falta considerada como gravisima tendrd derecho a
apelar la sancidn recibida ante |a Direccion de la Escuela por escrito en un plazo de 15 dias

habiles.

=3

La Direccidn y el Cansejo de Profesares tendrdn un plazo de 5 dias para estudiar el ¢caso y definir
el curso definitivo del proceso.

(V)

La Direccidn de |a Escuela o a quien delegue, debera denunciar cualquier accidon u omision que
revista caracter de delito y que afecte a algun miembro de la Comunidad Educativa ante
Carabineros de Chile, Ia Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas, desde que se tome conocimiento del
hecho.

Previo al inicie del procedimicnto de no renovacion de matricula, de cancelacion de matricula o

=

dc expulsion, cl director del establecimiento debera haber representado a los padres, madres o
apoderados, laincanveniencia de las conductas, advirtiende la posible aplicacién de sanciones e
implementado a favor del estudiante las medidas de apoye pedagdgice o psicosecial que estén
expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las que en
todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad v gravedad de la infraccidn cometida,
resguardando siecmpre el interés supcrior del nifio o pupilo. No sc pedra cxpulsar o cancelar la
matricula de un estudiante en un periodo del afo escolar que haga imposible que pueda ser
matriculade en otro establecimiento educacional.

La decisién de no renovacién de matricula, de cancelacidn de matricula o de expulsion de un

2

estudiante sblo podra ser adoptada por el director del establecimiento. Esta decisién, junto a sus
fundamentos, deberd ser notificada por escrita al estudiante afectado v a su padre, madre ¢
apoderado, segun ¢l caso, quicnes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de
quince dias de su notificacion. ante la misma autoridad, gquien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el
o los informes técnicos psicosociales pertinentes y gue se encuentren disponibles.

r

El director, una vez que haya aplicado la medida de no renovacién de matricula, cancelacién de
malricula o expulsidn, deberd informar de aquella a la Direccidn Regional respecliva de la
Supcrintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revisc,

en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores.
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s) Corresponderd al Ministerio de Educacidn velar por |a reubicacién del estudiante afectada por la

medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias.

Articulo 46. Procedimiento para determinar la existencia de faltas, la aplicacion de las y las
instancias de revision.

La implementacidn de medidas educativas y las consecuencias ante la trasgresidn de las normas
regquiere tener en cuenta gue:

a

El conflicto constituye una instancia inherente al ser humano y que mediante una adecuada

mediacién puede transformarse en una situacion de aprendizaje, crecimiento y superacion.

=

El reconocimiento del error tiene un valor sustantivo en el crecimiento personal.

o

Los distintos actores de la comunidad educativa son iguales en dignidad y derechos.

=

El respeto y la ponderacidn son elementas que siempre debe tener especialmente presente

quicn csta investido de autoridad.

¢) La autoridad que busca cl dialogo, la negaciacion, mediacion y propucsta persanal ante
situaciones dificiles da sentido a las normas y fortalece el aprendizaje de valores.
f) La reflexion sobre la ética y valores que imperan en la sociedad debe ser una practica

permanente para dar sentido y potencia a la formacion de los estudiantes.

2) Escuchar y permitir el derecho a la defensa antes de arbitrar las medidas correctivas, con el fin
altimo dc promover la respensabilidad y pro actividad en cl desarrolle personal de los/las
estudiantes.
Articulo 47. Criterios de aplicacion.
Toda medida o sancién debe tener un caricter formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Sera adoptada conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los invalucradas, y procuranda la mayor proteccidn y reparacidn del afectado y la
formarcién del responsable.
a) Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sancién o medida, los siguientes
criterios:

b) La edad, |a etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas
¢} La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado
d) La naluraleza, inlensidad y exlension de la agresidn par laclores coma:

1) La pluralidad y grado dc¢ responsabilidad de los agresores

2) El caracter vejatoric o humillante del maltrato
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3) Haber actuado en anonimata, con una identidad falsa u ocultando el rostro
4) Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa
5) Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento

e

La conducta anterior del responsable

f) El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;

g) La discapacidad o indefensidn del afectado.

h) El reconocimienta espontineo de la conducta, asl coma la peticién de excusas y la reparacidn del
dafio producido ya sea fisica o moral.

i) Otras circunstancias de cardcter personal, socio- familiar, que puedan incidir en su conducta.

Articulo 48. Resolucién pacifica de conflictos

Es la intencién y voluntad de las personas por resolver los conflictos por |a via del didlogo, lo que

implica: Hacerlos visibles en la interaccidn interpersanal y/o grupal. Considerar |os intereses de las

partes involucradas, Disposicion a ceder para llegar a una salida que beneficic a los involucrados. El

proceso dc resolucion pacifica de conflictos involucra rcconocer igualdad de derechas y

oportunidades entre las partes en la busqueda de solucién, restablecer la relacién y posibilitar |a

reparacién, si fuera necesario.

a) Negociacion: realizada entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros,

para que los implicados entablen una comunicacidn en busca de una solucidn aceptable a sus

difcrencias; la solucién sc explicita cn un compromiso. Los involucrados se centran cn el

problema pensando en una solucién conveniente para ambaos y en la gue las concesiones se

encaminen a satisfacer los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre

personas gue se encuentran en asimetria jerarquica (un docente y un estudiante, por ejemplo),

siempre y cuando no exista uso ilegitimo del poder por una de las partes.

ko2

Arbitraje: este procedimienta serd guiado por un adulte que proporcione garantias de
legitimidad ante la Comunidad Educativa, con atribuciones ¢n la institucion escolar quicn, a
traveés del dialogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados,
indaga sobre una solucion justa y formativa para ambas partes. La funcién de esta persona adulta
es buscar una solucién formativa para tedos los involucrados sobre la base del didlogo y de una

reflexidn critica sobre |a experiencia vivenciada en el conflicto.

o

Mediacién: una persona a grupe de personas, ajenas al confliclo, ayuda a los involucradas a
llegar a un acucrdo y/o resolucidn del problema, sin establecer sanciones ni culpables. El sentido

de la mediacidn es que todos los involucrados aprendan de |a experiencia y se comprometan con
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su propio praceso formativo. Es importante tener presente que na es aplicable la mediacién
cuando ha existido un uso ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no esta
orientada a sancionar conductas de abuso.

Principios de la mediacién:

1

Principio de Voluntariedad: El reclamado puede aceptar o no ser parte de un proceso de

mediacién.

~

Principio de Igualdad: Para que pueda ser aplicado este procedimiento, las partes deberdn
encontrarse en igualdad de condiciones para adoptar acuerdos.

3

Principio de Confidencialidad: El mediador debera guardar reserva de todo lo escuchado o visto

durante el proceso de mediacion y estara amparado por el secreto profesional.

2

Principio de Imparcialidad: El mediador debe actuar con objetividad, cuidando de no favorecer

o privilegiar a una parte en perjuicio de la otra.

Articulo 49. Del caracter formativo y disciplinario de las medidas.

La definicion, clasificaciony las medidas disciplinarias de |a o las faltas son instancias de aprendizaje
y resguardo de la sana convivencia al interior del establecimiento, es por ello que es necesario
regular las normas de convivencia.

Las faltas se clasifican en tres tipos: leves, graves y gravisimas, recordar que las sanciones y
procedimicntos deben considerar sicmpre las medidas de cardcter formativo, propiciando cl
aprendizaje integral, sin embargo, se obviara dicho caracter si la falta corresponde a una falta
gravisima que atente en contra de |a convivencia escolar (agresiones en todos sus grados, acoso
escolar) y la comision de delito. Aqui se debe ser lo mas claro posible, estableciendo responsables,
debido proceso, plazos, junto con evaluacion y revision de la medida aplicada.

Es importante sefalar que en ninglin ¢aso se tolerardn agresiones de ningln tipo a un miemhro de
la comunidad educativa.

Articulo 50. De los estudiantes con NNE.

Asi mismo los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) no estan exentos de esta
norma, si la NEE estd asociada a dificultades en el control de la impulsividad y/o dificultades
importantes en la comunicacién, como puede ser el caso de estudiantes con diaghostico Trastorno
del espectro aulisla (TEA) y/o Traslarna por déficil de alencién con hiperaclividad (TDA-H), lo

adecuado cs considerar estas caracteristicas para cstablecer ¢l tipo de falta.

35

O ESCUELA ALFARERO

El procedimiento para establecer la medida disciplinaria debe valorarse caso a casag, en conjunto con
el equipo de profesionales especialistas y el docente que trabaja con el estudiante en el
establecimiento.

lunte con lo anterior, es importante corroborar con el apederado {mediante documentacion

original), que el alumno este en tratamiento médico (psiquiatra y/o neurdlogo seglin corresponda),

la cual, no puede ser una candicionante para su permanencia en el establecimiento.

Articulo 51. Instancias de reconocimiento.

Las acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos que dichas

conductas amentardn son las siguientes.

AREAS DE
RECONOCIMIENTO

PLAZOS O PERIODO DE
RECONOCIMIENTO

CRITERIOS PARA LA OBTENCION
DEL RECONOCIMIENTO

Rendimiento

Al final de cada afio,

considerando los y las

estudiantes de cada curso.

Se premiard al estudiante que
obtenga el mejor promedio general

de su curso: primero, segundo y

a) tercer mejor rendimiento. En caso
académico escolar
de empate se dirimird par mejor
asistencia entre ambos
estudiantes.
Al final de cada afio, Se premiard al estudiante que
b} Asistencia considerando los y las posea la mayor asistencia de su
destacada estudiantes de cada curso. | curso durante el afio.
Al final de cada afio, Se premiard al estudiante de 1” a
considerando los y las 8° basico, un docente y un
estudiantes de cada curso. | asistente de |a educacidn, que se
Premic a la También recibird un haya destacado par su espiritu
¢) convivencia dacente y un asistente de calaboradar a la canvivencia de su
escolar la educacion. curso, encarnando los valores

expresados en el PEI. respeto,
tolerancia, responsabilidad y amor

al préjimo.
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Al final de cada aho, a un

estudiante de la escuela.

Se premiard al estudiante que se
destague en: A. Rendimienta

Académico 6,0 B. Excelente

Estudiante
d} Disciplina C. Buen Compafiero. Por
Alfareriano
eleccidn del consejo de profesores.
Se recibe una solavezen su
permanencia en la escuela.
Cuando el docente lo Se reconocera a losy las
Anotaciones
determine, en cualquier estudiantes el comportamiento
e) positivas en el
momenta del afio. que apaye a la convivencia de aula
libro de clases
y de la Escucla.
Se premiard a un Cumple habitualmente con sus
cstudiante por curso afin obligaciones cscolarcs.
de afio, elegido por el Cumple responsablemente lo
profesor jefe y de encomendado.
f) Responsabilidad
asignatura del curso. Asume sus limitaciones, tratando
de superarlas con optimismo.
Acoge y parlicipa posilivamenle en
las actividades propucstas.
Se premiard a un Permanente superacidn personal,
cstudiante por curso afin académica y farmativa.
de afio, elegido por el Perseverancia y persistente en el
profesor jefe y de tiempo de su desempefio escolar.
g) Esfuerzo
asignatura del curso. Mantiene una actitud permanente
de superacidn en todo.
Es pasitiva para enfrentar lo
cotidiano.
Se premiard a un Muestra buena disposicidn frente a
cstudiante por curso afin lo que sc Ic solicita.
1)) Solidaridad de afio, elegido por el Esta dispuesto a colabaorar en las

profesor jefe y de

asignatura del curso.

actividades de su curso.
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Es acogedory servicial con todos
sus compafierps.

Es dispanible, atento a las
necesidades de los demds.

Es desinteresado en su entrega.

Trayectoria

Se premiara en la
ceremenia de graduacion

de 8° basico

Al estudiante que haya
permanecido en la escuela de Pre

Kinder hasta 8° basico.
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Titulo IX. Regulaciones referidas al dmbito de la canvivencia escolar.

Articulo 52. Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar.

Es la instancia en la cual se relinen y participan representantes de los distintos actores que

componen la comunidad educativa, obedeciendo a |a necesidad de hacer de la educacidn una tarea

de todos.

En el ambito de convivencia escolar el Consejo es la instancia que tiene como objetiva estimular y

canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena

convivencia escolar, y prevenir toda forma de violencia fisica psicologica, agresiones u

hostigamientos y en las demas dreas que estén dentro de sus atribuciones con labores concretas

como:

a) Proponer y/o adoptar la politica de convivencia escolar.

b) Elaborar un Plan de Gestidn de convivencia escolar, en el que se establezcan responsables,
priaridadcs, plazos, recursos y formas de cvaluacion, con cl fin de alcanzar cl o los objetivos
dispucstos cn csta materia.

¢} Encargar planes sobre promocidn de la convivencia escolar positiva y preocuparse de monitorear
estos procesos.

El Consejo Escolar estard integrado por: Direccién, representante del Sostener, Encargado de

convivencia escolar, representante Dacentes, representante Asistentes de la  Educacion,

rcpresentante Estudiantes y representante Apodcrados.

Articulo 53. Del encargado de convivencia

Conforme a lo dispuesto la Ley n® 20.536 sobre violencia escolar, promulgada el afio 2011, cuyo

objetivo es abordar la convivencia en los establecimientos educacionales del pais, crea la figura del

Encargado de convivencia escolar, el cual, debe realizar su cometido mediante el disefio de

estrategias de pramocién de la buena Canvivencia Escolar y de prevencidn de la violencia escolar,

¢stableciendo un Plan de Gestidn y Protocolos de Actuacién ante situaciones de vialencia.,

Anualmente se designara al profesional gue cumplird esta funcion, mediante un documento escrito

denominado Acta de nombramiento, donde se estipulan las horas asignadas para el cargo y sus

funciones.

Articulo 54. Plan de Gestién de Convivencia Escolar

El Plan de Geslidn de la Canvivencia Escolar debe conlener las lareas necesarias para promaver la

convivencia y prevenir la violencia cscolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos, recursos
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y formas de evaluacion, con el fin de alcanzar el a los objetivas que el Consejo Escalar o el Comité
de Buena Convivencia han definido como relevantes.

Este Plan de Gestidn debe establecerse por escrito y ser conocido por todos los estamentos de |a
comunidad educativa.

El Plan de Gestidn no es un instrumento aislado, sino que debe ser elaborado en coherencia y
relacidn directa con las narmas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno, 105 principios
y valares consagrados en el Proyecte Educativo Institucional y con las acciones que determine el
establecimiento para el diagnostico e implementacion del Plan de Mejoramiento Institucianal en el
ambito de la Convivencia Escolar.

Articulo 55. Del maltrato escolar.

Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar
© vialencia entre miembros de la comunidad educativa. (Ver Protocola antes ¢asos de maltrato
cscolar)

Articulo 56. Instancias de participacion.

Toda persona que pertenece a la Escuela tiene |a posibilidad, el derecho y el deber de participar en
el que hacer educativo del establecimiento, especialmente los padres, madres y/o apoderados, ya
que la escuela es garante del derecho de asociacion, tanto de los y las estudiantes, padres y
apoderados, coma también del personal docente y asistente de la educacion, La ley también expresa

quc “en ningun caso cl sastencdor podrd obstaculizar ni afectar el cjercicio de cste derecho.

Instancia de Quienes la
Propdsito u objetivo Atribuciones Periodicidad
participacion compcenen
Director Generar en la escuela De tipo cansultivo, 4 veces al aho
Representantes espacios de farmacion, informativo y

Asistentes de la

participacion, y propiciar el

propositivo, v siasi lo

Educacion fortalecimiento del determina el
Representante cncucntro interestamental  sostenedor, podra scr
Apoderados vy las confianzas también resalutivo.
CONSEIO E5COLAR
Representante institucionales. Especificamente, deber
Dacentes ser informado y
Representante consultado scbre las
Alumnos siguienLes malerias
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Representante
Sostenedor
Profesor Icfe Informar de la dindmica Informarse y presentar Bimcnsual
REUNIONES DE
Apoderados y institucional inquietudes del curso.
PADRES, MADRES
directivas de los
Y APCDERADOS
distintos cursos
Apoderados del Generar instancias Establecer reuniones de  Trimestral
CENTRO DE Establecimicnto. farmales de participacian trabaja con sub contras
PADRES Y Elegidos por votacion | para los padresy y en ocasiones con la
APODERADOS democralica apoderados. parlicipacion del equipo
directivo.
Apoderados de las Coordinar el trabsjo de las  Generar reuniones de Trimestral
SUBCENTROS DE
directivas de los distintas directivas de trahajo y presentar
PADRES Y
cursos. cursa. consultas, dudas y
APQDERADOS
propuestas de trabajo.
Director Aumentar la comunicacidn  Determinar y orientar Todo cl afio.
uTpP dentro de Ia comunidad las posibilidades de
ENTREVISTAS CON
Inspector General educativa, comunicacidn y solucién
ESTAMENTOS DEL
Dacentes de necesidades
ESTABLECIMENTO
Asistentes
Dupla
R Inspector general Generar una cultura Coordinar acciones Todo el afio
COMITE DE
Encargado de prevenliva prevenlivas con
SEGURIDAD
Caonvivencia Escalar Direccién y comunidad
ESCOLAR
cducativa
Encargado de Expresién de opinién de Propener preguntas y Trimestral
BUZONES
Convivencia Escolar los integrantes de la temas de reflexion
PARTICIPATIVOS
romunidad educativa
Dacentrs Comunicacidn vida de |a Publicar fotografia ¢ Mensual
DIARIOS MURALES | Encargado Escuelas e informaciones infografias segun

CENSITOS
INTERNOS

convivencia escolar
Encargado de

Conviventia Escolar

relevantes
Generar indicadores de

tonvivencia

temética mensual
Realizar consolidado de

informacion

Cuando Amerite
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ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES

Directivas
Docentes
Asistentes de la
cducacion

Estudiantes

Estimular la participacidn ¢
identificacion de los
miembros de la comunidad

cducativa

Trabajar
colaborativamente en la
realizacién de la

actividad

Segiin

programacion

anual
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Titulo X. Aprobacién, modificaciones, actualizacién y difusion del reglamento interno
Articulo 57. Aprobacion, modificacion, actualizacion

El Reglamento Interno de Educacion Basica debe ser aprobado confarme a los procedimientos que

determine la Escuela, y debe actualizarse una vez al afic o por modificaciones a la normativa vigente.

Las modificaciones y adecuaciones serdn realizadas por el equipo directive quien tendrd a la vista

las sugercncias dc los otros cstamcentos.
La elaboracion y las modificaciones del reglamento interno deben ser informadas al Consejo Escolar.

La actualizacién del Reglamento supone ajustarlo a la normativa vigente y verificar que los
responsables de aplicarlo continlen ejerciendo las mismas funciones y estén vinculados al

establecimiento.
Articulo 58. Difusion del reglamento internc
El presente Reglamenta serd difundide a la camunidad cducativa par las siguicntes medios:

a

Al momento de la matricula se les deberd entregar a los apoderados copia del Reglamento
Interno, dejandose constancia de ello mediante la firma correspondiente. Lo mismo ocurrira al
momenta de renovar la matricula cuanda el Reglamente Interne haya sido modificado.

b

El Reglamento Interno y sus modificaciones se publicaran en la pagina web del establecimiento
educacional.

C

Una copia del documento normativo estara disponible en secretaria de Direccién para la consulta

de los estudiantes, padres y apoderados y comunidad educativa en general.

=

Se mantendrd una versidn actualizada del Reglamento Interno en la plataforma que el Ministerio

de Educacion determine,
Articulo 58. lornada de validacién del Reglaments interno.

Anualmente se convocard una jornada para validar el Reglamento interno, contando con la

participacidn de Estudiantes, Apoderados, Docentes, Asistentes de la educacién y Directivos.

En dicha instancia sc revisaran los principales ajustes realizados para actualizar este instrumenta.
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En caso de gue algln alumno(a) de la escuela sufriera cualquier tipe de accidente dentro del
recinto se aplicard el siguiente procedimiento:

PASO1
Lesiones o sintomas de enfermedad leve.
Se informa al apoderado por via telefénica acerca del accidente para gue tome |a decision de
retirarlo o no. En caso de no lograr comunicacidn telefénica, se hard via escrita en la agenda del
alumno. Se llenard el formulario de seguro escolar para entregarselo al apoderado, para gue asi
pueda llevar al alumno al centro asistencial y ser atendido como accidente escolar en caso de que
la familia lo considere necesario.
El alumno(a) recibe primeras auxilios dependiendo de la lesién.
e Herida o rasmilladura por caida: Se lava la zona con suero fisiolégico, se desinfecta y se
pone un parche de gasa eslerilizada.
¢ Golpep tarcedura de extremidades: Se pone hielo local o calorub.
¢ Dolor de estémago: Se prepara un agua caliente (hierbas).
e Fiebre: Se toma la temperatura con el termémetro y si es muy alta, se aplica compresas
frias mientras el apoderado(a) asiste a retirar al alumno(a).

PASO 2
Lesiones graves.
Sc informa al apoderado por via telefdnica acerca del accidente, para quc haga rctiro de alumno y
lo lleve a un centro asistencial, o de lo contrario, si la evaluacion de la situacién lo amerita el
estudiante es llevado a un centro asistencial por personal de la escuela. En caso de no lograr
comunicacion telefénica, se hara via escrita en la agenda del alumno. Se llenara el formulario de
seguro escolar, y se informara a la familia que se dirija directo al recinto de salud respectivo.
El alumno(a) recibe primeros auxilios dependiendo de la lesién.

e Hemorragia: Se realiza presion en la zona con el fin de controlar el sangrado.

e Fractura expuesta: Se cubre con una gasa esterilizada sin mover |a zona afectada.

e Esguince: Se inmoviliza la zona.

e TEC: mantener al alumno despierto e inmovil.

e Pérdida de conocimicnto: proteger la cabeza con una frazada o chalcco para cvitar golpes

por pasibles convulsiones.
e Otras.

Lesiones Extremas

Se informa al apoderado por via telefénica acerca del accidente para que tome la decision de
asistir a la escuela o dirigirse directamente al centro de urgencia. Se llenara el formulario de
seguro escolar para entregdrselo al apoderado.

El alumno(a) recibe primeras auxilios dependiendo de la lesién.

Se contacta telefénicamente una ambulancia para la apropiada asistencia del alumno.
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Aviso al apoderadoy
Seguro Escolar

Herida o rasmilladura.

Golpe o torcedura de
extremidad.

Dolor de estémago.
Fiebre.

Otros

La asistencia a un centro

médico la decide el
apoderado

Aviso al apoderadoy
Seguro Escolar

Hemorragia.

Fractura expuesta.
Posible esguince.

TEC.

Pérdida de conocimiento
Otros

El alumno(a) es llevado a
un centro asistencias por
la escuela, con o sin

compafia del apoderado.

Aviso al apoderadoy
Seguro Escolar

Todo tipo de lesidn que
sobrepase la
competencia del
personal del
establecimiento.

Ambulancia - SAMU - 131
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Introducecién

La escuela, como institucion de socializacién, es un espacio privilegiado para aprender. Su
funcién principal justamente es la de formar personas integrales, desarrollando sus
capacidades intelectuales, afectivas, emocionales, fisicas, etc. Ademas de ello, es un lugar
que ofrece seguridad a las familias, en el sentido de que la sociedad en su conjunto ha
depositado en estas instituciones la responsabilidad de educar, junto con las familias, que
son guienes tienen primariamente este rol. En concordancia con esto, la Escuela Bésica
Particular Alfarero, buscando lograr un desarrallo integral de sus alumnos, y apoyando a la
comunidad educativa, presenta el siguiente protocolo de actuacion ante casos de
consumo de alcohol y drogas.

Fundamentacién

El tabaco, alcohol y las drogas, forman una red de vicios que atentan contra nuestra salud
y especialmente contra nuestros nifios. A pesar de sus demostrados efectos nocivos, se
encuentran practicamente al alcance de cualquier persona. Cabe entonces a las escuelas
enfrentar esta situacién principalmente a través de la prevencidn del consumo, y cuando
éste ya ha ocurrido, adoptar todas aquellas medidas que permitan ayudar y proteger al
consumidor o a quien se encuentra en un entorno donde estan presente el alcohol y las

drogas.

Desde el ambito de la prevencion, es importante que la escuela tienda a generar en los
alumnos practicas de autocuidado, de fortalecimicnto de la autoestima, de habilidades
sociales, entregar valores y principios éticos que les ayuden a tomar decisiones
responsables, desarrollar en ellos hahilidades para la construccion de un proyecto de vida,
e informacion veraz y oportuna. Todos estos elementos permitirdn a nuestros alumnos
tomar buenas decisiones y en definitiva mantenerse alejados de aguellos elementos que

afecten su normal desarrollo fisico, intelectual, emocional y social.
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La primera labor de la Escuela Bésica Particular Afarero en la de prevenir el consumo de
alcohol y drogas. Para ello, los profesores trabajaran con los alumnos el material
educativo elaborado por SENDA, inserto en el Programa Actitud, que busca, alineado con
la escuela, generar una cultura preventiva en los alumnos y en todos los miembros de la
comunidad escolar. El material educativo es trabajado con todos los alumnos de la
escuela, tanto de Educacién Parvularia como de Basica, con el fin de ensefiar desde
pequefios la Importancia de la prevencién. lunto con ello, la escuela cuenta con un Plan
de Formacion Espiritual alineado con el Proyecto Educativo Institucional, gue dado

nuestro perfil cristocéntrico, se basa también en la prevencién del consumo.

Si las practicas que buscan prevenir el consumo de alcohol y drogas no logran su objetivo,
la escuela junto con las familias deben adoptar un rol activo que busque ayudar al alumno
afectado. Nuestra politica como Escuela Alfarero es acoger y ayudar en los procesos de

rehabilitacion y reinsercion, no sancianar ni castigar.

El Encargado de Convivencia Escolar serd quien tome a su cargo la gestion de las politicas
escolares tendientes a la prevencion del consumo de alguna de las sustancias ya
mencionadas. Es ¢l gquien se encargara de poncer en practica este protocolo y de gencrar

todas las instancias y acciones gue en este documentao se determinen.

Cuando algln miembro de la comunidad educativa, ya sca alumno, padre, apoderado,
docente, asistente de la educacion o directivo tenga la sospecha o presencie el consumo o
porte de alcohol y drogas por parte de otro miembro de la comunidad, debe ser
comunicado de inmediato al encargado de Convivencia Escolar, quien comunicara la

situacion a la Direccion del establecimiento.

Revestira especial gravedad el parte o consumo de alcohol y drogas en dependencias del

establecimiento por parte de cualguier miembro de la comunidad educativa. El equipo

Arturo Alessandri Palma 1481, Maipu
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directivo de la escuela decidird las acciones a seguir, dependiende de la conducta anterior
delinvolucrado.

Acciones a desarrollar

En el caso de que quien sea sorprendido en esta actitud sea un alumno(a), se dard aviso
inmediato al adultoc a cargo del menor, para en conjunto determinar los pasos a seguir. Al
momento de aplicar alguna sancidén sobre un alumno(a) relacionada con el porte o
consumo de alcohol y drogas, esta se ceiiira estrictamente a lo indicado en el Reglamento
Interno. Dependiendo de la gravedad de |a situacion, la escuela se reserva el derecho de
hacer cumplir el Reglamento Interno, que en su articulo 912 establece gque el portar e
ingerir cualguier tipo de drogas es una falta gravisima, y puede ser sancionado con la

expulsion

5i quien es sorprendido portando o consumiendo drogas es un adulto, la escuela tomara

contacto con las instituciones y organismos del Estado pertinentes.

Ante la certeza de la existencia de venta de drogas en la escuela o por parte de algun
miembro de la comunidad educativa, la Direccidn realizard la denuncia respectiva ante los
tribunales de justicia, Carabincros o Policia de Investigaciones, pues existe la obligacién

legal de denunciar estos hechos, cuando existe flagrancia en la comisién de un ilicito.

Cuando existe la sospecha fundada de consumo o porte al interior del establecimiento, el
encargado de Convivencia Escolar iniciara una investigacion en dande se resguardara y
protegerd la identidad tanto de guienes proporcionen informacién como de aguellos que

se vean afectados por la situacién.

Si un alumno o cualquier integrante de la comunidad educativa o ajeno a ella es

sorprendido facilitando al acceso a las drogas hacia otro alumno, se actuard en

concordancia con lo indicado por la Ley 20.000 sobre drogas, por lo que dicha situacion

Arturo Alessandri Palma 1481, Maipu
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serd informada de inmediato a los organismos estatales encargados de la investigacién y
persecucidn de los delitos o posibles delitos cometidos.

Es importante sefialar también en este protocolo la importancia de la prevencién del
consumo de tabaco en nuestros alumnos. Hace algunos afios la Organizacion Mundial para
la Salud, OMS, determiné gue el tabaguismo infantil es uno de los peores flagelos que
atentan contra la integridad de nuestros nifios, y es por ello que debe ser fuertemente

combatido, principalmente a través de la prevencién.

El Ministerio de Salud califica al tabaquismo como una enfermedad crénica, y al tabaco
como un elemento que genera adiccion. De acuerdo a algunas estadisticas,
aproximadamente el 25% de los alumnos de 82 Basico ya fuma', por lo que la prevencién

es un factor clave, sobre todo en menores de edad.

Como escuela cristiana, creemos que el tabaco es nacivo para la salud, y asi lo hacemos
saber a nuestros alumnos. Su consumo no se condice con nuestro Proyecto Educativo ni
con nuestra Plan de Vida Sana, en donde se fomenta una vida sana y alejada del alcohol,
las drogas v el tabaco como agentes nocivos para el cuerpo humaneo vy para el entorng
social de las personas. Por eso ©s gue on caso de detectar por primera vez consumo de
tabaco en algun alumno, nuestra actuacién estara dirigida por el Encargado del Plan de
Formacion Espiritual y por el Encargado de Convivencia Escolar, quienes conversaran con
los alumnos involucrados, les hardn ver los efectos nocivos para la salud de csta conducta,

e infarmaran a sus padres.

5i el consumo de tabaco es reiterado, y ya se ha conversado con el o los alumnos
involucrados y no existe un cambio en su conducta, se aplicard el Reglamento Interno de
la escuela, que califica el consumo de tabaco en la Escuela o sus alrededores como una

falta grave, gue puede ser sancionada desde 1 a 3 dias de suspensién. Si el alumno,

! hitp://www.minsal.cl/portal/url/psge/minsalcl/g_proteccion/g_tabaco/situacionenchile.html

Arturp Alessandri Palma 1481, Maipl
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ademas de consumir, incita a otros compafieros(as) a seguir su actuar y facilita el
consumo, se aplicara la misma sancién.

La prevencidn del consumo de alcohol, drogas y tabaco es una tarea fundamental de las
familias, en las cuales el rol de la escuela es fortalecer aguello que ha sido ensefiado en |a
casa. La escuela cumple una labor de apoyo a lo que se ensefia en el hogar. Juntos,
podemos promover un modo de vida saludable v alejado de los vicios a nuestros alumnos,

y asi aseguramos un ambiente sano y seguro, que propenda a su desarrollo integral.
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Intreduccién

| rotocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miem ros
de la comunidad educativa, es un nstrumento que tiene por o eto determinar el procedimiento
que se aplicard en caso de situaciones de violencia f sica © psicolégica que se produ can en el
conte to escolar, aseaentre estudiantes entre estudiantes padres, madres ¢ apoderados as
entre funcionarios as del esta lecimiento estudiantes, o entre funcionarios as del
csta lecimicnto  padres, madres o apodcrados as, manifestada a través de cualquicr medio,
material o digital.

as acciones que realicen las autoridades del esta lecimiento en |a aplicacidn de los protocolos de
actuacion estan dirigidas a resolver las situaciones ocurridas  adoptar medidas oportunas
perlinentes, en resguardo de los derec o5 de Lodos los miem ros de la comunidad educaliva que
scvcaninvolucrados para cvitar |a reiteracion de las mismas.,

e consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, Ias siguientes conductas:

+ roferirinsultos pgara atos, acer gestos groseros o amena antes u ofender reiteradamente

a cualquier miem ro de la comunidad educativa.

gredir f sicamente o e ercer violencia en contra de un a estudiante o de cualquier otro

miem ro de la comunidad educativa.

medrentar, amena ar, © anta car, intimidar, ostigar, acosar o urlarsc on farma reiterada
deun a estudiante uotro miem ro de la comunidad educativa pore . utili arso renom res

irientes. mofarse de caracter sticas f sicas .

iscriminar a un integrante de la comunidad educativa, a sea por su condicién social,
situacién econdmica, religion, pensamiento pol tico filosdfico, ascendencia étnica, nom re,
nacionalidad, orientacidn o condicidn se uval, discapacidad, defectos f sicos o cualquier otra
circunstancia.
= mena ar, atacar, in uriar. desprestigiar a un a estudiante o cualquier otro miem ro de la
comunidad educativa a través de ¢ ats, logs, servidores que almacenan videos o fotograf as,
sitios e s, redes sociales, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

- i ir, transmitir o difundir por medios ¢i ernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.
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= eali ar acosos 0 ataques de connatacién se ual, aun cuando no sean constitutivos de delito,

a que se acoge la discriminacidn ar itraria reviste caracter sticas para la denuncia.
Definiciones

Maltrato Escolar; s un tipo de maltrato que se enmarca dentra de un conte ta educative, ara
cfectos de cstc modclo, sc define coma todo tipo dec violencia fsica o psicoldgica, quc no
nccesariamente sc reali a de mancra reitcrada, comctida a través de cualguicr medio, incluso
tecnoldgicos, e ercida por cualguier miem ro de la comunidad educativa, en contra de un a
estudiante o parvulo u otro a integrante de la comunidad educativa, siempre que pueda:

¢ roducir el temor ra ona le de sufrir un menosca o considera le en su integridad fsica o

ps quica, su vida privada, su propiedad o en olros derec 0s lundamentales.
e rearunam lente escolar ostil, intimidatorio, umillante o a usivo.
+ ficultar o impedir de cualguier manera su desarrollo  desempe o académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o f sico.

Acoso Escolar:  diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel reali ado de manera
reiterada por estudiantes en contra de otros as estudiantes  se encuentra definido por le como
“toda accién u omisidn constitutiva de agresion u - ostigamicnto reiterado, reali ada fuera o dentro
del esta lecimiento cducacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten con
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este Itimo, maltrato, umillacién o fundado temor de
verse & puesto a un mal de cardcter grave, a sea por medios tecnologicos o cualguier otro medio,
tomando en cuenta su edad  condicidn”.  entro de esta definicidn se enmarcan conductas de acoso
escalar llevadas a ca o por medios tecnoldgicos.
Violencia Escolar: s un fendmeno que puede tener diferentes causas so re el cual influ en
m Itiples factores. n el am ito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que na son
a ordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos gque pueden llevar al uso de la
violencia como un modo de relacidn aprendido. uando se trata de ni 0s as  de bvenes, un acto
de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causarunda o aotro.

uede respondertam i8n a necesidades de autoafirmacidn, ala  squeda de pertenencia al grupo
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de pares ¢ a la verificacidn de los | mites  reacciones gue otras personas tienen en el conte to de
la convivencia escolar cotidiana.

| art culo dela e eneralde ducacién esta lece que son especialmente graves los ec os
de violencia, a sea fsica o psicologica, que cometan los adultos a estudiantes miem ros de la
comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestird especial gravedad cualquier tipo de
violencia f sica o psicoldgica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante
dc la comunidad cducativa, reali ada por quicn dctente una pasicion de autoridad, sca dircctar,
profcsor, asistente de la cducacidn u atro, as como tam ién la ¢ crcida por partc dc un adulto de
la comunidad educativa en contra de un estudiante”.
Medida Disciplinaria: s la medida o sancién asignada a las conductas que constitu en faltas o
infracciones a una norma contenida en el eglamento nterno. |esta lecimiento educacional sélo
podrd aplicar medidas disciplinarias conlenidas en su  eglamenlo nlerno, por las causales
csta lccidas cn este mediante ¢l proccdimicnto determinadao en el misma.
Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: on medidas de apo o pedagdgico o psicosocial
aguellas que el esta lecimiento, a sea con sus propios recursos, o con el apo o de terceros,
proparciona a un a estudiante involucrade a en una situacidn que afecte la convivencia escolar, con
el proposito de favarecer el desarrollo de los aprendi a es e periencias que le permitan responder
de manera adecuada en situaciones futuras, compara les alasque angenerado el conflicto. ic as
medidas de crdn  uscar que cl estudiante, sus padres, apoderados as o adultas as responsa Ics,
recono can —si fuere posi le reparen el da © causado por la situacidn generada a partir de la
conducta en cuestién.
Comunidad educativa: e acuerdo con el art culo del ecretocon uer ade e , de )
del inisteriode ducacibn e eneral de ducacién, la comunidad educativa esta integrada por
alumnos, alumnas, padres, madres  apoderados as, profesionales de la educacidn, asistentes de la
educacién, equipos docentes directivos as  sostenedores as educacionales,
Medidas urgentes: e denominan medidas urgentes aquellas acciones inmediatas de cardcter
provisorio, que de en adoptarse para resguardar el interés superior de los ni os, ni as o
adolescentes afectados directa o indirectamente por los ec os denunciados.
Notificaciones: as notificaciones son mecanismos con gue cuenta el esta lecimiento para

comunicar de manera oficial a los involucradas en los ec as, s¢ re el avance de las etapas del
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protocolo u otras actuaciones relevantes, que de erdn efectuarse por escrito a través de cualquier
medio que permita de ar constancia de su reali acidn, pueden ser: i reta de comunicaciones,
correo electronico, carta certificada, entrevistas presenciales o remotas, circulares, aplicacion
institucional.

Plazos: os pla os son los periodos de tiempo esta lecidos para reali ar una accién del protocolo.

a relevancia de esta lecer pla 03 previamente, es generar certe as en cuanto a la aplicacion del
protocolo, permiticndo quc las actuaciones dc los involucrados s¢  agan de mancra aportuna

adccuada.
Actuar del establecimiento ante casos de maltrato escolar

Etapal
RECEPCIGN DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

la o nmediatamente desde que se tama conocimiento delos ec os comoma imoalda 3 il

siguiente.

a Denundia. ualquicr miem ro de la camunidad educativa que presencic o tome conocimicento
por tualguicr medio dcun  ¢c o quc cventualmente pucda scr constitutivo de maltrato, acoso
o violencia en contra de un ni o, ni a o adolescente . asistentes, docentes,

funcionarios as o apoderados as, de e denunciarlo, informando al quipo directivo de |a

escuela.
uede darse:
- ue un adulto sufra, presencie o sea informado de una situacidn de este tipo.
- ue un a estudiante constate una situacion de este tipa o tome conocimientao por cualquier
medio.
. n caso de situaciones graves, en que e istan lesiones, intentos suicidas o alg notro ec o

que reguiera de intervencidn inmediata, el adulto que presencie o cono ca dic a situacion

de erd adoptar las medidas necesarias de cardcter urgente activar el correspondiente
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protocolo de accidente escolar, en caso de ser procedente, para dar el de ido resguardo de
la vida e integridad f sica de los afectados, tales como la prestacion de primeras au ilios o

la derivacién al centro de salud mas cercano a la escuela.

| mismo tiempa, de erd comunicar inmediatamente so re lo sucedido al  quipa directivo de la
escuela registrar formalmente los  ec s peurridos, as coma las acciones adaptadas  siga el cursa

del protacolo dc actuacion.

Obligacion de Denunciar: e de erd denunciar a ara ineros, . inisterio lico, cuando
e istan antecedentes que agan presumir la e istencia de un delito o se tenga conocimiento de

ec 05 gue podr an constituir delitos que afectaren a los as estudiantes o que u ieren tenida
lugar cn cl csta lecimicnto dentro dc las oras siguicntes al momenta cn quc sc tamarcn
conocimicnto dec los oc os. sto sin per uicio dec la denuncia que ademas pucda cfcctuar la

v ctima.

¢ Derivacién a otras entidades: ratandose de estudiantes, se de erd derivar a entidades de

proteccién de derec 0s mediante oficios, cartas, correos electrénicos, u otro medio , aquellos
casos que pucdan constituir vulneraciones de deree os on contra de estudiantes, a fin de que
sc adopten las medidas de resguardo correspondicntes. ¢ de crd de ar registra o constancia
de la reali acién de todas estas actuaciones en el e pediente que se forme  comunicar
inmediatamente la situacién a los padres, madres apoderados as de los as estudiantes
involucrados.
* eesta lece la posi ilidad de préorrogas en los pla os que el esta lecimiento determine, seg n
carrespanda, definiendo los d as, en cualquiera etapa del proceso de este protocalo.
* isetratade ec osque pueden constituir delitos lesiones graves, maltrato relevante u otros :
— eaplicala e enal loscasos se tramitan ante la usticia competente.
— urge la o ligacion de denunciar ante  ara incros, o inistcrio lico cn

virtud dc las siguicntes disposiciones:
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> ort ddiga rocesal enal valquier persana podrd comunicar
directamente al ministerio p lico el conocimiento que tuviere de la
comision deun ec o que revistiere caracteres de delito.
> it ddigo rocesal enal : se encuentran o ligados a denunciar,
los directores, inspectores  profesores de esta lecimientos educacionales
de todo nivel, par los delitos que afectaren a los alumnos 0 que v ieren
tenido lugar en cl csta lecimicnto.
7 rt odigo roccsal cnal as persanas indicadas cn cl art culo
anterior de eran acer la denuncia dentro de las veinticuatro oras
siguientes al momento en que tomaren conocimiento del ec o criminal.
« nvirlud dela e deresponsa ilidad de los adolescentes por infracciéon ala e enal
, los adolescentes ma arcs dec menorcs de a os, pucden scr responsa les

pcnalmente por los delitos que comctan, par lo tanto, son imputa les.

* as medidas que se adopten de en resguardar la privacidad de los involucrados, especialmente,

de él |a afectado a.
» sdecsca Ic que cuando ¢ ista la o ligacién de denunciar, la denuncia sca presentada on forma
presencial o virtual por quien presencié los ec os o fue el primero en ser informado so re éstos

en la comisara mas cercana o por comunicacidn escrita dirigida a las entidades competentes,

resguardande conservar el compro ante de |a gestion reali ada.

Rexzistro de la Denuncia

lao: da ail

na ve que el quipo directivo, es informado de una situacién que eventualmente constitu a

maltrato, acoso o violencia escolar, de erd como m nimo reali arlas siguientes acciones:
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a  omar registro escrito de la denuncia en un documento de ando constancia detallada de los

ec os denunciados |os antecedentes aportadas por el denunciante.

eali ar una evaluacidn preliminar del caso  proponer la adopcidn de las medidas urgentes

previamente esta lecidas enel eglamento nterno conocidas por la comunidad escolar.

¢ ormar un c pcdicnte del caso con todos los antccedentes reci idos  gque sc va an reci icnda

durantc cl transcurso del procedimicnto.

d omunicar la denuncia a la ireccién del esta lecimiento de e istir alg n a estudiante
involucrado a, a su profesor a efe. e de era de ar registro o constancia de |a reali acién de todas

eslas acluaciones.

. na ve registrada la denuncia, el encargado o guien sea designado para cumplir tal
responsa ilidad ofre ¢a alos intervinientes un mecanisma de solucidn pac fica al conflicto,

en caso que la gravedad naturale a de la situacidn lo permitan.

» 3 ireccién del esta lecimiento es |a gue informa de la denuncia a los otros funcionarios

declesta lecimiento que cstime necesario, atendidas las funciones que desempe an alos

apadcrados de los invalucrados.

. . Evaluacion / Adopcién de medidas urgentes

lao: da a ildesdeque setoma conocimiento de los ec os por parte de nspector a.

nave quela ireccién toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia, el equipo directivo

del esta lecimiento de erd determinar la valuacién dopcidn de medidas urgentes respecto de

los las estudiantes involucrados as:

a Medidas de resguardo apo o psicosocial :
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= erivacién a profesionales internas as o e ternas as para evaluaciones o intervenciones de

caracter psicolodgico, psicopedagoégico. médico, etc., seg n corresponda.

roporcionar centencidn emocional a los as involucrados as con los profesionales internos

del sta lecimiento.

uan el presunto agresor es un profesor, asistente de la educacion o directivo, tomando en
cuenta la gravedad del caso  con el fin de proteger la intimidad, identidad e integridad del
afectado o afectada, la corparacion podra adoptar accionces rospecto del personal tales coma:

scparacion de funcioncs, rcasignacion de la arcs o cam ia dc turnos.

n caso de maltrato entre pares se puede considerar la aplicacion de medidas disciplinarias o

e cepcionales que resguarden la continuidad de su proceso educativo.

n caso de tratarse de apoderados as, podr an considerarse procedentes medidas como el

cam io de apoderado a.

Suspension de funciones:
roceden solo cuando se decrete una medida cautelar de prision preventiva, conforme lo a
esta lecidola irecciondel ra ao rdinario ,de deenerode ,dela ireccidn del

ra ao.

n csta ctapa, antes de formali ar cl inicio de la investigacién, sc sugicre que sc considere |a
posi ilidad de que el encargado eval e nuevamente la posi ilidad de emplear un mecanismo
voluntario de solucion pac fica de canflictos, con el fin de privilegiar este medio, siempre que el

ec o ustifique su aplicacion no resulte desproporcionado atendida la naturale a de |a situacion

verificada.

e de en adoptar las medidas necesarias para asegurar la imparcialidad de la investigacidn,
especialmente que no e istan situaciones que afecten la 0 etividad del encargado de investigar,

por e emplo, amistad o enemistad manifiesta.

Etapa 2
RECOPILACION DE ANTECEDENTES DE LOS HECHOS
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la o das 4 iles desdeque el encargado de investigar es notificado.

nave notificada la desighacion a la persona encargada: ncargado de convivencia escolar o quien
esigne el quipo directivo, se inicia el pla o para recopilar antecedentes, pudiendo el rotocolo

rever la adapcién de las siguientes medidas:

Medidas Ordinarias:

* jtar al o los miem ros de la comunidad educativa involucrados a fin de escuc ar sus
versiones.

* isctrata dc cstudiantcs, citar alos as apodcrados as dc los as involucrados as.

« valuar si alguno a de los as estudianles involucrados as requiere alg n lipo de apo o

cspcecial o adicional de acucrda cen ¢l caso investigado.

Medidas extraordinarias optativas, de acuerdo con el mérito de la investigacion :

ntrevistar a terceras personas que puedan aportar antecedentes relevantes al caso, de ando
constancia de ello en el e pediente.

cvisar o salicitar registros, dacumentos, imdgencs, audios, videos, ctc. que sean atingentes
alos ec os.

edir informes evaluativos a profesionales internos, conse o escolar, conse o de profesores, u
otro.

olicitar a los funcionarios del esta lecimiento la adopcidn o reali acidn de determinadas
medidas para el correcto desarrallo de |a investigacion.

e de erd dear registro o constancia de la reali acién de tadas estas actuaciones en el
e pediente que se a aformado.

e esta lece que todas las citaciones comunicaciones que se lleven a ca o sean mediante
canales formales medios de comunicacién oficial, a sea por correo electrénico, li reta de
comunicaciones, documento escrito o cualquier otro medio que se estime adecuado, permita

de ar canstancia de su reali acidn en el e pediente.
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= ede econsiderarenel ratacalo la “confidencialidad o reserva” del proceso de investigacidn
en curso, referida no tan solo al caso, sino que tam ién respecto de los as invalucrados as, de
acuerdo a la gravedad del caso.

. e sugiere considerar que |as diligencias que se practiquen de en procurar evitar interrupciones
que puedan resultar per udiciales en las actividades pedagdgicas que estén reali ando los as
interesados a5 que se fien orarios ra ona les  prudentes para que estas selleven aca o,

pudicndo incluso optar par medios tccnaoldgicos para practicarlas.

Etapa 3
CIERRE DE LA INDAGACION

lao: das a ilesdesde quefinali aclpla o parala indagacidn.

ndependicnte del resultade del informe, sc recomicnda gue oste sicmpre incorpore sugercncias de
acciones por parte del esta lecimiento, tendientes a reparar el eventual da o causado apromover

la uena convivencia escolar.
Informe de cierre
ranscurrido el pla o de indagacion, el encargado de e:

a nali arlos antecedentes recopilados durante el proceso de investigacion  emitir un informe de

cierre que contenga los antecedentes reca ados para la toma de decisién o etiva.

a ste informe de iera contener al menos:

* nresumen de las acciones reali adas durante |a fase de recopilacion de antecedentes can los
respectivos respaldos.

= onclusiones de él laencargade aso relos ec os denunciados.

+ demds, de iese sugerirel curso de accién, asegurande gue estén previamente esta lecidas en el

eglamento nterno.
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= ugerencias del la encargado a para prevenir futuros ec os similares, como a ordarlos a través
del lan de gestion de la uena convivencia escolar de manera de actuar preventivamente, lo que

de e evaluarse caso a caso.

| informe de e ser enviado a la  ireccidn de |3 escuela, quienes evaluaran si corresponde la
entrega de copia a los as profesores as efes as de estudiantes involucradas as, a fin de que el
cquipo directiva lo analice  adoptce las medidas correspondicntes caonforme al  eglamento

nterno.

Etapa 4
DECISION DEL EQUIPO DIRECTIVO

lao: das 2 ilesdesde quesereci e elinforme.
e acuerdo con el informe de cierre, el quipo directivo decidird so re las siguientes temdticas:

a especto a la medida, es necesario evaluar si con medidas pedagdgicas formativas que se

encuentran reguladas en el eglamento nterno.
itar a &l la integrantc de la comunidad cducativa involucrado a, a fin de cntregarles ¢l

resultado final de |a investigacién, comunicarles so re |a aplicacién de medidas pedagdgicas,
reparatorias, formativas u otros remedios no sancionatorios tendientes a promover la uena
convivencia escolar, con el propésito de favorecer el desarrolle de los aprendi aes
e periencias que permitan a los involucrados a responder de manera adecuada en situaciones
futuras. uanda se trate de estudiantes, citar a los as apoderados as respectivas.

¢ n el caso de no poder concretar la entrevista se enviard notificacién por carta certificada a la
direccion registrada en matr cula o en contrato, seg n carresponda.

d  naguellos casos en que se  a a afectado gravemente |a convivencia escolar, se de erd aplicar
el procedimiento disciplinario, en los términos previstos por el eglamento nterno |a

normativa legal reglamentaria aplica le.

Etapa 5
SEGUIMIENTO

la o mensual.
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esponsa le: . onvivencia o quien determine la direccidn de |a escuela.

valuar de manera mensual la situacién escolar de los involucrados.

valuar de manera mensual el estado de avance de las medidas implementadas con los

involucrados.

c

d

ecopilar informacion académica o servaciones del desarrollo escolar de los involucrados.

eterminar el cierre del proceso.
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Objetivos de un protocolo
Establecer pasos claros para saber qué hacer “en caso de”.
El Protocolo de derivacién a equipo multidisciplinar organiza los proceso que se deben llevar a
cabo para fortalecer el trabajo hacia el mejoramiento y apoyo en la educacién de nuestros
alumnos en diversas areas.

Paso n°1 (dcl docente)
Profesor atiende las necesidades de alumna.
Conversa formativamente con alumno.
Deja registros en libro de clase (al menos 3 en caso de comportamiento).
Entrevista con apoderado =
Evaluacién de compromisas efectuados.
Entrevista con apoderado.
Necesidad de derivacién para apoyo.

® & o o o o

Paso n’2 (andlisis del casa)
Docente u otro profesional apoyado por docente llenan Ficha de derivacién.
Se adjunta a la Ficha de derivacion la copia del libro de clases en donde se evidencie el
cumplimiento del paso n°1.
Ficha de derivacidn y ancxos se entregan a un micmbro del cquipe directive (UTP, INSPECTORIA O
DIRECCION).
Integrante del cquipo dircctive confirma o no la necesidad y pracesos llcvados a cabo.
En caso de no cumplir can los requisitas, se devuelve a docente para que dé cumplimiento al paso
n°1.

Pason’3

En caso de cumplir con los requisitos, firma y timbra el documento miembro del equipe directivo,
docente entrega el documento al ente derivado (UTP, Inspectoria, Trabajadora Social, psicdloga,
encargada convivencia,
De acuerda al ente derivada se generardn entrevistas can el dacente u otras prafesionales, se
abordara la nccesidad on un plan de accion y profesional que recepciond la derivacion cvaluard si
requicre de trabajo multidisciplinar u otros apoyos cxternos.

Necesidades detectadas: Pedagogica

e Estas necesidades se derivan a Unidad Técnica Pedagogica.

e Sevinculan con bajo rendimiento de alumnos, que a pesar del trabajo qgue realiza docente en
conjunto con apoderado, no se visualiza mejora. También se relaciona con faltas reiteradas a
evaluaciones, incumplimiento en compromisos como estudiantes que derivan en bajas notas
(observaciones de los alumnos). Desmotivacién hacia el aprendizaje, etc. Ausencias de
alumnos y necesidad de generar un calendario recuperativo de notas, etc.

o También se derivan a UTP cuando el profesional ha intentado cemunicarse cen los padres y al
no asistir a un tercer llamado, UTP interviene.

Necesidad detectada: disciplinar
e Estas necesidades se derivan a Inspectoria.
e Serelacionan con faltas leves o graves a |a disciplina en forma permanente: disrupcién en
clases, juegos violentos, traer material no correspondiente a clases, ser ofensivo, no seguir
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instrucciones, destruir o afectar |a limpieza o bienes de |a escuela, fuga de clases, etc.
Recordar seguir los pasos en caso de DERIVACION, ya que Inspectoria puede apoyar los
procesos previos sin ser derivacion. Por ejemplo, apoyar cuando un curso se indisciplina o
conversar con alumno que no obedece al docente.

Necesidad detectada: asistencial
Esta necesidad se deriva a la Trabajadora Social.
Se relacionan con las inasistencias reiteradas de los alumnos, problemas familiares (relaciones
parentales, separaciones, tuiciones, derivaciones juzgado de familia), dificultades econdmicas,
vulneraciones de derecho, etc.
Aqui basta con identificar la real necesidad, registrar en libro entrevista y derivar. En
entrevista se deben recabar la mayor cantidad de antecedentes.

Necesidad detectada: emacional
Es la necesidad que se deriva a la Psicdloga.
Se relaciona con los estados emacionales de los nifios por circunstancias especificas como
duela, separacidn de los padres, elc. y gue pravoca alleraciones en ellos para responder a las
labares escalares (recordar gue se presta servicio como psicdloga educacional).
Se relaciona ademas con muestras de posibles alteraciones en estados emocionales por
motivo descanocido (signos de depresion, trastornas alimenticias, trastornos del sucfio,ctc.)
De ser necesario, psicdloga educacional derivara a terapia psicoldgica (externa).

Nccesidad detectada: Convivencia escolar
Esta necesidad se deriva a la Encargada de Convivencia Escolar.
Se relaciona con las dificultades que en general tienen que ver ¢con algdn pratocola de
actuacién: acaso cscolar, discriminacién, uso de drogas, maltrato, ctc.
Son necesidad que reguieren de un trabajo mancomunada y se aborda a nivel preventivo o de
aplicacidn de pratocola.

Actualizacion

Protocolo de derivacion en praceso de mejoramiento y marcha blanca.
Se enriquece con la experiencia que hemos tenido por el momento y con las sugerencias de
distintos profcsionalcs.
Recordar que la derivacién es en caso que se requiera necesariamente apoyo extra.
Previamente se pueden desarrollar diversas actividades guiadas para abordar la situacidn
camo docentes en conjunto con el equipo directivo.

Registro de una entrevista
Fecha
Persona que entrevista
Detalle de entrevista/acuerdos. Si se utiliza en libro de acta, especificar que registro estd en
libro de actas.
Nombre — Rut — Firma entrevistado
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FICHA DERIVACION

1.- IDENTIFICACION ALUMNO/A — ALUMNOS/AS

Nombre alumno/a:

Nombre alumnos/as:

Curso:

Profesor lefe/a

Fecha:

Il. ANTECEDENTES DE QUIEN DERIVA

Nombre :

Funcidn o Cargo:

11l. NECESIDAD DETECTADA (Marque con una X)

Pedagdgica (UTP) Emocional (Psicologia)

Disciplinaria (Inspector) Convivencia (E. Convivencia)

Asistencial (A. Social)

IV. MOTIVOS DE DERIVACION

V. ACCIONES PREVIAS REALIZADAS (entrevista alumno, alumnes, apoderados, intervencidn en
clase, etc.)

(ADJUNTAR COPIA DE HOJA DE VIDA DEL ALUMNO)

FIRMA QUIEN DERIVA FIRMA QUIEN RECIBE LA DERIVACION
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En todo establecimiento educacional estd prohibido portar todo tipo de armas, instrumentos,

utensilios u objetos corto punzantes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, que tengan

la finalidad de agredir, aun cuando no se haya hecho uso de ellos, que atenten contra la seguridad

de la comunidad educativa.

PROCEDIMIENTO:

1.

6.

Se investigard la situacidn v si se comprueba la responsabilidad del/la estudiante, se

anotard cn cl libro de clases ¢ Inspectoria general citard por cscrito o por teléfono

inmediatamente al apoderado.

Se informard al apoderado del estudiante involucrado de la falta y el procedimiento a

seguir por el establecimiento.

Si el estudiante es mayor de 14 afios y se acredita el porte de arma, dentro de las 24 horas

desde gue se tome canocimiento de las hechos, el Director ¢ quien le represente,

realizard la denuncia ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalla o

Tribunales competentes, segun la naturaleza de los hechos que constituyan faltas o delitos

sancionados por ley.

Se debe dejar un escrito de lo acontecido, individualizando a los responsables.

De comprobarse que hubo participacion de uno o mas estudiantes debe aplicarse la

misma sancidn para todos los involucrados.

Se evaluard la permanencia en el establecimiento, ya que afecta y atenta gravemente a la

convivencia escolar, después de realizar el debido proceso, el cual consiste en:

- De no encontrar el arma (rumor), el establecimiento debe realizar una investigacion
liderada por el Director/a del Establecimiento (no debe durar mas de 5 dias habiles).

- Considerar presunta inocencia de él, la, los y/o las estudiantes.

- Considerar el derecho a defensa del o la estudiante.

- Entrevistar alos testigas y los involucrados.

El Conjunto de profesionales involucrados desde el inicio en la resolucién del caso, junto al
Director/a, comprobard la responsabilidad del o la estudiante ante esta falta, la cual sera

notificada por escrito en un libro de actas.
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8.

El Director del establecimiento aplica las sanciones descritas en el Reglamento Interno de

Convivencia Escolar.

Ante esta situacion el apoderado tiene derecho a presentar una apelacidn, hajo las siguientes

condicioncs:

El Dircctor del establecimicnto debe comunicar par escrito al apoderado titular del
cstudiante la sancidn aplicada cn un plazo méaximo dec dos dias habiles (48 horas).

El apodcrada titular ticne derecho a prescentar una apclacion, la cual debe ser cscrita y
dirigida al Director del establecimiento.

El Director debe llevar el caso disciplinario al Consejo de Profesares, quien dara respuesta
por escrito al Director y con registro de firmas a la apelacién en un plazo maximo de cinco
dias habiles,

No obstante los plazos expresados en los puntos anteriores, se deberd procurar que las
gestiones sean realizadas con la mayor diligencia posible en beneficie del estudiante

El Director entregara por escrito al apoderado la resolucidn de la apelacion.
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Introduccién
Los miembros de la comunidad educativa de la Escuela Alfarero deben estar atentos ante
situaciones que pueden ser indicios de la acurrencia de vulneracién de derechos gue afecten a los
estudiantes.
Es por cllo que especialmente los profesores y educadaras de parvulos sicmpre deben mantenerse
alertas ante sintomas, evidencia o relatos de estudiantes que parezcan extrafios, pues pueden ser

indicios de |a existencia de vulneracién de derechos.

Definicién

Se entenderd como vulneracidn de derechaos las conductas u omisiones que transgreden o dafian
la dignidad dc las nifies y nifias, su integridad fisica, psiquica, emocional, scxual o psicoldgica;
contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones vy procedimientos institucianales

relacionados directamente con la Convencién Internacional de los Derechos de los Nifios.

Se entendera por maltrato infantil, “todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional,
sea en el grupo familiar 0 en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y
adolescentes, de manera habitual u ocasianal. El maltrato puede ser ejecutado por omisién
(entendida como falta de atencion y apoyo de parte del adulto a las necesidades y requerimientos
del nifio, sea en alimentacién, salud, proteccion fisica, estimulacion, interaccién social u otro),
supresion (que son las diversas formas en que se le niega al nifio el ejercicic y goce de sus
derechos: por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos, no enviarlo a la escuela, ete) o
transgresién (entendida camo tadas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes o
destructivas hacia cl nifio, tales como malos tratos fisicos, agresiones ecmocionales, cntre otros) de
los derechos individuales y colectivos e incluye el abandonao completo y parcial”".
Recomendaciones para abordar |as situaciones de vulneracion de derechos

El (la) profesor (a) debe mantenerse atento a las conductas de los estudiantes y a cualquier
cambiio brusco en su comportamiento, pues pueden ser indicios de que alga le ocurre al menor. Si

sc ticne la sensacidn de estar cn presencia de un caso de abusa o maltrato, sc debe preguntar al

! Unicef, Maltrato infontil en Chile, 2000
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alumno, tratando siempre de resguardar su seguridad e integridad. Si la respuesta de parte del
alumno es positiva, la escuela debe ser el lugar que ofrezca resguardo y proteccidn. Se debe
aclarar al nifio gque na es culpable de la situacién que le afecta. El estudiante debe ser acogida y
escuchado, se debe dar credibilidad a su relata y manejar la informacidn recabada de manera
discreta, Ante la certeza de abuso o maltrato, sc debe dar aviso inmediato al Director, quicn serd

el encargado de adoptar las medidas necesarias.

Es importante recalcar que el bien superior que esta en juego es la integridad del alumno(a), por lo
cual se debe evitar que éste sea estigmatizado o que la informacién recabada sea conocida por

otros actores o miembros de la comunidad escolar.

Nunca se debe incitar al estudiante a narrar una y otra vez lo sucedido, pues no es misién ni del
docente ni del establecimiento averiguar los hechos. Ello corresponde a los organismos
pertinentes, ya sean las policias especializadas, tribunales de justicia, etc. La funcion de la escuela

es escuchar, acompafiar y brindar apoyo.

Ante cualquier caso de vulneracion grave de derechos, existe una obligacién legal de realizar la
denuncia respectiva, que sera canalizada a través de la direccidn del establecimiento. Luego de
ello, se debe mantener al tanto de la investigacion realizada y brindar apoyo tanto al alumno(a)

como a su familia, a través de los profesionales existentes en |a escuela para ello.

Si la vulneracién de derechos es realizada por algun miembre de la comunidad educativa, este
dche ser inmediatamente scparado de sus funcionces, para facilitar la investigacion y resguardar
los derechaos tanto al acusado come del menor. Esto ultimo debe ser realizado respetanda las
normas establecidas en los cuerpos legales, a saber. el Cédigo del Trabajo, Estatuto Docente y

otras leyes vigentes.

Toda accidén adoptada por el establecimiento debe quedar registrada par escrito. En el ¢aso de los
testimonias, deben scr firmados por quicn los cntrcga y quicn los rccaba. En ¢l caso dc los
menores, s¢ debe tener on cucnta su cdad y scxa, salvaguardando su intcgridad fisica y psiquica,

evitando las interrogaciones reiteradas y de diferentes personas.
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Seguridad de los estudiantes

Para evitar situaciones que impliguen riesgo para nuestros alumnos, la escuela adoptard las

siguicntes medidas preventivas:

e Se limitara el ingreso de personas externas al establecimiento. Esto implica que todo adulto
que no pertenezca a la comunidad educativa debe identificarse al ingresar al colegio. Dicho
registro estara a cargo de Secretaria, donde quedara inscrito el nombre, RUN, hora de ingreso
y saliday funcidn o tarea a realizar dentro del establecimiento.

e Todo apoderado debe tener un motivo especifico para permanecer a la escuela: cita o
entrevista con algln docente, asistencia a taller, etc. Los apoderadas no pueden ingresar al
patio ni a las salas de clases. Su drea de permanencia debe ser siempre la zona de secretaria €
Inspectoria. Solo podran traspasar la mampara cuando un profesar lo indique, y siempre
acompafiados o supervisados por personal de |a escuela.

e Nunca un apoderado debe estar a solas con un alumno(a) que no sea aquel con quien tiene
una relacién directa.

e Los alumnos nunca deben ingresar a los bafios acompafiados de algin adulto.

e Para el retiro de alumnos dentro del horario de clases, este siempre debe ser realizado por el
apoderado. Para ello existe el libre de registro de salidas, en donde queda individualizado
quien retira al estudiante.

e Los alumnos deben ser retirados de la escuela al término de cada jornada. Después de los
horarios de clases no hay personal que pueda estar cuiddndolos, ya que los docentes y
asistentes pasan a desempefiar otras funciones o tareas cuando no es horario de clases,

e Elretiro de alumnos durante la jornada de clases debe ser siempre presencial. No se permitird
salir @ ningun alumno si no ¢s rctirada personalmente por un adulto. La comunicacién o
llamado telefonico no son medios validos para autorizar un retiro de clases.

e Se debe informar de manera presencial a Ia escuela los cambios de domicilio, teléfono, cambio
de apoderado, etc, pues la escuela debe contar con datos veraces, que permitan ante una

eventualidad una comunicacion rdpida con padres y apoderados.
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Queda estrictamente prohibida |a presencia de cualquier persona ajena al establecimiento en
los barios de los alumnos. Asimismo, estd prohibido el ingreso de los varones al bafio de
damas, vy el de damas al bafio de varones.

La presencia de adultos en los bafios de alumnos siempre debe ser justificada. El aseo se
realiza en horarios de clases, por lo cual durante los recreos solo puede, potencialmente,
ingresar alglin asistente a las bafios siempre v cuando acurra una situacidn de emergencia a
ricsgo para los alumnos.,

Siempre gue un adulto se revna con un alumno on dependencias de la escucla, debe hacerlo
en un lugar visible, y quc desde afucra sc pucda ver lo que estad ocurricndo en cl interior del
lugar. Este tipo de encuentros se deben realizar durante la jornada normal, nunca fuera de ese
horario ni en otro lugar que no sea la escuela.

En caso de accidentes escolares en que sea necesario examinar a algun alumno para
determinar alguna lesién, estas siempre se realizardn en un lugar visible y en compafiia de otro
adulto.

En caso de existir alguna situacion irregular mencionada por alglin nifio/a, quien reciba el
relato deberd comunicar inmediatamente lo sucedide a alglin miembro del equipo de gestidn
dc la escucla para determinar las acciones a seguir, lo cual sicmpre sc hard en virtud de lo
indicado por la ley.

Frente a sospechas de abusos de nifios fuera del establecimiento, Ia Direccion del colegio esta
obligada, por ley, a realizar el seguimiento respectivo del caso, y eventualmente llegar a
formalizar la denuncia de éste en las instancias legales correspondientes: Carabineros, Fiscalia,

Policia de Investigaciones, Tribunal de Familia.

Actuar del establecimiento ante casos de vulneracién de derechos

Cuando se estd ante |la presencia o indicies de vulneracion de derechos, correspende:

Si se sospecha de la existencia vulneracidn de dereches, se debe recabar antecedentes a
través de la observacion del comportamiento del alumneo(a). Para ello son atiles las
observaciones anotadas en el Libro de Clases, entrevista con profesores, y se comunica a la
familia. Siempre este proceso indagatario debe procurar velar por el resguardo de la identidad

¢ intcgridad fisica, psiquica y moral del alumno{a), por lo cual los antccedentes recabados
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deben ser manejados con extrema cautela y resguardo. Proceso realizado por Direccién o
Dupla psicosocial del establecimiento

e Sisetrata de una certeza de vulneracion de derechos, la Direccion de la escuela debe informar
a la familia que realizard denuncia respectiva.

e En el caso de existir lesiones el profesor y un miembro de la Direccién de la escuela concurre
can el nifip(a) a un centro asistencial para que sea examinado y se determine el origen de las
lesiones. Para cllo, se debe actuar tal y come s realizan los procedimicntas ante accidentes
escolares, es decir, se debe llevar al menor al centro asistencial aun cuando no se cuente con
la autorizacidn de la familia, aungque esta si debe ser informada del procedimiento adoptado
por la escuela.

e Los antecedentes obtenidos deben ser puestos a disposicion de la justicia por la Direccién de
la escuela. Por ello, cuando algin adulto de la comunidad educativa tome conocimiento o
sospecha de la existencia de vulneraciéon de derechos, debe comunicar de inmediato la
situacidn a la Direcciéon de la escuela, quien tomardn contacto con las instituciones
pertinentes, ©s decir, Oficina de Proteccion de Derechos, instituciones del SENAME,
Consultorio de Atencién Primaria o Centros de Atencién de Violencia Intrafamiliar entre otros.
Los profesionales de estos recintos seran quienes entrevisten al nific o adolescente.

e La escuela dispondra de toda su infraestructura y personal al servicio de el o la afectada. Para
ello se dispondra de medidas pedagdgicas que apunten a resguardar que el proceso educativo
del afectado(a) continle lo mas normal posible, brindando apoyo psicolégico y todo aquello
que propenda a resguardar el bien superior en juego, en este caso, la integridad del menor,
estableciendo un programa de seguimiento y acompafamienta para con el menor,

e Los profesionales del establecimiento podrin instar para el seguimiento de situacianes de
vulneracion de derechos a otras instituciones u organismos del Estado, tales como las
respectivas Oficinas de Proteccidn de Derechos, redes de apoyo, entre otras, para gque en

conjunto con |a escuela, apoyen a los alumnos que han sido victimas de estas situaciones.
1.- La Educadora o Profesor del estudiante comunicard a Direccidn la situacidn de vulneracion

observada y se activard el protocolo.

2.- Se deja registro de la situacion de vulneracidn en el libro de entrevistas carrespondiente.
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3.- De acuerdo a la edad del estudiante, de su desarrollo emocional y sus caracteristicas
personales, se le entrevistard dejando su relato por escrito en “Acta de Declaracién”. Si el
estudiante pertenece a Educacidn Parvularia, serd la Educadora quien haga la declaracién de la
situacidn de vulneracidn observada.

4.- El establecimiento brindara al estudiante apoyo y contencidén por parte de todos las adultas a
su cargo; educadora, profesores, orientadora, inspectares, dupla psicosocial si corresponde.

5.- Se resguardard la intimidad e integridad del estudiante, sin exponer su experiencia al resto de
la comunidad educativa.

6.- Se solicitard al apoderado que se acerque al establecimiento lo antes posible para que tome
conocimiento del tipo de vulneracidn que se ha observado, dejando registro de toda la
informacidn rccopilada en libro de entrevistas y su firma.

7.- Se toman acuerdos para la mejora de la situacion dando un plazo acorde a la necesidad de
mejora requerida. Se registrara la firma del apoderado frente a los compromisos establecidos.

8.- Se llevard un seguimiento de cumplimiento o no de los acuerdos en la bitdcora
correspondiente.

9.- Cumpliéndose los plazos acordados se evaluard la situacidn del estudiante. Si no se han
observado mejaras o no se han cumplida los acuerdas, se denunciardn los hechos a la entidad
respectiva: Oficina de Proteccidn de Derechos OPD, o Tribunales de Familia.

10.- Se comunicara la resolucién y los pasos a seguir segin el caso a los apoderados del
estudiante, salvo si se valora que dicha informacidn pone en riesgo la integridad del estudiante
(abuso sexual intrafamiliar, maltrato fisico grave...). En estos casos debe comunicarse |a situacion a

las instituciones pertinentes.

Cuadro Resumen

Fase Acciones Responsable Plazo
Informar a la Direccién del Cualquier miembro de 24 horas
Deteccidén establecimiento del hecho la comunidad
denunciado. cducativa
Se indagan los hechos con las Dupla psicosocial Hasta 5 dias
Indagacion personas involucradas y testigos, Se hébiles

pucde ampliar ¢l plazo si no existe
confirmacion.
Brindar apoyo y orientacidn al Profesor jefe 15 dia hdbiles

Apoyo R . N ; N
poy cstudiante y su familia. Realizar Dupla psicosocial
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Comunicacion

derivacion a redes oxternas
especializadas.

Se notifica en entrevista al
apodcrado con Dircccion de la
Escuela. Se fijan plazos y
compromisos de mejora.

Redes cxternas

Director

3 dias habiles

En caso dec Vulncracion grave de Persona designada por 3 dias habilcs
- derechaos confirmada. la Direccién

Denuncia .

En caso de no cumplimiento de los

plazos y compromisos de mejora.

Sc realiza revision dc los E. Convivencia Mensual
Seguimiento antecedentes para informar a los

involucrados €l estado de avance.

Se evaltan los antecedentes para Equipo de gestion Semestral

Cierre

determinar cierre o continuidad.
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Nuestra sociedad vive tiempos de profundos cambios. Producto de la modernidad pareciera que el
tiempo corre mds rdpido y la que antes era normal hoy nas parece anticuado. La maternidad vy el
embarazo adolescente, que antes eran situaciones excepcionales. hoy son parte de |a realidad
siempre cambiante, y cada dia son mas las y los adolescentes que se ven enfrentados a esta
situacion. El sistema escolar debe asegurar a aguellos futuros padres y madres la posibilidad de
continuar con sus estudios, y debe hacer todos los esfuerzos porgque completen su ciclo de
escolaridad. La Escuela Basica Particular Alfarero pane a disposicidn de su comunidad educativa el
presente protacolo de retencidn en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y
padres adolescentes, con el que se establecen las pautas y lineamientos a seguir para asegurar el

derecho a la educacién de todos y cada uno de los alumnos y alumnas de nuestra escuela.

En nuestro pais se encuentra garantizado por ley el derecho de las alumnas embarazadas y madres
a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales. Por ello, la Ley 20.370 General
de Educacidn, establece en su articulo 112 gue “el embarazo y la maternidad en ningdn caso
constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los estahlecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo estos lltimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. En virtud de esta ley, nuestra escuela debe
proteger y asegurar el derecho a la educacidn de aquellos alumnes y alumnas que se han visto a
temprana edad envueltos en esta situacion. Nuestra funcidn es asegurar que estos alumnos no
deserten del sistema escolar, y que la llegada de un hijo no se convierta en un impedimenta a

continuar con sus cstudios.

Ante una situacién de embarazo adolescente, el apoderado(a) de la alumna debe hacerse presente
en la escuela informando formalmente de esta situacién en Inspectoria, quien comunicara la

situacion a Direccidn y a la Unidad Técnica Pedagogica

Régimen de evaluacion y promocion de curso
La escuela ofrece a aguellas alumnas que van a ser madres las facilidades necesarias para
enfrentar con éxito sus metas académicas, pese a las dificultades que producto de su embarazo

puedan tener al momento de asistir al establecimiento.
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Para ello, tanto el apoderado como el alumnafa) deben solicitar entrevista con Unidad Técnico-
Pedagogica vy en conjunto determinar un calendario de actividades en donde se establezca Ia
forma de trabajo que permita proseguir con éxito los estudios, velando por los aprendizajes y la
integridad del estudiante. En estos casos, la inasistencia a clases debe ser justificada, en lo posible
con documentos médicos que acrediten la imposibilidad de asistir a clases con normalidad. De
todas formas, no se exigira el 85% de asistencia a clases que establece la ley para la promocion de
Turso,

Para poder ser promovido al cursa siguiente, el estudiante debe necesariamente rendir a finales
del afio lectivo en curso las Pruebas de Conecimiento Relevante. Esto serd determinado por UTP,
quienes son los encargados de la elaboracién de los instrumentos de medicidn de contenidos
minimos necesarios. Asi también se nombrara comeo tutor al profesor jefe del curso al cual

pertenezea el alumno(a), para que le acompaie y apoye en sus procesos de aprendizaje.
Asistencia a inasistencia a tlases

Cuando por razones médicas, es decir, controles de salud o cuidades propios del embarazo el o la
estudiante no pueda asistir a clases, debe presentarse en Inspectoria el respectivo documento que

acredite la asistencia a algln centro médico.

Sc continuara cxigicndo puntualidad cn cl ingreso a clascs. Sc autorizara a la alumna a asistir al
bafio cuantas veces lo requiera, siempre velando por su salud y |a del nific que estd por nacer.
Durante los recreos, se le facilitard el acceso a biblioteca o espacios del establecimiento en donde
pueda estar tranquila, para evitar estrés o posibles accidentes. De todas formas, la alumna sigue

siendo la primera responsable de su autocuidado e integridad.
Durante el periodo de maternidad y paternidad

La madre adolescente tiene derecho a decidir el horario de alimentacion del hije o hija, que no

podrd exceder de una hora, sin considerar los tiempos de traslado hasta el lugar donde se
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encuentre el menor, siempre y cuando ésta salida no perjudique sus procesos de evaluacidn. En
estas situaciones, la madre debera adecuar su harario de manera tal que no se produzcan topes
con actividades evaluadas. Dicho horario serd comunicado formalmente al Director/a del
establecimiento durante la primera semana de ingreso de la alumna, quien se encargard de
informarlo al cuerpo docente y personal de la escuela, con el fin de otorgar todas las facilidades

necesarias.

En aquellos casos en que el hijo/a tenga menos de un afio y presente alguna enfermedad a
necesite algun tipo de tratamiento o cuidado especifico, segun canste en documento médico que
lo acredite, el establecimiento dara tanto a las madres como padres adolescentes las facilidades

necesarias para ausentarse de la escuela.

Responsabilidades de los apoderados de alumnos padres 0 madres adolescentes

Informar al estahlecimiento que el estudiante se encuentra en esta condicion. El profesor jefe u
otro docente a cargo le informard de los derechos y obligaciones tanto al apoderado como al
estudiante.

El apoderado debera firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente en donde sefiale
su consentimiento para que el alumno/a asista a los controles y situaciones médicas que necesite,
que impliquen ausencia parcial ¢ total del estudiante durante las jornadas de clases. Asl mismo,
dche informar dc cualquicr cambio dc domicilio o dc informacion personal rclcvante para la
escuela, que permita y garantice una comunicacion rapida y efectiva entre el establecimientoy la

familia del alumno/a.

El Ministerio de Educacidn entrega una serie de beneficios a aguellos estudiantes que se
encuentren en situacidn de paternidad o maternidad, a saber:
e Programa de salas cunas Parg que Estudie Contige (PEC), que consiste en un ingreso

preferente a los jardines y salas cunas de la red JUNJI

Arturp Alessandri Palma 1481, Maipu



ESCUELA ALFARERO ENERO 2019
O PROTOCOLO DE ACTUACION RETENCION EN EL SISTEMA
ESCOLAR DE ESTUDIANTES ENMBARAZADAS, MIADRES Y Paginad de 4
PADRES ADOLESCENTES

e Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): aporte econdmico entregado por IUNAEB,
que beneficia a estudiantes con riesgo de desercién escolar por su situacidn de embarazo,
maternidad y paternidad.

e Pragrama de Apayo a la Relencidn Escolar de Embarazadas, Madres y Padres: programa
de acompafiamicnto v orientacién académica, personal y familiar, implementado par

JUNAEB.
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Introduccion

La aplicacidn adecuada de la disciplina escolar, permile asegurar la proleccidn y el cuidado
necesario para resguardar la integridad fisica, psicoldgica y social de los estudiantes, sobre la base
decl respeto a su dignidad y desarrollo personal. En cste scntido, las normas y medidas
disciplinarias deben garantizar en tedo momento, el justo y racional procedimiento, y en ningun

caso transgredir la normativa educacional.

El establecimiento, atendiendo a su ral de educador, debe priorizar siempre las medidas
disciplinarias formativas, esto es. preferir aquellas de caracter pedagdgico, que incorporen
medidas de apoyo psicosocial, de manera de favorecer en los estudiantes la toma de conciencia y
responsabilidad frente a sus actos; la reparacion del dafie causado y el desarrollo de nuevas

conductas, conforme a los valores y normas del proyecto educativo.

Las medidas disciplinarias excepcionales solo pueden ser aplicadas excepcionalmente cuando se
presenta una situacion que afecta gravemente la convivencia escolar y pone en riesgo |a

integridad fisica y/o psicolégica de los miembros de la comunidad educativa.

Las medidas excepcionales son:

®  Suspensidn de clases y de graduacidn.
® Reduccion de jornada escolar.
» Condicionalidad de matricula.

® Expulsidny/o cancelacidn de matricula.
Otras medidas disciplinarias que pueden aplicarse excepcionalmente son:

» Reduccidn o adecuacidn de jornada escolar a un estudiante.

* Separacidn temporal de actividades pedagdgicas durante la jornada educativa.

» Asistencia a rendir solo evaluaciones.

o Suspensidn de asistencia a los talleres extraescolares.

® Suspension de participar como curse del leans Day, ante situaciones en donde el curso

afecte la convivencia escolar.
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Estas medidas podran aplicarsc cxcepcionalmente, si existc un peligro rcal para la integridad fisica

o psicologica de algan miembro de la comunidad educativa.

Estas medidas, deben estar debidamente justificadas y acreditadas por el establecimiento

cducacional, antes de su aplicacidn,

Es necesario comunicarlas oportunamente al estudiante y a su padre, madre o apoderado,

sefialando por escrito las razones que la sustentan.

Asimismo, se debe informar sobre las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se

adoptaran para acompafiar la trayectoria educacional del estudiante.

Las medidas disciplinarias excepcionales solamente son aplicables por el Director, dentro de un

plazo de 5 dias habiles desde que se acreditan los hechos que la determinan.
Tipos de medidas disciplinarias y normas que No se pueden incluir en el Reglamento Interno.

o Cancelacion, suspensidn de matricula o expulsion por:
¢ Cambio del estado civil de los padres y apoderados.
o Por rendimiento académico de los estudiantes sin respetar los requisitos legales.
¢ Por no pago de los compromisas econdmicos.
e Repitencia
¢ Enlos establecimientos reconocidos por el Estada, los estudiantes tienen derecho
arepetir una vez en la educacién basica y otra en media.
» |nasistencia
& En este caso, procede la repitencia del estudiante, siempre y cuando se ajuste a lo
reglamentado en los Decretos N* 112 de 1999, Decreto N* 83 de 2001 y 511 de

2003 todos del Ministerio de Educacién.
Normas que NO deben incluirse en el Reglamento:

e Aquellas que impliquen discriminacidn arbitraria, que afecten tanto el acceso, como la
permanencia, por caracteristicas personales, familiares y culturales del estudiante y su

familia.
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o Que impidan o restrinjan a las estudiantes madres o embarazadas el ingreso y/o
permancncia en los cstablecimicntas cducacionales.

®»  Que limiten la participacidn a constitucidn de |os Centros de Padres v Apoderados, Centros
de Estudiantes, Consejos Escolares, Comités de Buena Convivencia.

» Que restrinjan o limiten la libertad de culto.

Cambio de apoderado

La Escuels podra solicilar el cambio de apoderado de un esludianle, en taso gue un apoderado incurra en
alguna de as siguientes conductas:

= Apresiones verbales yfo llsicas a miembros de la comunidad educaliva de la Escuela.

e Imputacicnes que afecten a la honra o integridad psicoldgica de algun miembro de la comunidad
educaliva o del colegio a Lravés de cualquier medio, oral, escrilo, eleclrénico, o redes sociales,

= Trasgresibn grave a lag normas de convivencia del eslablecimienLo.

= No respetar los procedimientos del Colegio en forma repetitiva.

Fase Accicnes Responsable Plazo
Informar a la Direccién del Cualquicr micmbro dela 24 horas
. establecimiento del hecho denunciado. comunidad educativa
Denuncia
. Seindagan los hechos con las personas Persona designada porla  Hasta 5 dias
Indagacién . ) R, o
invalucradas y testigos Direccidon habiles
Aplicacion de la | Sc notifica en entrevista con Direccién Dircctor 3 dias hibiles
medida de la Escuela.
Presentar carta escrita dirigida a Apoderado 5 dfas hdbiles
" Director con apelacién sefialando los
Apelacién ) o .
motivos. En caso de no existir apelacién
se pasa a fase de cierre.
Revisién Sercune Consejo de prafosores para Conscje de profesares 3 dias hibiles
. revisar apelacion, sefalando en ala sise
apelacion ™ . R
ratifica o revoca la medida aplicada.
Se notifica en cntrevista al apoderado Inspector general 3 dias hibiles
. de la revocacion de la medida. De
Cierre e . L
ratificar la medida, se solicita nombre,
rut y direccién del nuevo apoderada.

En casa de no asistir a algunas de las instancias sefialadas, se notificara al apederade via carta certificada del
eslado del proceso.

En caso que cl apoderado ne osté de acuerdo con la medida aplicada, se pedird mediacién a la
Superintendencia de educacion.
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Para el docente, previo a la preparacion de la actividad

e Pensar que puedes manejar en un dia o una semana todas las buenas practicas de
ensefianza en linea puede llevarte a una sensacion de frustracién que no serd beneficiosa
para ti ni para tus estudiantes.

e Despliega una pauta de contenidos al inicio de cada sesién de tu clase virtual, de tal forma
que losy las estudiantes entiendan la expectativa de la discusidn y de los temas a tratar
durante la clase.

e Considere las condiciones en que se encuentran los/las estudiantes.

e Prioriza cn quc tus cstudiantes sc sicntan comodos y ton en cucnta las metas de
aprendizaje del curso

e Potencie sus fortalezas y habilidades que sabe gue tiene.

e Planifica tu tiempo para incluir comunicacién frecuente y constante con estudiantes.
e Trate de desarrollar una buena relacién con sus estudiantes,

o Creaen sus capacidades v las de sus estudiantes.

e No le tengas miedo, ni menosprecies |a educacion virtual. 5i se hace de la manera correcta
puede tener un impacto significativo en sus estudiantes.

En el desarrollo de la actividad de aprendizaje

e Inicie la experiencia de aprendizaje con una actividad de hienvenida inclusiva, rutina a
ritual que construye comunidad y se conecta con el trabajo a realizar.

o Integre estrategias atractivas, incluidas las pausas del cerebro para pensar y conectar el
aprendizaje, Las estrategias atractivas ofrecen muchas oportunidades para practicar las
habilidades socioemocionales.

e Cicrrc cada cxpericncia dc mancra intencional, un cicrre optimista que destaca una
comprensién individual y compartida de la importancia del trabajo, y puede proporcionar
una sensacién de logro y apoyar la visién de futuro, o establece conexiones con el propio
trabajo. Por ejemplo: Qué aprendi hoy ..., tengo curiosidad por ..., estoy deseando gue
llegue mafiana porque ...

Escoge la plataforma de ensefianza adecuada y que te facilite realizar tu clase online
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e Antes de iniciar tu clase online, considera tus necesidades y elige |a plataforma que mejor
responda a ellas. Tu sitio de aprendizaje debe ser capaz de manejar la cantidad de
personas que tendras en tus clases, permitirte trabajar el tiempo que quieres y mas.

Haz una prueba antes de comenzar tus clases
e Trata de realizar una prueba previa con algunas plataformas, con algunos profesores.
Agrega elementos visuales

e Para que tu clase sea dindmicay entretenida. trata de incorporar elementos visuales y
atractivos, como videos, ppt., imagenes. audias, etc.

e Sé activo fisicamente

e Decide qué opciones de presentacién en linea utilizards (clases en linea, videos,
presentaciones con anotaciones) Y qué opciones de actividades centradas en los/as
estudiantes utilizaras {presentaciones de estudiantes, revisidn entre pares, tutorias).

Espera antes de responder

¢ Elaudio puede que llegue con unos segundos mas de retraso, asi que lo recomendable es
que esperes un poco antes de responder a tus estudiantes,

o [Viodela |as discusiones, por ejemplo, especifica por escrito que un estudiante hable para
guc sc incorporcn a la conversacion.

® Escichalos/as cuando pidan ayuda. pueden estar ansiosos o cansados. Tu clase puede ser
muy importante para ellos/as cuando tienen |a posibilidad de focalizarse.

Normas de convivencia para tu clase on-line

o Establece can los estudiantes las normas de canvivencia, con el objetive de hacer de la
clase un aprendizaje basado en valores como el respeto y la empatia.

Recucrday refuerza a tus cstudiantes lo siguicnte:
e Respetar la asistencia y puntualidad.
e Sillegas atrasado a la clase, enviar un mensaje al profesor.
o Eltrato debe ser respetuoso entre todos los miembros de la clase.

o Debes evitar hacer bromas, pegar papeles en la cdmara, etc.

Av. Arturo Alessandri Palma N2 1481, Maipa 84



Escuela Alfarero CE
2020

Protocolo de actuacion ante casos de clases virtuales para Pégina3de 3

docentes

Si deseas responder a una pregunta, dar tu opinidn o hacer consultas, debes levantar tu
mano y el o la profesora te dara la palabra.

Mantén una adecuada presentacidn personal para participar en tu clase.

Utilice ejemplos positivos, divertidos, no haga ejemplos condescendientes o gue hagan
sentirmal a algln alumno.

Llegue a los estudiantes emocionalmente, antes de hacerlo intelectualmente.
Trate de mostrarse alegre y optimista.

Si elvideo, lectura, entre otros. Es muy largo, haga ejercicios de relajacién y/o juegos en la
mitad de estos.

Siempre trate de transmitir seguridad, teniendo un método sencillo, facily coherente de
transmitir informacién.

D€ ejemplo, na sola hable, también actué.

Si los estudiantes no estan respondiendo, se deben utilizar técnicas diferentes para
incentivarlos a participar.
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Objetivo.

Con el objetivo de hacer de las clases virtuales un espacio de aprendizaje basado es valores y
virtudes como el respeto, |a tolerancia y la empatia, se hace necesario establecer lineamientos de

noermas de sana convivencia para todos los miembros de la comunidad.

Recomendaciones para estudiantes

>

>

Respetar la asistencia y la puntualidad.

Sillegas atrasado (a), ingresa en silencio y envia un mensaje a tu profesor que has
ingresado.

Poner el micréfono de tu dispositivo -celular, tablet, computador- en silencio (mute).

El profesor podra poner en silencio a los estudiantes, o hien activar el micréfono para
favorecer la escucha y buena comunicacién.

Trato respetuosa y amable entre tados quienes participen.

Si deseas responder a una pregunta, dar tu opinién o hacer consultas, levanta tu manoy
el o |a profesora te dard la palabra.

Evita hacer bromas, pegar papeles en |a cdmara, etc.
Mantén una adecuada presentacién personal para participar en tu clase.

Tener el material necesario que vas a utilizar cn tu clase: cuadernos. cstuche, textos
escolares, ete.

Recomendaciones para padres y apoderadaos

>

>

Apoyar a su hijo(a) en la asistencia a las clases virtuales y el cumplimiento de las tareas.

Recuérdele a su hijo(a) mantener el micréfono silenciado hasta que el profesor o
profesora le otorgue la palabra.

Dialogue con su hijo (o) sabre el buen uso de internet y de las plataformas virtuales como
complemento para el aprendizaje y la conexién con los profesares y companeros de
manera segura, respetuosa y responsable.

Promover el usa de un lenguaje respetuoso y correcto can todos las integrantes de la
Comunidad.

Establccer un espacia de estudio libre de distracciones, para que el estudiante pucda
trabajar de manera eficiente.
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. INTRODUCCION

El establecimiento educacional Colegio Alfarero, se caracteriza por poseer un equipo profesional
interdisciplinario orientado a mejorar continuamente el ¢clima y la Convivencia Escolar, Atendiendo
a estudiantes y apoderados que en su mayoria pertenecen a grupos socioecondmicos vulnerables,
las cuales en algunos casos, prescntan difcrentes dificultades en su cntorno, cn las que
encontramos situaciones de carencia economica, familias flotantes de residencia {por arriendo para
vivir o residen cn zanas Icjanas al establecimiento), baja escolaridad de los padres, estudiantes cuyo
adultos responsables son abuelos y adultos mayores, algunas situaciones de negligencia parental
relacionado en el ambito escolar, bajo manejo de pautas de crianza v contencién

Debido a |a crisis sanitaria que presenta el Covid-15 hemos detectado problemas socioecondmicos
cn los grupos familiarcs de nucstros estudiantes vy dificultades cmocionales propias de una crisis
como la gue vive el pais, lo cual ha generado cronificar |as situaciones de pobreza. Por lo que
constituyc un clemento csencial a considerar accioncs concretas para abordar cstas nccesidades cn
tiempos de contingencia.

Equipo de Convivencia Escolar: El aprendizaje en entarnos virtuales no elimina los conflictos ni
tensiones propias de cualquier relacion entre personas. El equipo de CE presentard atencién a
situaciones que pucdan que pucdan cstar altcrando de cstudiantes y/o docentes (ciberbullying u
otros).

Dupla o equipo psicosocial: Tiene un rol clave en el levantamiento y comunicacidn de informacién
sobre condiciones de estudiantes y familias; lo misme en dinamizar actividades relativas al cuidado
dc personas y cquipos de trabajo.

1. OBJETIVO

Disponer dc accioncs concrctas para la acogida de estudiantes cn casos cmergentes cn ticmpo de
contingencia.

Preocupados por el bienestar de las estudiantes y sus familias, en particular de aquellas familias que
puedan presentar condiciones de mayor vulnerabilidad, tales como condiciones precarias de
habitabilidad (vivir cn campamentos o cn condicioncs de hacinamicnto, por cjemplo), o que, por
precarizacién laboral, puedan ver mermados sus ingresos, lo que pone en riesga la subsistencia de
las familias.

1. ACCIONES

1. Pesquisa inicial realizada por los profesores jefes de cada curso. Informando al apoderada del
proceso a seguir.
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2. El profesor o profesora jefe realizard la derivacion mediante correo electronico al equipo de
convivencia cscalar.,

3. La dupla psicosocial se pondra en contacto con los apoderados, para establecer el medio de
comunicacion por el cual se realizard el proceso. Estos podran ser: correo electrdnico y/o
videollamada mediante la plataforma tecnolégica idénea (zoom, meet o hangout).

4. dupla psicosocial hara envio a los padres u adulto responsable, un consentimiento informado
mediante el correo electrénico, el cual sefialard:

+ La solicitud para trabajar de manera remota con el/la estudiante correspondiente.

« Lamodalidad dec trabajo que podra ser por correo ¢lectrdnico o videollamada.

* Laduracion del proceso de contencién emocional.

* Laduracién de cada sesién de contencion emacional.

= El medio de comunicacidn mediante el cual se repartard |o conversada con el estudiante.
¢ Elproceso de seguimiento que se realizara una vez terminada la contencién emocional.

5. Una vez establecido el medio de comunicacidn, se designara la fechay horario de |a atencidn,
para establecer la atencion del profesional.

6. Se explicard tanto a los padres como al estudiante, que el proceso de contencién consta de
una o dos scsiones (dependicndo del case), las cuales sc podran hacer 1 0 2 veces por scmana.

7.- Se explicard a los padres o adulto responsable del estudiante, que la sesién se realizara solo
durante la semana, exceptuando fin de semana.

8.- Si los padres o adulto responsable requieren contactarse con la dupla psicosocial, deberan
hacerla mediante correo electronico y recibirdn la retroalimentacién correspondiente.

9. Terminado el proceso de contencidn, la dupla psicosocial realizara seguimiento semanal, en
dos oportunidades y finalizar el proceso.

10.Si detecta una necesidad mds alld de la contencién realizada, el profesianal hard derivaciéon
con el municipio, red de apoyo u otra instancia gubernamental a |a cual informar y canalizar les
requerimicntos dc apoya.

11.Finalizado cada proceso de seguimiento, se enviara un reporte técnico a la Direccidn con los
acucrdos finales.
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Introduccién

Los miembros de la comunidad educativa de la Escuela Alfarero, en la realizacién de las actividades
diarias al interior del establecimiento, deben estar atentos ante situaciones gue afecten la
integridad de los estudiantes en el dmbita de la sexualidad, ya que, estas acciones inciden en su

desarrallo integral.

El cspacio cscolar, dado su rol cducativo, debe constituirse on un sistema que promucva y garantice
una convivencia pacifica, respctuasa c inclusiva, donde la comunidad cducativa, cn su conjunto,
asuma una postura de rechazo decidido ante toda forma de maltrato y abuso hacia la infancia y la

adolescencia, en el que se establezcan procedimientos claros ante situaciones de vulneracion®.

Las conductas sexuales dejan de ser normativas y saludables y se convierten en problematicas
cuando tienen efectos potencialmente dafiinos para el propio nifie o para otros involucrados como
participantes, o como testigos presenciales, de la actividad sexual. Staiger et al. (2005) identificaron
tres circunstancias en las que la conducta sexual de un nifo puede ser problemdtica: a) cuando el
nific sufre dafio por la conducta; b) cuando la conducta del nifie lo ubica fucra de las normas
sociales; y ¢) cuando laconducta es abusiva. Concluian que la conducta sexual entre nifios es
problematica cuando hace que los otros se sientan incémodos, tiene lugar en un momento o lugar
inadecuados y/o entra en conflicto con los valares comunitarios. Asimismo, es problemdatica cuando
pone al nifio en riesgo de sufrir abuso por parte de otros, interfiere con su desarrollo y sus
relaciones, viola normas, es auta ahusiva y/o es definida por el nifio como un problema. Ryany Lane
(1997) sostenian quc los factores de igualdad. conscntimicnte y cocreidn son cruciales para definir

la conducta sexual de un nifio como abusiva, ademas de problematica’.

Es preciso mencionar gue la conducta sexual saludable comprende dos tipos: a} normativa, cuando
las conductas sexuales son adecuadas a la edad y facilitan el desarrollo psicosexual; y b) exagerada,

cuando la conducta sexual se sale de las normas relacionadas con la edad, pero no causa dafio a

! Cartilla Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales. Orientaciones para la
elaboracién de un Protocolo de Actuacién. {2017) Mineduc, p. 5.

2 Los procesos, motivos y significados conscientes e inconscientes de la conducta sexual problematica en la
prepubcertad. (2021) Revista Aperturas psicoanaliticas, p.3
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ningun nifio y se hace de modo que no exponga al nifio indebidamente a reacciones agresivas par
parte de otra persona (p. ej. Actividad autoerdtica inusualmente frecuente o experimentacion
sexual interpersonal). La canducta sexual problemdtica comprende tres subtipos: a) sexualizada,
cuando el nifio es perjudicado psicoldgicamente por su propia conducta, en tanto es indicativa de
psicopatologia (p. e]. una reactuacidn de untrauma previa); b) afrontante, cuando nifio puede correr
el riesgo de sanciones sociales en tanto sus conductas los ubican fuera de las normas sociales (p. ej.
involucrarse en conductas sexuales en el patio del colegio); y ¢) perjudicial, cuando la conducta
supone un riesgo de dafo a los otros, donde estan presentes cuestiones de desigualdad, ausencia

de consentimiento y/o coercidn®,

El comportamiento de connotacidn sexual no constituye delito, a diferencia de las agresiones (entre
las que figuran actos camo violacién, abuso sexual, estupro y carrupcién de menores, entre otros)
v que deben ser denunciados ante el Ministerio Publico o las Palicias en un plazoc maximo de 24

horas.

Las situaciones de maltrato y abuso sexual infantil deben ser detenidas de manera eficaz y decidida,
a fin de evitar que el nifio o nifia continle siendo dafiado. Frente a la sospecha siempre serd
necesario actuar preventiva y protectoramente para clarificar la situacién. La omisidn o
minimizacién de algun hecho a situacidn, puede aumentar el riesgo de vulneracidn de los derechos

de los nifies y nifas y agravar el dafio.

En este sentido, el manejo preventivo desde el contexto escolar es fundamental, ya que en la
cscucla se entregan herramientas de autocuidado, bucn trato, autoestima y comunicacion ascrtiva,
que permiten a los vy las estudiantes identificar conductas de connotacién sexual gue son
inadecuadas y que, si no se atienden, podrian generar conductas de riesgo tanto para el/la

estudiante como para sus pares.

*Op. Cit.
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Comportamientos sexuales comunes en las distintas etapas de desarrollo:

5a 8 afios

9313 afios

eExplorar y tocarse las partes intimas a
propdsito, ocasionalmente en la presencia de
otros,

e Tratar de mirar a otro/a cuando orina o csta
desnudo o bafidndose.

e |mitar comportamientos de pareja como
besarse o tomarse de la mano.

# Dibuja genitales en las figuras humanas.

 Jugar con nifios/as de la misma edad a juegos
que invelucran comportamientos sexuales,

“|a familia”, “los novies”, etc.

Asl comeo existen camportamientos que son esperados a la edad y que faverecen el desarrollo de
los nifios, nifias v adalescentes, también existen otros compartamientos que no son esperados en
ciertas etapas, dificultan el desarrollo o ubican a los nifios, nifias y jévenes en situaciones de riesgo,

cuando se presentan estes ademas en el contexto escolar se requiere considerar el siguiente

procedimiento de actuacion.

’ (Desarrollo Sexual y Canducta en los Nifios Febrera, 2012)

e Aumenta la necesidad de privacidad e
independencia. Existe un mayor pudor sobre
cl propia cucrpo.

e Prcocupacion por su corporalidad, suclen
compararse con sus pares.

» Aparece el interés por las relaciones
romanticas.

» Las actividades sexuales (desde las caricias
hasta el sexo) son comprendidas como un
acto de pareja o una exploracion de si
misma/a (no son sélo  juegas entre
amigos/as).

® Lo masturbacidn se vuelve mds frecuente,

buscando espacios de privacidad para ello.”

* (Rornero, 2014.Guias sobre Conductas Sexuales Problematicas y Practicas Abusivas Sexuales) Material de apoyo,

extraido de www.paicabi.cl
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Aclaraciones terminol dgicas®

—> Hechos de connotacién sexual entre estudiantes: Conductas (exploratorias) que es necesario
orientar y canalizar adecuadamente, pero gue no son constitutivas de abuso sexual, y no deben ser
prejuiciadas, castigadas ni penalizadas. Pueden ocurrir entre nifios y/o nifias; y entre adolescentes.

Por ejemplo:

— Masturbacidn compulsiva.

— Verbalizaciones inapropiadas sobre los genitales.

— Compartir o exhibir material multimedia con contenido para adultos.

— Tocar o exhibir las partes intimas del cuerpo.

— Espiar a otros nifios/as en el bafio.

— Crear, compartir o exhibir material impresoc o creaciones personales con contenido que
incluya genitales.

— Estudiantes de Primer Ciclo exhiben sus partes intimas.

— Utilizar lenguaje de manera sexualizada para referirse hacia sus compafieras o compafieros.

— Varones o Nifias tocan el cuerpo de compafieros o compafieras (como juego o demostracion
de carifio).

— Estudiantes dibujan o hacen mencién a partes intimas o utilizacién de ellas.

— Estudiantes envian mensajes obscenos por redes sociales.

Los criterios que las distinguen de las agresiones sexuales entre estudiantes son: No hay maniobras
coercitivas o uso de la fuerza entre ellos de cualquier clase o naturaleza y las edades ne presentan

diferencias significativas.

—> Agresiones sexuales entre estudiantes: Conducta de connotacion sexual entre estudiantes pero

queincluye violencia, manipulacidn, presién, diferencia significativa de edad y/o asimetria de poder.

El nifo, nifia o adolescente {en adelante NNA) alin se encuentra en proceso de formacion, por lo

que la oportuna intervencidn profesional puede significar que interrumpa sus practicas abusivas.

¢ Apuntes Taller criterios y orientaciones para abordar situaciones complejas de convivencia escolar, X.
Bupuerio. M. Pérez. Fundacién convivencia activa. Agosto 2022.
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Sin perjuicio gque se adopten las medidas contempladas en el Reglamento Interno de caracter

protectoras para los implicados y sancionatorias cuando corresponda.

—> Abuso sexual de adulto a NNA: El abuso sexual es la imposicién a un nifio, nifia o adolescente de
una actividad sexualizada en que el agresor obtiene una gratificacion o placer basada en unarelacién

de poder.

Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccidn,
la intimidacién, cl engafio, la utilizacidn de |a confianza, ¢l afecto o cualquicr otra forma de presion

o manipulacion psicoldgica.

Las conductas quc san considcradas comao abusa scxual no necesariamente requicren de contacto
fisico con la victima, por ejemplo: la exhibicién de partes intimas o la incitacion a tocarlas, exhibicién
de material pornografico ya sean revistas, fotegrafias, imagenes u otros, relatos erotizantes,

propuestas de indole sexual, entre otras.
Todas las definiciones de abuso sexual, contemplan los siguientes elementos comunes:

e Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el/la nifio /ay el / la agresor/a, ya sea
por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

e Utilizacion del nific/a como objeto sexual, involucrandolo/a en actividades sexuales de
cualquier tipo.

¢ Maniobras coercitivas de parte del agresor/a, seduccidn, manipulacién y/o amenazas.

Existe otro grupo de conductas que pueden ser constitutivas de abuso sexual en que si existe
contacto fisico con la victima, por ejemplo: tocaciones en partes intimas u otras partes del cuerpo
del nifio, nifia o adolescente, contacto bucal o buco genital, races intencionados en las partes

intimas. cntre otras situacionces de igual cardcter.

—> Estupro: Cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una o un menor de 18 y mayor de
14 afios, con su consentimiento Lo anterior es reprachable, incluso penalmente porgue existe una

cvidente asimetria de poder.
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—> Viclacién: Es el uso de la fuerza o violencia fisica, psicoldgica o por medio de |la amenaza, para
lograr tener intimidad sexual con una persona La intimidad fisica con un menor de 14 afios, aungue
5eacon su consentimiento, es igualmente violacidn Lo mismo ocurre con una persona discapacitada,

cualquiera sea su edad.

Accianes preventivas en el establecimiento

Para evitar situaciones que impliquen riesgo para los estudiantes, la escuela adoptara las siguientes

medidas:

« Selimitard el ingreso de persanas externas al establecimiento. Esto implica que todo adulta que
no pertenezca a la comunidad educativa debe identificarse al ingresar al colegio. Dicho registra
estard a cargo de porteria, donde guedard inscrito el nombre, RUN, hara de ingreso y salida y funcion

o tarea a realizar dentro del establecimiento.

* La presencia de apoderados dentro del establecimiento esta permitida en caso de contar con
una cita de atencion. En otros horarios, todo apoderado que haga ingreso a la escuela debe

registrarse en porteria.

¢ Losapoderados no puedeningresar al patio ni a las salas de clases. Su drea de permanencia debe
ser siempre la zona de porteria. Solo podrdn traspasar la mampara cuanda un profesor lo indigue,

y sicmpre acampanados o supervisados par persenal de la escucla,

* Nunca un apoderado debe estar 3 solas con un alumna(a) gue no sea aquel con quien tiene una

relacién directa.
e Los alumnos nunca deben ingresar a los bafios acompanades de algln adulto.

« Para el retiro de alumnos dentra del horario de clases, este siempre debe ser realizado por el
apoderado. Para ello existe el libro de registro de salidas, en donde gueda individualizado quien

retira.
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® Los alumnos deben ser retirados de |a escuela al término de cada jornada. Después de los
horarios de clases no hay personal que pueda estar cuiddndolos, ya que los docentes y asistentes

pasan a desempefiar otras funciones o tareas cuando no es horario de clases,

« El retiro de alumnos durante la jornada de clases debe ser siempre presencial. No se permitird
salir a ningun alumna si no cs retirade personalmente por un adulto. La comunicacidn o llamado

telefénico no son medios validos para autorizar un retiro de clases.

e Sc debe informar a la escucla los cambios de domicilio, teléfono, cambio de apoderado, ctc.,
pues la escuela debe contar con datos veraces, que permitan ante una eventualidad una

comunicacion rapida con padres y apoderados.

¢ Queda estrictamente prohibida la presencia de cualquier persona ajena al establecimiento en
los bafios de los alumnos. Asimismo, estd prohibido el ingreso de los varones al bafio de damas, y el

de damas al bafio de varones.

» La presencia de adultos en los bafios de alumnos siempre debe ser justificada. El aseo se realiza
en hararios de clases, por lo cual durante los recreas 56lo puede, patencialmente, ingresar algin
asistente a los bafios siempre y cuando ocurra una situacion de emergencia o riesgo para los

alumnos.

e Siempre que un adulto se retina con un alumno en dependencias de la escuela. debe hacerlo en
un lugarvisible, y que desde afuera se pueda ver lo que estd ocurriendo en el interior del lugar. Este
tipo de encuentres se deben realizar durante la jornada normal, nunca fuera de ese horario ni en

otro lugar que no sea |a escuela.

* Encaso de accidentes escolares en que sea necesario examinar a algun alumno para determinar

alguna lesidn, eslas siempre se realizaran en un lugar visible y en compafiia de olro adullo.

* Encaso de existir alguna situacidn irregular mencionada por algln nifio/a, quien reciba el relato
deberd comunicar inmediatamente lo sucedido a alguin miembro del equipo de directivo de la
cscucla para determinar las acciones a scguir, lo cual sicmpre sc hara en virtud de lo indicado por

la normativa vigente.
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¢ Frente a sospechas de abusos de nifios fuera del establecimiento, la Direccidn del colegio estd
obligada, por ley, a realizar el seguimiento respectivo del caso, y eventualmente llegar a formalizar
la denuncia de éste en las instancias legales correspondientes: Carabineros, Fiscalia a Policia de

Investigaciones {PDI).

Criterios a tener en cuenta en la activacién del protocolo

Las medidas de apoyo dirigidas a los estudiantes afectados, las que deben incluir los apoyos
pcdagogicos v psicosociales que la institucion pucda proporcionar, scran las cantempladas cn cl

Reglamento interno. y las derivaciones a las instituciones y organismos competentes.

Se debe resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados en todo momento,
permitiendo que éstos se encuentren siempre acompafiados, si es necesario por sus padres, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de

manera inoportuna sobre los hechos, evitando la re-victimizacion de éstos.

Las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosacial aplicables a los estudiantes gque estén
involucrados en los hechos que ariginan la activacidn del pratocola, deben considerar la edad y el
grado de madurez, asl como el desarrollo emocianal y las caracteristicas personales de los
estudiantes que aparecen involucrados. Asimismo, en la aplicacion de estas medidas debera

resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad y gradualidad.

Cuando existan adultos involucrados en los hechas, se contemplan las siguientes medidas
protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberdn ser aplicadas
conforme la gravedad del caso: |a separacion del eventual responsable de su funcién directa con los
esludiantes, pudiendo rasladarlo a olras labores a funciones luera del aula y/o derivar al afeclada
y su familia a algin arganismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencidn. Las
disposiciones del Reglamento Interno deberan ser consistentes con la regulacion que exista en el
Reglamento de Higiene y Seguridad del establecimienta, especialmente en |o referido a obligaciones
y prohibiciones a las que estan sujetas los trabajadores y las sanciones que podran aplicarse por la

infraccion a éstas.
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Es imperativo resguardar la identidad del acusado o acusada, o de quien aparece como involucrado
en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre finalizada y se tenga claridad

respecto del o la responsable.

El establecimiento informara la familia del afectaday a la camunidad escolar respecto de los hechos
acantecidos y su seguimicnto, mediante entrevista presencial o virtual, reunién de apoderados,

circulares informativas o carta certificada en caso de no comparecer a la entrevista.

Al detectar una situacion de maltrato o abuso scxual infantil ¢s imprescindible actuar para
interrumpir la vulneracion de derechos del nifio, nifia o adolescente y facilitar el proceso de
reparacion; se debe denunciar y/o derivar el caso, lo que no implica necesariamente denunciar o
identificar a una persona especifica: lo gue se debe denunciar es el hecho, proporcionando todos
las datos disponibles, ya que la identificacion de el/la o los/as agresores/as y la aplicacién de
sanciones os tarca del Ministerio Pdblico y Tribunales de Garantia, no del establecimicnto

educacional.

Acciones a seguir en la activacion del protocolo.
Fase 1: Deteccidn

1. El docente o la educadara del estudiante comunicard a Direccidn la situacion obscrvada y
sc activara ¢l protocolo por Dircccidn. O si algdn miembro de la comunidad obscrva o toma
conacimiento de hechos de connotacion sexual, se informa al Equipo Directivo.

2. Se dejaregistro de |a situacion en el libro de entrevistas correspondiente.

3. De acuerde a la edad del estudiante, de su desarrollo emacional y sus caracteristicas
personales, se le enLrevislard dejanda su relalo par escrilo en ‘Acla de Declaracidn”.

Fase 2: Indagacidn
1. El establecimiento brindara al estudiante apoyo v contencidén por parte de todos los
adultos a su cargo; educadara, profesares, orientadora, inspector, dupla psicosocial si

corresponde.
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2. Seresguardard laintimidad e integridad del estudiante, sin exponer su experiencia al resto
de la comunidad educativa.
3. Seindagan los hechos con las personas involucradas y testigos. Se puede ampliar el plazo

si no existe confirmacion.

Fase 3: Apoyo y comunicacion

1. Se solicitara al apoderado que se acerque al establecimiento lo antes posible para que
tome conocimiento de la situacion que se ha observado, dejando registro de toda la
informacidn recapilada en libra de entrevistas y su firma.

2. Setoman acuerdos para la mejora de |a situacidn dando un plazo acorde a la necesidad de
mejora requerida. Se registrard la firma del apoderado frente a los compromisos
establecidos.

3. Realizacidn de actividad formativa individual o grupal, seglin se requiera intervenir, por
parte de dupla psicosocial.

4, Infarmar a los apoderados de los estudiantes invalucrados, sobre los resultados del
proceso a traves de entrevista presencial o virtual, cn caso de no presentarsc a cntrevista

se notificard por carta.
Fase 4: Denuncia

1. El establecimiento denunciara ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Palicia de
Investigaciones © ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan
antecedentes que hagan presumir |a existencia de un delitc o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delite que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar
en el lacal que sirve de establecimiento educativa, dentra de las 24 horas siguientes al
mamento en que tomaren conacimiento del hecho donde participe un adulto.

2. Enelcasodetratarse de estudiantes mayores de 14 afios se realizara denuncia de los hechos
que constituyan una agresidn sexual en cualquiera de sus formas. considerando lo
dictaminado por la Ley de responsabilidad penal adolescente.

3. En caso de no cumplimiento de los plazos y compromisos de mejora establecidos

previamente que evidencien una vulneracién de derechos grave.
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Fase 5: Seguimiento y cierre

1. Se llevard un seguimiento de cumplimiente © no de los acuerdos en la bitdcora

correspondiente.

2. Monitorea mensual de los estudiantes invalucrados, indagando sohre los aspectos

previamente trabajados.,

3. Seevaluan los antecedentes para determinar cierre o continuidad.

Cuadro resumen

Fase Acciones Responsahle Plazo
Informar a la Direccidn del Cualguier miembro de | 24 horas
Deteccién establecimiento del hecho la camunidad
denunciada. educativa
Se indagan los hechos con las Dupla psicosocial Hasta 5 dias
persanas invalucradas y testigos. Se hébiles
Indagacion
pucde ampliar cl plazo si no cxiste
confirmacion.
Brindar apoyo y oricntacidn al Profesar jefe 15 dia habiles
estudiante y su familia. Realizar Dupla psicosacial
Apoyo

derivacion a redes externas

especializadas.

Redes externas

Comunicacion

Denuncia

Se notifica en entrevista al
apoderado con Direccién de la
Escuela. Sefijan plazosy
compromisos de mejora.

En caso de agresidn sexual
confirmada.

En caso dc no cumplimicnta dc los

plazos y compromisos de mejora.

Director

Persona desighada por

la Direccidn

3 dias habiles

24 horas
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Se realiza revision de los E. Convivencia Mensual
Seguimiento antecedentes para informar a los

invalucrados el estado de avance.

Se evaldan los antecedentes para Equipo de gestidn Semestral

Cierre

determinar cierre o continuidad.
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Se divide a los cursas por grupos para las clases presenciales y online.

Los horarios se adecuan por grupos y se publican peridédicamente en la web del
cstablecimicnto.

Al ingreso se realiza toma de temperatura y se dispone de alcohol gel.

En cada sala y pasillo se ha dispuesto de dispensadores de alcohol gel.

En los recreos los estudiantes son acompafados por Asistentes de la cducacidn.
Se establecid rutina de lavade de manos antes de cada recreo por curso.

Los estudiantes limpian su mesa y silla cada vez gue ingresan a su sala,

Al finalizar cada jornada personal de asco limpia los espacios ocupados por los
estudiantes.

Las precaucioncs hasicas sc reitcran a lo largo de toda la jornada.

Precauciones bdsicas: uso permanente de mascarilla, lavado frecuente de manosy
distancia fisica de un metro.

Se han dispuesto infografias con las precauciones basicas en las dependencias de la
escuela: salas, biblioteca, mural, bafio, etc.

El patio sc dividio cn cuatro cspacios ¢xclusivos por curso.

Las reuniones de apoderados se realizan de manera online.

Las entrevistas con apoderados se realizan en forma onling, en casos excepcionales se
realiza atencién presencial en forma individual.

Las salas de clases permanecen con sus puertas y ventanas abiertas para facilitar la
ventilacion en todo horario.

Cada profesor cuenta con un kit de limpieza para utilizar en su sala.

Después de cada recrea se realiza farmacidn de estudiantes v se recuerdan las medidas
preventivas.

Los medios oficiales de comunicacion son la web del establecimiento, la aplicacién
EDUFACIL y las circulares emitidas por Direccién.

Las salas tienen demarcaciones gue delimitan los espacios de uso y las mesas tiene
scparadorcs acrilicos.

El establecimiento es sanitizado por entidad certificada (ISOPLAGAS) una vez al mes.
Se determina un drea de aislamiento can equipamiento adecuado para realizar
acompafiamiento transitorio de caso sospechoso.

Se definen acciones especificas al personal de aseo para limpieza y desinfeccion del
establecimiento.

Adquisicion de material sanitario especifico: mascarillas, guantes, escudos faciales, Utiles
dc asco.

Se definen aforos segun sea la dependencia para garantizar distanciamiento fisico.

Sala Basica 18 Comedor 8
Sala Pre- basica 11 Sala de profesores 6
BaRo 3 Sala de computacién 18
Secretaria 3
Biblioteca 15

Av. Arturo Alessandri Palma N2 1481, Maipa
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Av. Arturo Alessandri Palma N2 1481, Maipa

Protocolo de accion ante caso sospechoso de Covid-19 en |a Escuela

En cada acceso habrd personal de la escuela tomando la temperatura (méax. 37.5%) y

detectando y/o consultando por otros sintomas que pueden estar asociados al COVID-19,

tales como dolor de garganta, tos, dalor de cabeza, secrecion nasal, diarreas, pérdida de
olfato o gusto, etc. Si uno de estos sintomas se detecta se procedera con el siguiente
pratocalo de accidn:

Funcionario selicita que el estudiante o profesor espere a un costado del acceso.

Funcionario sc comunica cncargado Covid-19 (Inspecter general).

Encargado Covid-15 o quien delegue acompafia al estudiante o funcienario, al drea de

aislamicnto, sin contacto fisico con otras personas. La persona quc acompafia dispandra de

los elementos de proteccidn personal.

Una vez en el drea de aislamiento:

a. En caso de ser un estudiante, el encargado Covid-19 se comunica con los apoderados
para informar de la situacion, para ser retirado a la brevedad. El apoderado, una vez que
retira al estudiante, deberd esperar al desarrollo de los sintomas y llevarla a un médico
para ser evaluado.

b. Encasa de serun funcionario, el encargado Covid-19 debe comunicarse con un familiar
que lo retire del colegio y esperar al desarrollo de los sintomas vy llevarlo a un médico
para scr evaluada y eventualmente scgdn ¢l médico, realizar examen PCR.

Siasi fuera el caso, para regresar a la escuela, bastara con el resultado PCR negativo. Si fuera

positiva, debera iniciar su cuarentena de 11 dias, para regresar a la escuela una vez

finalizada esta. No necesitard un nuevo examen PCR.

Para todos los casos detectados durante |a jornada escolar, el profesor o profesora a cargo,

se comunicard con encargado Covid-19. Se procede seglin lo sefialado en el punto 4.

Una vez retirada la persona del drea de aislamiento, el personal de aseo procedera a limpiar

la zona.

Ver protocolo Mineduc, en la eventualidad de un caso confirmade.
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Las salidas educativas deben avisarse con anticipacién. A principios de cada afio lectivo se debe
avisar en Direccidn la programacion de salidas educativas a realizar durante el afio. 5i bien hay

algunas salidas que surgen durante el afio, de preferencia se deben avisar con anticipacion.
Antes de la salida educativa.

e 4 3emanas antes de la realizaciédn de la salida pedagbgica, se debe avisar a subdireccidn
para la coordinacidn del bus, coordinar con el recinta a visitar, gestionar el permiso
ministerial, ctc.

e 1 scmana antcs dc la realizacion de la salida pedagdgica, sc deben cnviar las
autorizaciones al hogar, 1as que deben estar de vuelta en la escuela maximo 2 dias antes
de la salida. Los alumnos no pueden salir si no tienen la autorizacidn respectiva.

e En caso de considerar consume de colaciones para la salida, disponer de un espacio
ventilado para ello. No se puede consumir alimentos en el recinto a visitar ni en el bus.

dentro del contexto de Pandemia.
El dia de la salida, el profesor a cargo debe procurar:

1. Informar sobre las normas de seguridad a los alumnos, previo a la salida educativa, dentro de
la sala dc clascs.

2. Recordar a los estudiantes que el uso de mascarillas es obligatorio, en contexto de pandemia,
deben usarla en todo momento.

3. Darunos minutos para gue los alumnos acudan al bafio antes de la salida. Deben hacer
ademés el lavada de sus manaos.

4. Formar alos ninos que realizardn |a salida educativa en el patio techado de la escuela.

S. Pasar la lista y contar a los alumnos asistentes. Verificar que todos los alumnos cuentan con
la autorizacion respectiva.

6. Dirigir a los nifios formados en dos hileras, diferenciados por género, a los buses. El / 1a
asistente de la educacién debe colaborar para procurar que este procedimiento se lleve a
cabo expeditamente,

7. Los apoderados que asistan deben subir al bus asignado por el/la profesora encargada una
vez que han subido las alumnas.

8. Enelbus, los alumnos deben utilizar los asientos disponibles.

Arturp Alessandri Palma 1481, Maipu +562 27817852 103

ESCUELA ALFARERO AGOSTO 2022
PROTOCOLO DE ACTUACION
SALIDAS EDUCATIVAS Pagina2de3

9. Una vez sentados, el docente vuelve a contar a los alumnos.

10. Se vuelven a recordar las medidas de seguridad durante el trayecto:
- No pararse en el bus y usar el cinturén de seguridad cuando corresponda.
- Sentarse adecuadamente.
- No abrir las ventanas del bus.
- Mantener en todo momento la mascarilla puesta, cubriendo nariz y boca.
- Al memento de llegar, esperar |as indicaciones de |a profesora para bajar.

- No consumir alimentos en el trayecto del bus.

11. Una vez llegado al lugar de visita, el/la docente debe dirigir la bajada de los alumnaos del bus,
debe solicitar primero el descenso de las damas, las que se forman dirigidas por apoderadas de

apoyo. Luego deben realizar el mismo procedimiento los varones.

12. Se debe llegar al recinto on formacidn cotidiana, cuidados por los apodcrados dc apoyo mas

el/la docente a cargo.

13. En el recinto se debe solicitar la explicacidn del Plan de Seguridad del lugar en caso de
cmergencia. Para esto cl gufa informard a los alumnos dénde sc deben dirigir €n caso quec ocurra

un incendio, temblor, terremoto. etc. y se necesite evacuacion.
Terminada la salida educativa.

Se debe contar a los alumnos, volver al bus formados en las mismas hileras iniciales y subir seglin
la indicacidn correspondiente de la docente. Al momento de estar sentados en el bus, se deben
limpiar las Manos con alcohol gel, el cual serd distribuido por el docente a cargo, asistentes o

apodcrados dc apoyo.

Al llegar a la escuela, se debe esperar que se abra el portdn de entrada para comenzar el proceso
de descenso del bus, el cual lo realizan nuevamente en hileras. Primero las damas y luego los

varones,
Tener presente:
Escuela:

- Tener el nimero de teléfano del lugar en donde se realizard la salida educativa.
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- Tener el nimero de celular del docente a cargo.

- Mantenerla lista de los alumnos asistentes a la salida educativa.

Del docente:

- Tener el nimero de teléfono del lugar en donde se realizara |a salida educativa.

- Tener el numera de |a escuela.

- Llevar una lista can los alumnos asistentes a la salida educativa.

Arturp Alessandri Palma 1481, Maipy

+562 27817852
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Definicion

Los recreos compartidos son los tiempos, espacios y actividades que los estudiantes hacen uso

durante el horario de recreo dentro de |a jornada escolar, acompafiados por Docentes y Asistentes

de la educacion.

Jornada mafiana 09:30 3 09:45 hrs.

11:15 a 11:30 hrs.

Jornada tarde 15:30 @ 15:45 hrs

Acciones establecidas

17:15 a 17:30 hrs.

o Sedispone de Docentes y Asistentes de la educacién que velan por el normal desarrollo del

recreo.

e Ubicacidn de juegas de usa compartidoe en un sector del patio.
e Programacién de turnos semanales mediante calendario preestablecido.

e Sclimpian los utensilios dc los jucgos después de cada uso con toallas desinfectantes.

¢ Se designan dos estudiantes encargados por curso, responsables de recibir los utensilios de

los juegos y la limpieza después de cada uso.

e Un adulto es el encargado de distribuir los utensilios de los juegas y los elementas para la

limpieza de los mismos.

Arturp Alessandri Palma 1481, Maipy

+562 27817852 106
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ESCUELA ALFARERO

INTRODUCCION
Al7.

2l presente decumento busca entregar |25 1erramientas pertinentes y necesa<ias para entrenta-

P LAN I NT EG RA L D E dslinlos riesgos cue se pueden ocasionar denlro del eslablecimianlo, para esle sa coroceran las

ahjetivas y arocedimienzos especiticas que se deben llevar a cabo en casa de evacuacion por

d versas causas o CMergencias que se presenlen.

S E G U R I D A D E S co LA R Tambign sk establerrran las 7onas de seguridad, programas de traha’o y respansahles en cada uno

de las procedirientos que se rezlicen dentre del establecirriento.
OBIETIVO

FROPORCIONAR A LA COMUNIDAD ESCOLAR PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS QUE PERMITAN
INCREMENTAR LA SEGURIDAD DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO PARA SER UN AFORTE
SUSTANTIVO A LA FORMACION DE UNA CULTURA PREVENTIVA DE RIESGOCS.

ANTECEDENTES GENERALES

a Faruelz Bdsica Particalar Alfzrero pertenece a la Corporaridn Fduczcinral Facuela Alfarera, fue
furdada cl afic 1998, ¢n la cual contaba cor una matricu a de alrededor de treintz estudiantes
aproximadamenle, su in‘raeslruclura era may pequeria canlanda sole con lres salas de ¢ ases.
=l 2o 2002 fue recanncida por el ministerio de educacion medianta resalucion exenza n” 1054 del
afio 2000.

Huy vusee ung melricula de elrededor de lrescienlos ocrenles esludianles y cuen.a con seis sales
de: clases las cuales cuentan con alrededar de cuarenta estudiantes cada una.

Il siszema de clases es de doble jornada ura de mafiana y otra de tarde, con horarios de 2:00 a
13:00 y du 11:00 & 19:00 respeclivamenle.

_a planta docente se cantor na de dieciocho docentes y orce asistentes da la educacon,

COMITE DE SEGURIDAD ESCUELA BASICA PARTICULAR ALFARERO

=1 comité de seguridad estard constituido por diva~sos integrantes de lz comunidad educativa los

cudles deberdn participar activarmente de cada uno de los programas implementados en el
eslablecimiento en Tuncidn de a seguricad.

ESCUELA BASICA PARTICULAR ALFARERO RFCTORSCORA: doanDjed e
COCRDINABOR DL SLGURIDAD: Manuel Durdn Jara
EPRESENTANTE PROFESORES:
2024 JICPRESCNTANTE CCNTRO GCNERAL DL FADRLS:
IEPRESENTANTES DE LO3 ASISTENTES DE LA EDUCACION: AnzBrune
IEPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE:
Carabinaras

3omberos
Salud,
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METODOLOGIA AIDEP RICSGOS DLTCCTADOS POR TRABAIAR
Tipo de Riesgo Tugan 3olacion
ECOPILACION DE INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO Actividad a4 reglizar por ¢ co~izé ce Scguricad on ol Mes de

Septicmare.

ANALISIS HISTSRICO

=l mstablecimiente con sus veint'trés anos de vida ka procurado siempre aaseer una cultura de
prevencion de riesges constantes, Para esto se ha realizada siempre operaciones de seguridad

dentra del establecimicento tratande de realizar cvacuacion rdpida de las diversas dependencias,
Sin embargo, se han realizado evaluaciones de riesgo de las deperdencias cel palio en las que
hernas enconlrade elemenles que Liene gue ser mejorados.

1. El anclaje de los arces de titbol ya cue mucios alumnos realizan la utilizacion de estos
camo jucgo producicndo ricsgo de eccidenles y caida del clemenlo.

7. Sectores en donde no se encontrahan las sefalizaciones de las vias de evacuacion
Jertinentes cel estzblecimierto.

3. Estrucluras que dil cullaban el acceso @ as conas de seguridad establecidas sor el corilé
de seguridad.

4. Sectores en donde sc detectd falta de iluminacién para poder bzjar ce la planta alta, a la

alanta baja.

INVESTIGACION EN TERRENO

Jna vaz deleclado los Riesgos del eslablecimienlo se realizd o siguienle evalu:
| exiszentes centro del rsablecimiento.

DISCUSION Y ANALISIS

RIFSGQS DFTFCTADOS DENTRO DF | A FSCUFIA
lipo de Riesgn _lgar Selucisn
E anclaje de lus arcos de Urbel ya que muchos alumnos realizar la - Zztio de  Aacaje Jent-a de las necesidades y prio-izacion de la minimizacion da estos riesgos 1emas desarrollado
ulilizedidr de csles, tomo jucky prudutiencu resgo cu actidenaes y - recieos realicacy o los siguientes campas ce zccidn para caca uno de los riesgos detectados.
caiidz del elemelo, PUINos <l

sauly.
Ozro de os factores de resgo fue & gran cart'dad de piedres v ] de zvimenzzcior ACCIONES PARA SOLUCION DE FACTORES DE RIESGO
2 ementos contundentes por falta de psvimenzzcicn. 12305 ce |:|n 100% del RIESGOS NCCION

patio.
hemnren. en nm.de nase Mmmrzhn'! a5 sehalizaciones cr las vias de V{l.‘rallns Yy se mr\slg.ulerr.m Corid e Separided delermna Campos de Accitn, Acivical o
BVacuacion pertirentes del astahler misnte. pasillos sefializaciones y

Pecarrollar er Sest embre.

en la ACHS y

faercn

colacedos.
Culruclaras gue diceleban ol aceose o ks zonas de sesuricod  Zelulechado Zela vwuralla de
eslablecicss por el comilé de scauridzd, Ladilos  ve

cermol da  para

faciizar paso a

70nas de

seguricad.
Seclores en donde s deleeld lalla de Teminacion sure poder bajar de Zweala de Se ‘ed izd
la planta el a ki plan e baja, CUSERTISY inslalacion  de

Zhar Ly Alla fowo cu

iluminacicn
Los extintores y red hameda no =2 acaert-an e su ubicacior sefialzda  ?=si los -0z extiikores
dentro del alawc. Ca—b'o de Mangusras de la red hameda. son  uzicados

coade

corresporde

Lo et cada

planla,
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Ermergencias y/o Alertas en la Escuela Alfarero

Avise de Emergencia

_d Alertd Interra serd siempe realizada par el Inspector del establecimiento el cual lo hard en
p-imera instancia med anta la campana, en segunda instanc’a mediante &l sonido permanente del
timh-e.

-as Alertas [xternas: serdn cntregadzs por acrsonas ajenas al establocimicato, ya sca, radio,
Llelevisior, prensa local: Eslas alerlas podrdn ser aar ialensas lluvias, [Teerles v erlos,
manifestaciones vio entas cerca del establecimienta y/o balaceras.

as Alerzas de Qriger Natural: Se evaliaran segin veracidad de I3 informacian, y el
establecimicnto act'vara la alarma para zplicar accioncs de respucsta.

Cualgrier persoi: en conocimiente de una ermargenciz, informard de inmedizto v aor el medo
mas rapico que tenga a su alcance a las siguientes personas:

. Direccidn del Colegio.

. Suh- Dirrccion

. Irspectar General

- Representantes del Comité de Scguridad Cscolar.
. Profesores.

Y debera indicar:

Tiou de emergencia, (Sismiu, incendio, inlrusos, balaceres accidunles denoo o luera cel
establecimiento at
Uhicacian, Io mas exacta posible

Magnitud de la cmergencia,

Niamero de persenas involucradas y/o lesionadas, graveded de las lesiones.
Hora de ocurrencia o torna ce conocimiento.

e informacion

Comunicaci

-a cadena de informacion se mancjard de la siguicnte “orma.

Un'dades Fanas Direccién

Rireulor 974906651 Arlura Alessandri Palma 1481
Co~izé ce Seguricad Esco ar 971906651 Arturo Alezsandri #1121

L.n dades de Bn~heros iavexy lien& Olivarss #t 15/2
Un’'dades de Czrabineos 9224632 Av. Cuatro Pcniente 2020

L.n dades de 5alud. 5/45544-65h0 liirronada 1101

Centro General de Fed-cs

a infermacian interna sera manejzda det-a del Plan de Seguridad.
e Micrazonificacidn de Riesgos y Recursos.
* Inventario de rac.rsps.
®  Listas de Asista1cia
* Namina de Teléfonos
e Registro de actividades no lectivas.

«  Formatos de Funcionamierto.

Y

_d informacian externa esta figura en el mapa de Microzanificacion de Riesgos. Ea los que

figuraran las zonas seguras que se aicuantran fuera del establecimiento y candiciones en que sa
encuentra el etarna, {Acceso a condominio colindante y/a entorna de la Iglesia colindante)
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NOMINA DE GRUPOS DE TRABAIO INTERNG Y EXTERNG

SARTICIPANTES

\pmares Teléfonas Direccian

ILan Ojeda 976697775 Artura Alessardri Palma 1181
VMarucl Darin 98187218 Arturo Alessardri Palma L481
Tania Galvez 9876593560 Arturo Alessardri Palma 1481

Asistentes de la Fducacién Ana Brano | 974906651 Arturo Alessardri Palma 1481

COCRDINACION

Jard -aalica- las ace ones perlirerles en silbacion de emergencia se definirda los roles y Mendos a
llava-a cabo.

Ro 25y Fure naes oh | mergencla

Nembres Ral Funcicnes
liar Qjeda 1Jiractn” Cnordinacién Gene-al
In:pecloria Geaerel Alarma Interna Dar la gla-ma de evacuacion.

Pasician do Seauridad

Ana B-uno Posicién de Seguridad Escala. ResgLardar  la seguiidac  ce
alumnos en evacuzcior.

Reroardila Carloeas Comunicazidn y cacenas de Thamado & Parlicpantes  del
Ifor~ar an. n=ité e Segaridad en
e~ RrgRNGia.

“rebajo de Viss ce Evacuazidr Abrir porlen lanta cléclrica coma
mancil

“rzbajo er Viasce Evacuscior  Abrir “ue Lateral Pazio ce
Kinde-y Pre-Kirder.
Prolesoras on Al o Seguridac Resgeerdar [ Salica de lodas los
estudiantes en order caa el libro
declases crl carsa.

Bulicu'n de Curac'vnes Sacar cicho boliguin de la cu
Inspecloria 4 formac’on.

EVALUACION

e Tipo ce Fmergeaca: la emergencia serd clasificadas segun e fendmeno adverso que la
aradujoy se tomaren acciones y recLrsos a destinar.

e Dajics: Se deberd realzar una eva uacién primcramente de lesionados o her'cos por el
lendmena o efeclos ocasionados por la emergencia.

o Necesidades: Cstas sc dardn segin el feaémeno de la emergencia, lo que apunta a la
demanda de las persanas que estén afectadas.

e Capacicad: Es la 20sibilidad de respuestz de |3 institucion ante una emergencia para esto
da deberd recurrir @ lus recursos dispon bles noernos y exlernos gue propercionan
fundamentalmente las organismos de respuesta primaria,
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DECISIONES

_as decisiones se realizardn de acuerda can las dafios producidos por la emergencia, aqui sa
deberd resolver situaciones coma:

e lygarde atencidn de personas.

e ReLbicacion de pe-sonas afectadas.,

e Reasignacian de recursas.

e Suspens’gn o reinicio de clases segun la contingencia.

EVALUACION SECUNDARIA

liene por finzlided oblever mas anleceden.cs scgan el Terdmeno adverso en'renlada por la
comunidad educativa.

Aqui se realizard ura evalyacion de infraestructura y de su entorna, acemds se diagnasticard el
sistema de comunicaciones y transporte desde y hacia al establecimienta.

READECUACION DEL PLAN

nstancia de recopilacion de intormes para etectuzr las medidas correctivas pertinertes de
acucrdo con errares corrctidas en los procedimicntos realizados.

Andl sis y recomendaciones: Eslas recormendaciones o praposiciones pueden venir por parle cel
comité o de integrantes externos del comité de seguridad camo carzbineros, bomberos, salud y
at-os),

CRONQGRAMA

_sle programa de seauridad deberd ser realicado en forma mensual or dos ocasiencs. LI
responsable de lleverlas a cabo serd el maonilor de seguridad dal comile.

Zl pratacela de trabzjo serd el siguiente:
e las Précticas seran real7adas cada cuince dias.

e Las P-écticas deberan quedar repistradas er los libros especialmente para dichas labores.
Con las firmas y tiempos aertirentes,

PROGRAMA DE DESARROLLO DE LA SEGURIDAD

OBIETIVO: Conacer patenciaes sucesos a ocurrir y delinear posibilidades de actnacion ante
tenémenos u erergencias.

Canlenido: kmergancias Incendio, Sismo, Ta ramoule, nuadacivnes, 3alaceras, Sanilarias.

Actividades: Invitzr a integrantes de a <ed de seguridad del establecirviento parz realizar una
charla con respectos al “undamente y forma de actuar ante estzs situzciones.

Jacarsps: Sala y material didéctico informativo a1 funcidn de estas situaciores. Que sed entrepada
a dorentes y alumnas.

Zvaluacion: [sté actividad se deberd realizar de forme anval donde participe cl Comité de
SegLridad en wspecial por los inlegranles de le comunidad educaliva.
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EMERGENCIAS
Sismoy Terremote

Emergencia de Sismo
Pasps

12 El proesor/a que estd trente a un curso debe mantener la camsz y tranguilidad, él o los
esludianles encargados abrirdn las puerlas vy os esludianlas se prolegerdn debajo dae las
mesas mientras suena 13 campana de emergencia durante el sisme, una vez terminaco el
sismo de debe evacuar la sala hacia las zonas de sepuridad velsndo pergue Lodos los
estudiantes ahandana el lugar (se debe evacuar sin ninguna pertenencia) Fl docente cebera
portar el liaro de clases.

28, Evacuacion de Salas y otros recintos: se procedera a evacuar sempre que se haya dado la
arden carrespoadicnte. Los cstudiantes abandanaran la clase en silencio en una fila. sin correr
ni llevar ubjelos en la boca ni en las manos, siguiendo I8 rula de evacuacén previamenla
zsignada, acomaanados por el profesar a carge o en su defecte por el Inspector de carso. No
se debe retroceder en buscz de oajetos alvidacos,

32 Eqcaso qua el sismo se produzea @n harasio de recrao o colacion, lodo el personal del Calegio
de zcudir a sus 7onas de seguridad y puestos de seguridad, zpoyanda la bajada tranquila y
ardenada de los alumnes que se encLentren en los diferentes pabellones, El perseral de
inspectarfa, acudird @ la zona de pasillos de acuerdo a sus cirses contrelando ¢l qarmal
desplazamienlo de la comunidad educaliva.

42 En casa de que el sismo aumente s intensidad llegando a la percepcion ce terremoto y la
infracstructura mucstre signos de debilitamiento y/o desprerdimiento de estructuras fijas. CI
Dacenle deberd realizar una evecuacidn de emargencia con lodos los esludiznles ve ando por
llegar a las 7anas de seguridad. 1as ronrdinadnres de las emergencias frente a esta situacion
deberdr apaya- alos estudiantes a una correcta evacJacion,

120




OPERACION DE SEGURIDAD FRENTE A 5ISMOS

Al escuchar el sonido de [a camazna {alarma), cadz nifo deberd
agacharse hacia su mesa.

| n mas importante es cue cubra su cabeza can a mesa.

Deberd agarrarse de la mesa para no perder su instrumento de

iNGARRESE! [

Si los estudiantes estuvieran en el patio (educacion tisica o recrea), deberdn agacharse donde estin y cubrir su
cabeze can sus brazes on modo de proteccidn.

=l tiemaa tatal re |z operacian rs de ? mirutos, tiempa en el cual na dejara de sonar la campana.
_uego de a z2larma, las alumnnos saldras de la sala en compafia de su pro‘esor a cargo, nacia la
zoha de seguridad correspordiente.
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Emergencia de Accidentes Escolares

“n casp de gue algdn estudiante de la escuela sufriera cualquier tpo de accidente centro del
recinto se aplicard el sipu’ente pracediriento:

FASO 1 - Lesiones o sintomas de enfermedad leve.

Se infarma al apaderado por via telefdnica acerca del accicente para que tame la decisidn de
retirarlo o ne, En case de ro lograr cornunicacion teletdnica, se hara via escrita en la agenda del
alumnao. 5¢ llenard ol forru ario de seguro cscolar pzra ent-egarselo al apoderado, para gue asl
puedz llevar al zlumno 2l cerlro asislencizl y e+ alendido como eccidenle escolar en caso de que
la familia la cansidere necesario.

=l alunrnofa) recibe primeros auxilios dependiendo de la lesion:
e Herida o -2smilladura por caida: Se lava la zana con suero fisioldgico, se desinfec:a y se
sane un parche de gesa esterilizeda.
e Golpe o lorceduse de extremidades: Se pone aiele local.
e Dolor de estdmago: Se prepara un agua caliente (hicrbas).
e Hebre: Se toma la temperature cor el termdmetro y si es muy alta, se aplica compresas
frias mientras el apoderado(z) asiste a retirar al alumna(a).

PASO 2 - Leslones graves,

Se ‘norma al apuderado por vie Leleforica acarce del accidenle, para que 1aga relico de slumno y
lo lleve a un centre asistencial, o de la contrario, si la evaluacién de la situzcian lo amerita el
estydianze es llevade a un centro asistencial por pe~sonal de la escuela, En caso de ne lograr
comunicacion telefénica, se hard via escrita en la agerda del zlumno. 5e llenard ¢l formulario de
segura escolar, y se informard a la “amilia que se dir'ja cirecto al recinto de salud respective.

=l alurnofa) racibe arimeras anxilias dependiendo da la lasian.
® Hemorragia: Se ~ealiza pres’on er la zona can el fin de contro ar el sangrado.

®  Fraclura expuesls: Se cabre con ung gasd esle-ilizada sin movar la cona aleclada.
Esguince: Se inmoviliza la cana.

TLCC: mantener al alurrno cespicrto e inmdvil,

Perdida de conacimiento: aroteger la cabeza con una “razada o chaleco para evita- golpes
por posibles convulsiones.

e DOtras,

Pasp 3 - Lesiones Extremas

Se infarma al apaderado por via telefdnica arercz del accidente para cue tame la decisian de
asistir 3 13 escuela o dirigirse d'rectamente al ceniro de urgencia. Se llena-d el torrulario de
segura escolar para entregarsele al apoderzdo. Clalumno{a) rec’be primeres auxilios dependicndo
de la lesidn.be conlacla lelelGnicamenle Lna ambulancia parg la aprooiada asislencia del alumno.
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Emergencia de Incendio

En caso de Alerla de Incendio se deberd evacuar la cora en ayuds de doceqley gl coordinedor
del Plan de Seguridad.

Pasos:

1" Alarmna interna: al praducirse un principio de incendio en cualquier lugar del Celegio se debe
procader de inmedia.o g evacuar al lugar que prasenla el sinieslroy, @ se considera opor.uno,
la evacuzcian general se dara la ala-ma interna, Tados los estud’antes y trabajzcores deberan

drrigirse a las conas ce seguridad mienlras el persanal ( Inspeclor General y Encargado de
Canvivercia) capacitado utilizara [ps extintares de emergencia del establecimienta,

2° [Cvacuacion rapica cel lugar(es) comprometido(s) por ¢ fuogo segin ‘nstrucciones especificas
sobre evacuacion de salas y teniendo siempre presente que se debe actuar en perfecto o-dan
mantcniendo la sereridad y calma en ol resto del Colegio,

3" Dar la alarma Cxteror:

a), llamar z Cuerpo de Ramberos de la Comuna, para que acLdan 2l contral del siniestra,

b) _lamar & Carabine-os, para que aseguren e lagar del siniestro.

¢) Servicie de Saluc si fuere necesar’o.

+

Atacar el principio de incendio can la maxima rapidez y decisian, 75 necesario estar siempre
atento para detectar cualquier tipo de incendio (investigar humos, olores exzrafios, etc.).

5% Para Ip atterior deban estar dasignados los encargados del uso de Extintores, los que deoen
sahe- wrilizar os. | o5 exsintores deben estar ubicadas de arnerdn can las recomendacinnes
técnicas y on lugares visibles y schalados,

6° En casp de detectzrse un incend’o y no poder cortrolarlo se debe aisler la zona y preparar y
asegurar el libre acceso a la 7ana al Cuerpa de Romberos.

7°  La energla eléetrica deae ser inter-umpida por ¢l encargado del Colegio. Ubicado ol Iuger

afectado, es necasario en la posible rabajar para apzgarlo sin abirir puertas, ni venzanas para
evitar asi qLe |3 entrada violenta del ai<e nue pueda aviva-el “uego.

Uso de Extintor de Incendios
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Emergencia de Tiroteo o Balacera:
_0s inlegranles de la carrunidad educaliva deberan:

Si la balacera sucede verca dul eslablacimienle educacicnal se Jeberdn cerrar las puerlas de
estahlecimiento por parta ce los encarpados de parteria y luego tomar rasguarda en ur lugar
segura del establecimiento:

= Agacharse y colocar el cuerpo comple.o en el sLele cubriendo su cabeca, no corrar, no grilar, 10
empuijar, evitar que sk asamen z la ventana, evizar tener cantacto visaal can Ins incividuns que
ejecutan la acc’én mantenerse tranguilos en el sue o tratanco de cubrirse alejado de ventanas.

= Taner und clave para silugciones de peligro para gue los nifios sepen gue al decirle ellus deberdn
guardar total 57lrncio, agacharse al suel, alejarse de ventanas y penerse alerta para recibir
instrucciones importantes,

= Si dalecla la presencia de persunas sospechosas armadas, cardvenas du vahiculus o allercados
violentos en el exterior de la escuela; cercidrese de inmediato que esté asegLrada la puerta de
acceso, resguarde a los alumnas en las aulas y de ameritarla, procure que se mantengan con su
cuerpo en el suelo distante de puertas y ventaras, improvise cer ellos alguna dindmica como
cantar uha cancion, contar o gue mencioneh sus nombres con la final'dad que se mantenga la
Lranquilidad denlro del aula.

e Evitar acciores imprudentes coma, gritas y ¢ llamadas de atancida coma también la atilizacidn
de a3 persanas que se ercuentran realizanda d'sparas al exterior del establecimiento,
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Adaptacién Pise Producto Emergencia Sanitaria Covid.

Sradurte de la emergencia sanitaria praducida por el caronavirus lo que ha derivade rn una
pandenma de caracter riandial, El establecimiente debe adoptar Lna serie de medicas preventivas
con la firalidad de protegery cuidar 2 teda la comunidad educztiva en cspecial a los estudantes y
Lrabajadores del eslablecimialo. ks por eso que segln los pro.oco os emanados por 2 auloridad
sanitariz el establecimienta los imalementara acarde a su realidad ce aspacios fisicos y cantidad
de persanas que permznecen dent-a del establecimiento.

FROTOCOLO

1A SANITARIA {COVID 19)

[s] Izaclén de la Jornada Escolar

Pr

Cantrel de Ingrese con tama ce temperziura,
porte de mascarilla y lavaco de manas con
alcahol gel

Hararios di‘eridas en rerrees, tarmhién en

Jornadas  de clases 2ara  procurar  una

ventilacdn adecuaca y sanitizacién
pearranean le.

Los anoderadas dehen contralar tonperatura
antes  de  enviar  al  estudiente  al
eslablecimiento. Aqle duds de en’ermedad
respiratoria evitar enviar al rszudiante a clases
presenciales,

Veantilac™on ce las salas de clases y espacios
corianes. Estos se realizaran  una  vez
termirado Jn blogue ce ¢ ascs.

3afios de nifios (as)tendrdr aforo reducido
supervisados por los profesores y gsislanles.
_os bafips estadn dermarcados para mantener
el distaaciamienta secial. Evitande cualquier
tipo de aglome-zcion,

Limpicza y desirfeccién de las salas de clascs y
esvacivs usgdos por los esludignles con los
elernantas de sanitizacidn proparconzdos a
todos los profescres,

Sc establece como medida obligatoria ¢l uso de
mascerilla de forma permanente en todos los
esvacios del eslablecimien.o.

Organizar todos los csaacios utilizados por los
esludian.es, marlenienda el dislancamiailo
social de un metro.

Zstablecer el aforo de las dependencias segun
los metros cuadrados.

nlormar y dilundir a lods la comunicad os
p-atacolas existentes para estd dertro del
establecimiento.

Atenrian de apoderaros se-a de farma rerota
y s0lo en c3sos excepcionaes o de fueza
mayar segdn la  arcblemdtica, cstas  sc
agendardn de larma presencial.

7| estahlecimienta realizard sanitizarianes de
torma measual contemplando  todas  las
dependencias.

Los dacentes deherdn bajar en intervalos con
sus esludian.es, previe limpieza da los espacios
pcupacos. Al misma tiempo se cebe dejar
ventanas y pLerta abierta para |3 respectiva
ventilacién. Toda persona gue  ingrese  al
eslablucirmienty debe sar conlrolado.

Fl'minar los saludos con cortacto  fsico,
Dispaner de acohol gel er :odas las
dependercias y pesillos del esteblecimicnto.
Imp ementar rutines de avado de manos
durante @ jornada escolar.

Fn casos excepciorales y que In ameriten por
su irpartancia se realizara atencidn presencial
cumplicndo con los pasos ya descritos como
medida prevenliva. Y con las medicas de
seguridad persanal tante para el asaderado
cora para los as'stentes,

Saritizac’dn de forma mensual ron empresa
certiticada para estos procecimientos. Empresa
lsoplzgas. Resolucier Sanitaria N2 051133 del
2017,
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PROCEDIMIENTOQS DEL ESTABLECIMIENTO FRENTE A SITUACIONES VINCULANTES AL COVID

nfprmacian

Los estudiantes y/o funcianarios que hayan
realizado ur viaje al extranjerc de forma
reciente deberd informar al estab ecimiento,
Danco a conacer el pais del cual provicne.

Cuarentena

Los estudiantes y /o funconarios que tengan
antecedes de vizje reciente deberdn acreditar
la respecliva coarenlenz y el cumplimianly de
los protocalos da Minsal.

CASOS Y SINTOMAS COVID DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Case Covid 15

Ante la presencia de un caso sospechaso,
probeble o confirmado en el eslzblecimion.o
educacional es importante tamar medidas de
aislamiento de casa y sus contactas estrechos,
los cuzles deberan concurrir a un espacio de
aislerniento covid 19,

Traslado a Centro Asistencial

Ante la sospecha de un casa covid 19 se debe
gesliona© el Lrazlado hzcia un cenlro asislencial
para raalizar @xamen PCR correspondiente. En
caso que carresponda a un estudiante menor
de edad, un miembro del equipo del
cstablecimiento debera contactarse con la
larnilia © lalores lepales. pa-e que acudan en
blsqueda del estuciante.

nlurrme Seremi

Zspacios de Aislamiento

En caso de un case wovid cenflirmado eslé
debera ser nfermado a la Serami par la
Direccion del establecimiento.

Se estableca-d un espacio de zislamiento
dertro del estahlecimiento en casa de casos
sospechosos,  confirmades  y/o  contacto
cslrecho. Los espacios deberdn ser exclusivos
para esta finalidad y debe tener acceso
limitaco, el lugar debe contar con ventilacié,
el adulto -esponsaale en caso de esiudiante
dcberd contar con todas las medidas de
proleccién para acompafiar a la parsona. Una
vez retrado del lupar este deberd cumplir con
una sanitizacion completa del esaacio nas su
respectiva ventilacidn.
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Caso Covid en Establecimiento Educacional Actiones.

& Cosss confurmades an sl &
sstablecimisnts sducacional

Medldas Preventivas de Limpleza v sanitizacién de Espaclos,

&, Limplara y desinfeccion:
antes del iniclo de closes
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A 18.

RE G LAM E N TO D E A continuacion, se presenta el Reglamento de

Evaluacion y Promacion del Establecimiento, de

EVAL U AC I O N Y acuerdo con la normativa vigente.
PROMOCION

Decreto 67
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Titulo |

Normas Generales

Articulo 1° Identificacién del Establecimiento Educacional (Art. 1° del Decreto 67).

La Escuela Alfarero de la comuna de Maipli, es un establecimiento particular subvencionado,
reconocido oficialmente por el Estado de Chile el afio 1998 para prestar el servicio educativo.

Esta comunidad fue fundada por la entidad sostenedora Unién de Centros Biblicos, sobre los

principios cristianos, evangelizar y educar a la comunidad. La escuela Alfarero atiende a
estudiante de pre basica (Prekinder y Kinder), de 1° a 8° afio de ensefianza general basica.

La propuesta presentada por el equipo directivo, fue trabajada, discutida y enriquecida con
la participacion del Consejo de Profesores. La elaboracion de este reglamento esta alineada
con el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento interno del Establecimiento y con el
Decreto 67. Este Reglamento de evaluacion, calificacion y promocién sera aplicado a todos

los estudiantes de Educacién Basica de la Escuela Alfarero.

Articulo 2°: Para efectos del presente reglamento, se entenderd por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales

reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente
para la evaluacion periodica de los logros y aprendizajes de los alumnos, basados en las
normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion reguladas por este

decreto.

b) Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para
que tanto ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la informacién sobre el
aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del

aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.

¢) Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje

mediante un namero, simbolo o concepto.
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d) Curso: Etapa de un ciclo que compane un nivel, modalidad, formacién general comuin o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se
desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes y
Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocion: Accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso,

transitando al curso inmediatamente superior.

f) Qbjetivos Fundamentales Transversales (OFT): se definen en el Marco Curricular como
"aquellos objetivos que tienen un caracter comprensivo y general, cuyo logro se funda en el
trabajo formativo del conjunto del curriculum®. Estos involucran aspectos tales como:

habilidades sociales, afectividad y sexualidad, formacion valdrica y moral, normas sociales.

g) PAl: Plan de Apoyo Individual: Correspande a la Planificacion del proceso de ensefianza
y aprendizaje para cada estudiante, para responder a las NEE que presentan los estudiantes,
después de un proceso de evaluacion Integral e interdisciplinaria que identifique sus
necesidades educativas y los tipos de apoyos especificos requeridos para avanzar en su
proceso de aprendizaje integral durante el afio escolar, considerando el horizonte de su
trayectoria educativa. Incluye la organizacion de los diferentes apoyos, los profesionales
responsables de entregarlos y el tipo de ajustes que requiere para progresar en sus

aprendizajes de curriculum.

h) PACI: Plan de adecuacion curricular individual: Es el documento que tiene como
finalidad registrar las medidas de apoyo curmicular para un estudiante determinado una vez
definida las adecuaciones curriculares que requiere.

i) Adecuaciones Curriculares: Se entienden como los cambios a los diferentes elementos
curriculares, que se traducen en ajustes en la programacion del trabajo en el aula.

Consideranda las diferencias patticulares de cada estudiante con NEEP. Estas adecuaciones
pueden ser de ACCESO o en los Objetivos de Aprendizaje.

Articulo 3° Régimen Escolar (Art. 18 del Decreto 67).

El Régimen Escolar adoptado por el Establecimiento Educacional desde el 2023 es
SEMESTRAL.

S 4
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Articulo 4° Socializacion del Reglamento (Art. 3 del Decreto 67).

Tanto los estudiantes como los apoderados de la Escuela Alfarero, seran informados y
comunicados del presente Reglamento. Conoceran y comprenderan las disposiciones
contenidas en él, las formas y los criterios con que los estudiantes seran evaluados,
calificados y promovidos, utilizando las siguientes estrategias:

a) Entrega del Reglamento de Evaluacion al apoderado en el momentao de la matricula, que
incluye informacién de los tipos y frecuencia de las evaluaciones formativas y sumativas y

nimero de evaluaciones por asignaturas, firmando acta de recepcion del documento.

b) El Profesor jefe, en la Primera Reunion de Apoderados cuya asistencia obligatoria,
informard y explicard los criterios con que seran evaluados los estudiantes en el transcurso
del afio, firmando documento y compromiso de accion.

c) En cada reunion de apoderados, se entregara una propuesta evaluativa, en el cual los
apoderados toman conocimiento de las evaluaciones que s¢ tomaran en cada asignatura con
su respectivo estado de proceso.

d) Se publicara en la sala de clases de manera permanente un resumen informativo del

Reglamento de evaluacion, calificacion y promogién.
¢) Se mantendra informativo en Diario Mural en la entrada del Establecimiento.
f) Se publicara un cuadro resumen en nuestro boletin informativo de cada mes.

g) Se publicara el Reglamento en la Pagina Web Institucional.

Articulo 5° Comunicacion de proceso, progreso y logros de aprendizaje. (Art, 18 letra
m de| Decreto 67),

De acuerdo con el objetivo central del Decreto 67/2018 de Evaluacion, Calificacion y

Promocién Escolar, de darle mayor uso pedagogico a la evaluacion con el fin de permitir la
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toma de decisiones durante el proceso de aprendizaje se distinguen tres aspectos a evaluar
segun el objeto de la evaluacion.
Estos aspectos se definen de la siguiente manera.

a) Proceso de aprendizaje: Aspectos que reflejan comoa los estudiantes van aprendiendo, por
ejemplo: entregar productos a tiempo, participar en clases, realizar actividades en clases,
trabajar de manera auténoma y grupal, etc.

b) Progreso del aprendizaje: Avance que tiene un estudiante respecto de su propio

aprendizaje.

¢) Producto o logro de aprendizaje: Los contenidos, habilidades y actitudes que los

estudiantes logran saber o hacer. La evaluacion dentro del proceso ensefianza y aprendizaje
tiene por objetivo monitorear, acompanar, realizar seguimiento continuo y levantar
evidencias del praceso, progresa y logro de aprendizajes que cada estudiante va alcanzado,
con el fin de tomar acciones y decisiones necesarias para la mejora de la practica pedagégica.

Las evaluaciones en si mismas debieran ser instancias que promuevan aprendizajes y que

motiven a los estudiantes a seguir aprendiendo, produciendo asi una motivacion intrinseca.

Por lo tanto, las situaciones evaluativas deben ser instancias donde los/las estudiantes puedan
aplicar e integrar lo que aprenden y donde puedan encontrar el sentido y la relevancia de sus
aprendizajes, produciendo asi un aprendizaje significativo.

En todo proceso evaluativo, el profesor deberé:

5.1.- Comunicar a los/las estudiantes y proporcionar, a lo menos, con una semana de
antelacién la red de contenidos y/o tabla de especificaciones correspondiente a cada

evaluacion sumativa con el objeto de proporcionar los objetivas.

5.2.- Una vez rendida la evaluacion, realizar a la clase siguiente la revisién del instrumento

y su pauta de correccion. Este proceso lo entendemos como una instancia de aprendizaje,

reforzamiento y metacognicién donde el estudiante analiza el instrumento de evaluacidn y
clarifica sus dudas.
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5.3.- Durante el proceso de retroalimentacion, ademas de lo expuesto en el punto anterior,
se debe proporcionar y dejar claro, al estudiante, el procedimiento de conversién de puntaje

a calificacion,

5.4.- En un plazo no mayor de 10 dias habiles, se debe entregar el instrumento de evaluacion

a los estudiantes y registrar las calificaciones en el libro de clases. Este plazo esta supeditado
a los limites que establecen la programacion semestral del establecimiento y el calendario
escolar. En caso de no cumplir con lo estipulado, la Unidad Técnico-Pedagogica tomara las

acciones pertinentes.

5.5.- El registro de una calificacion en el libro de clases, es solo responsabilidad del profesor
titular de la asignatura, ante una eventual modificacion debe contar con la autorizacion del

Jefe de Unidad Técnico-Pedagdgica.

5.6.- En el caso de evaluaciones formativas y de proceso, se iré entregando periédicamente
retroalimentacion de los objetivos planteados previamente que los estudiantes debe alcanzar,
lo que también sera transmitido al profesor/a jefe para ser utilizado en sus entrevistas con

apoderados.

HET
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Titulo Il

De la evaluacion

Articulo 6° De las Formas de Evaluacion (Art. 4° del Decreto 67).

El Establecimiento aplicara un proceso de evaluacion, que incluye cuatro tipos de evaluacion:

a) Evaluacion Diagndstica: Tipo de evaluacion que permite identificar el lugar en el que se

encuentra el estudiante en su trayectoria hacia el logro de los aprendizajes, obteniendo

informacion de sus intereses personales, valoraciones y visiones en relacién a un tema e
informacion sobre el nivel de desemperio respecto de cierta habilidad y las necesidades a

abordar en este proceso.

b) Evaluacién Formativa: El propdsito fundamental de este tipo de evaluacion formativa
es diagnosticar y monitorear el proceso de aprendizaje de cada uno de los estudiantes. Estas
evaluaciones tienen como abjetivo, orientar a los docentes en la toma de decisiones en el
proceso ensefianza-aprendizaje, pueden dar pistas sobre la efectividad de la estrategia de

ensefianza y trabajar en base a las necesidades de cada curso.

INSTRUMENTOS RECOMENDADOS A UTILIZAR EN EVALUACION FORMATIVA

Retroalimentacién de pruebas. Interrogaciones.

Autoevaluacion. Ticket de salidas.
Observacién directa.
Revision de cuadernos

Aprendizaje proyectos.

Mapas conceptuzles.

apreciaciones/Rubricas.

Evaluacion Sintesis. Interrogaciones orales.
en base a Escala de

Desarrollo técnicas de estudio,

C%%L@gga_s/Entrevistas. E\Pa?t?ﬁl%s{rg\%eod@%ﬂe de clases, cada 4

Fxpresiones Arflsﬂ.r.as (renreser!far_:mnes tl&g{la‘éngé‘f%é-\n actos civicos.
es, cantos, bailes, plasticas,

otras)
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Disertaciones/Exposiciones. Trabajos de investigacion (biblioteca o sala
de computacion)
Presentaciones artisticas (dramatizaciones,  Trabajos practicos (maquetas, afiches, entre
juegos de roles, entre otras) otros)
c¢) Evaluacion Sumativa: Cumple un prop@sito sumativo cuando entrega informacién acerca
de hasta qué punto los estudiantes logran determinados objetivos de aprendizaje, luego de un
determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados y se
comunica, generalmente, mediante una calificacion de 2,0 a 7,0.

d) Evaluacion Sintesis: En las ultimas dos semanas del semestre, todos los estudiantes
deberan rendir la evaluacion sintesis, el cual tiene como propdsito evidenciar los logros de
los OA Basales y complementarios minimos necesarios para la trayectoria del estudiante y
su continuidad en la adquisicion de aprendizajes en el préximo nivel. Cada prueba es

realizada en un dia diferente, con el fin de que los estudiantes se preparen con antelacion.

Articulo 7° De la eximicidn de Asignatura o Mddulo y evaluaciones recuperativas
(Art. 5° del Decreto 67).

La escuela Alfarero. se acoge a lo dispuesta en el Decreto 67/2018, que hace referencia a que
ningin estudiante puede eximirse de una asignatura del plan de estudios, debiendo ser
evaluados en todos los cursos y asignaturas. Se dispone en el presente Reglamento de

Evaluacion, Calificacién y Promocion Escolar, que todos los/las estudiantes rindan las
evaluaciones sumativas dispuestas en el punto anterior, con excepcion de lo dispuesto en el
punto 9. Diversificacion de la Evaluacion.

Los estudiantes que no rindan alguna evaluacion sumativa por encontrarse ausentes el dia

fijado para ella, deberan rendir una Evaluacién Recuperativa, como se denominara en

adelante.

Se entenderd por Evaluacion Recuperativa al proceso de evaluacién posterior a la evaluacion

en praceso calendarizado, siendo esta una segunda instancia de evaluacién con el objeto de

aplicar una calificacion.
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Las disposiciones y dias en que se rendiran evaluaciones recuperativas seran establecidas
segun el siguiente formato:

a) Para los cursos de 1° a 8° basico, previa informacion a sus padres, rendiran las
evaluaciones recuperativas en un plazo no superior al dia habil siguiente a dicha inasistencia,
en el horario estipulado por el docente, dentro del horario de clases en biblioteca,
acompariados por encargada CRA en fecha programada posterior a su reincorporacion a
clases. El instrumento de evaluacion tendra la misma dificultad que el aplicado al curso enla
fecha programada mantenienda el 60 % de exigencia.

b) Es de exclusiva responsabilidad del estudiante revisar la programacién de una evaluacion

pendiente, que sera informada segln corresponda a los padres y apoderados o con el

estudiante, segin corresponda.

¢) En caso de ausencia a evaluaciones recuperativas acordadas, se deberad presentar
Certificado Médico o justificacion del apoderado mediante correo electrdnico o de manera
presencial con la Unidad Técnico-Pedagdgica en un plazo no superior al dia habil siguiente
a dicha inasistencia. Solo de esta manera el estudiante podra rendir la evaluacion en una
oportunidad distinta. La justificacion debe explicar los motivos de fuerza mayor que

provocaron la inasistencia.

d) En caso de una ausencia prolongada por viajes. situaciones de salud u otras. el apoderado
debera informar mediante correo electrénico a la Unidad Técnico-Pedagégica con copia a su
profesor jefe, donde este Ultimo planificara las medidas a adoptar y |a recalendarizacion de
las obligaciones escolares, las cuales quedaran formalizadas en un documento firmado por
las ambas partes (profesor jefe y apoderado). La Unidad Técnico-Pedagdgica dara a conocer
oportunamente el calendario de evaluaciones pendientes al equipo docente del nivel,
mediante correo electronico institucional de cada uno de ellos.

e) En caso de que el apoderado falte a los puntos c o d, el estudiante sera evaluado con nota

minima un 2,0, dejando registro en el libro de clases el no cumplimiento de su justificativo.

f) En caso de ausencia por suspension de clases, el estudiante tendra que rendir la evaluacion
segun el horario determinado por la Unidad Técnhico-Pedagégica en un plazo no superior al
dia habil siguiente a dicha suspension.

sag, 10
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Articulo 8° Estrategias para potenciar la evaluacion formativa (Art. 18 letra f del
Decreto 67).

El objetivo fundamental de la evaluacion formativa es diagnosticar y monitorear el proceso

de enserianza y aprendizaje de los estudiantes, permite orientar a los profesionales de la
educacidn en la toma de decisiones para mejorar, realizar cambios en la metodologia, utilizar
Nuevos recursos, refuerzos, u otro.

Para potenciar la evaluacion formativa se utilizara:

a) Evaluacion diagnoéstica: Alinicio de cada afio escolar en todas las asignaturas, luego
optativamente en cada una de las asignaturas y unidades que lo requieran, el docente en su
practica pedagégica realizard una evaluacion que le permita identificar el lugar en que se

encuentra el estudiante en su trayectoria hacia el logro de los aprendizajes, obteniendo

informacién fundamental, que en algun caso requerira ajustar la planificacion. El docente
debe construir el proceso ensefianza y aprendizaje en base a los logros y las dificultades de
aprendizaje evidenciadas por los estudiantes en cuanto a conocimientos, habilidades y

actitudes.

b) Monitoreo: El docente en cada asignatura realizara monitoreo en forma mensual en las
asignaturas para llevar un registro secuencial de los cambios a través de la observacion del
proceso, utllizando un instrumento de recogida de informacidn para reunir evidencias del

logro de los aprendizajes. En el caso de inasistencias y atrasos sobre todo en los primeros

bloques de clases se debe apoyar en la labor de Inspectoria quién aplicara reglamento interna

y proporcionara datos para reunir evidencias del proceso.

¢) Diversificacién de Evidencias: El seguimiento del aprendizaje se lleva a cabo mediante
la obtencion e interpretacion de evidencias, estas permiten contar con la informacion para
identificar tanto los logros como los factores que dificultan el aprendizaje de los estudiantes.
Para ello, el docente en el marco de su autonomia profesional debe utilizar las estrategias de
ensefianza y aprendizaje y los instrumentos de evaluacion adecuados al nivel de desamollo

de los estudiantes.

d) Seguimiento: El profesor de Asignatura es el primer responsable de revisar
constantemente los resultados de las evaluaciones del proceso de ensefianza aprendizaje,
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quién ante la deteccién temprana de dificultades de aprendizaje de un estudiante citara al
apoderado e informara de inmediato las dificultades observadas en el proceso de aprendizaje

al padre, madre o apoderado, dejando constancia de la atencién en el libro de clases y los
detalles de la entrevista se deben consignar en el acta respectiva, que debe ser entregada en
UTP para posterior seguimiento, es también, responsabilidad del profesor jefe y de todos los
profesionales responsables de los estudiantes, direccion, unidad técnico pedagdgica,
Inspectoria general, Convivencia Escolar, mantenerse informados de los casos.

e) Desarrollo de Actividades Extracurriculares. Con el objetivo de aumentar la autoestima
y motivacian de los estudiantes en pos de la mejora académica y para promover el trabajo en
equipo, colaborativo, el respeto, sentido de pertenencia, se considerara necesaria la

participacién de los estudiantes en actividades extracurmiculares relacionadas con los

aprendizajes en las asignaturas, por ejemplo reforzamiento de matematicas, equipo de fatbal,

equipo de ludoteca, entre otros, en estudiantes con promedios inferiores a 4.5 en Educacion
Bésica. El apoderado deberad firmar compromiso de asistencia y participacion en las
actividades.

Articulo 9° De la Planificacion de los Aprendizajes.

La Planificacion Anual debera considerar todas las Unidades del Programa o las Actividades
de Aprendizaje, se debe abordar Objetivos de Aprendizaje basales, complementarios y
transversales, el orden de los O.A. lo podra definir cada docente responsable de su asignatura,
de acuerdo a las necesidades que presenta cada curso.

La planificacién Anual se realizaré por Nivel y es obligacion de todos los docentes respetar

el orden de la planificacion y adaptarla a los ritmos de cada curso.

Articulo 10° De los Instrumentos de Evaluacion.

Las Actividades de Evaluacion, deberan responder a un formato Institucional y apuntar a los
Objetivos de Aprendizajes e Indicadores de Evaluacion tratados en clases.

Si la actividad es escrita debera obligatoriamente incluir un item de comprension de lectura

transversal en todos los niveles.
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Si corresponde a un instrumento a multicopiar se debe entregar a UTP con al menos 48 horas
de anticipacién, con el prop6sito de realizar las correcciones pertinentes.

Articulo 11° Casos de Plagio o Copia (Art. 18 letra p del Decreto 67).

a) En los casos en que “Exista evidencia” o el docente “Observe” Plagio o Copia, se aplicard
un nuevo instrumento de evaluacién que garantice que la nueva evidencia recogida,
corresponde a los objetivos de aprendizaje.

b) El nuevo instrumento deberd aplicarse en el momento que determine el docente, optando

a nota maxima un 6,0.

¢) La falta, debera ser consignada en la Hoja de vida del estudiante del libro de clases, se
citard al apoderado, padre y/o madre, o tutor a una entrevista personal, se levantaré un "Acta”
para dejar constancia can los compromisos adquiridos por las partes.

d) En caso de reincidir y faltando a los compromisos registrados en el acta anterior se
procedera a evaluar con notar minima 2.0, accion que quedara registrada en la hoja de vida

del estudiante.

Articulo 12°: De la evaluacion diferenciada

La evaluacion diferenciada permite adaptar al proceso evaluativo dependiendo de las
Necesidades Educativas Especiales que presente el alumno sean estas permanentes o
transitorias, las cuales deben ser diagnosticadas debidamente por un especialista y, en caso
de ser necesario, encontrarse en tratamiento, lo que debe certificarse con un informe emitido

por el especialista.

La adecuacion requerida debe estar en la evaluacién, como también en la metodologia y
recursos empleados por los docentes.
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los estudiantes de 17 a 8° basico que tengan impedimentos para cursar en forma regular una
asignatura o modulo de aprendizaje, podra aplicarseles evaluacién diferenciada. Este tipo de
evaluacion se entendera por una adecuacion metodologica sin dejar de considerar Ia
congruencia con los objetivas y contenidos planteados en el respectivo nivel de ensefianza o
plan de adecuacién curricular individual (PACI).

La aplicacién de evaluacion diferenciada a un estudiante no le garantiza la aprobacion de la
asignatura o médulo respectivo. La decision de aplicar evaluacién diferenciada dependerd
del diagndstico del especialista y/o de la evaluacién por parte del equipo multidisciplinario
del establecimiento y en casos que corresponda, tales como ingresos tardios o cambios de
diagndsticos, se haran nuevos cambios en la adecuacion en el transcurso del afio escolar. Esta

sera resuelta por UTP y regira solo para el afio escolar respectivo.

Elinstrumento sera disefiado por el Profesor de Asignatura revisado y modificado (en caso
de requerirlo) primeramente por los Educador diferencial y psicopedagogo y aprobado por
Unidad Técnica Pedagdgica. Las evaluaciones podran ser individuales, grupales y otras,
segun sea procedente, tanto como la Autoevaluacion o evaluacion participativa.

El nivel de dificultad es de 60%, pero se debe de considerar las individualidades de cada
alumno con necesidades educativas especiales (NEE).
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Las evaluaciones son revisadas por el profesor de asignatura, en conjunto con la profesora
diferencial, siendo el profesor de asignatura el que registre la nota en el libro de clases y la

plataforma. La evaluacion diferenciada debe permitir ajustar y adaptar el proceso evaluativo
a las diferencias individuales de los alumnos respetando, ritmos de avances, estilos y

procedimientos de aprendizajes, entre otros.
Para lograr esto se sugiere:

a) Seleccionar abjetivos de aprendizaje de acuerdo a las dificultades que presenta el alumno,
que sean metas alcanzables, pero que no estén por debajo de sus competencias seglin plan de

adecuacion curricular individual (PACI).

b) Los instrumentos evaluativos deben permitir evaluar los aprendizajes y contenidos
curriculares, de facil manejo para ser utlizados en situaciones de autoevaluacién y
coevaluacion cuando corresponda.

¢) Utllizar una variedad de estrategias metodol6gicas y recursos de aprendizaje, con el fin de
que ¢l estudiante logre alcanzar los contenidos esperados.

d) Se sugiere reforzar las instrucciones, darlas en forma clara de manera verbal y escrita si
fuese necesario y permitir cuando proceda el uso de material de apoya.

Las evaluaciones deben ser aplicadas en el aula comdn, 0 de recursos segun las necesidades
educativas del estudiante, ya sea en forma individual o en grupos pequefios segun el
instrumento aplicado, debiendo proporcionar el tiempo adecuado para gue el estudiante

desarrolle el procedimiento evaluativo.

Las evaluaciones se rendiran en el dia y fecha segin el calendario de evaluacion en el aula
comUn o de recursos, pudiendo flexibilizar las fechas conforme a los acuerdos consensuados
por el equipo psicopedagdgico y de docente de asignatura. Esta informacian debe ser avisada
por UTP e informada a los apoderados por escrito y/o llamada telefénica.
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Titulo 1

De la calificacion

Articulo 13 ° Normativas general de la calificacion,

Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las calificaciones anuales de cada
estudiante y, cuando proceda, el término de los estudios de educacion basica.

Las calificaciones de las asignaturas de Religion y Orientacion no incidiran en el promedio
final anual ni en la promocién escolar de los estudiantes.

Se calificara en forma semestral y los resultados serdn comunicados por medio de Informes
de Notas Parciales en Reuniones de Apoderadas desde mayo en adelante. Correspondera a
los Profesores Jefes de cada curso y alos asignaturitas informar a los apoderados sobre el
estado de avance del estudiante, analizando su rendimiento académico y formativo cuando
se realicen entrevistas personales, estableciendo acuerdos para la mejora de su aprendizaje.

Alfinalizar cada periodo del semestre se entregara un Informe Educacional que consta de
notas en las asignaturas del curso ¢ Informe de Desarrollo Personal.

Al término del afio lectivo, se entregard un Certificado de Promocion o de Repitencia.

En el caso de pre basica, los estudiantes seran evaluados con diferentes conceptos de acuerdo

can el logro de desempefio en sus actividades.

Correspondera a los Profesores Jefes y asignaturitas de cada curso, informar a los apaderados
de los cambios en la forma de evaluar y calificar, si los hubiere.

Articulo 14° Calificacién final anual de los estudiantes

La calificacion final anual de cada asignatura o modulo debera expresarse en una escala

numérica de 2.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacion un
4.0.Todas las calificaciones seran coeficiente 1, para resguardar la importancia del proceso
de aprendizaje y su caracter formador alineado a la Planificacion Anual de los Aprendizajes.

Los promedios semestrales, anuales y generales se calcularén con aproximacion por exceso
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ala centésima. (Desde la centésima 0,05. Ejemplo: 3,95 a 3,99 = 4.0) Las situaciones de
evaluacion y promacién de los estudiantes deben quedar resueltas dentro del Afio Escolar en

Curso.

Articulo 15° De las Calificaciones (Art. 9° del Decreto 67).

Para definir el nimero de Evaluaciones Formativas y Sumativas, cada docente de asignatura
debera disefiar una "propuesta evaluativa” considerando los Objetivos de Aprendizaje del
Curriculum Nacional. La cantidad de Calificaciones que se utilicen para calcular la
calificacion final del periodo adoptado y de final de afio de una asignatura o médulo de cada
curso, debera ser coherente con la planificacion para esto el Establecimiento establece lo

siguiente:
a) Evaluacion diagndstica: Esta evaluacion de caracter formativo se calificara:

Niveles de desempeiio

Abrevlaclén  Desempefio Porcentale de logro Nota Descripelén

L Logrado 74% - 100% Desde nota 5.0a 7.0 El alumno se  desempeiia
satisfactoriamente en la habilidad,
actitud o contenido.

ML Medianamente  60% - 73% Desde nota4.0a 4.9 El alumno se desempeiia en parte

Logrado la habilidad, actitud o contenido.
NL No Lagrado 0% - 59% Desde nota 2.0 3.9 El alumna no logra un desempefo
. . la habilidad,

SRfACP Cohnte Mo,

Correspondera a la primera evaluacion formativa del afio (primera a tercera semana de

clases), en todas las asignaturas y por nivel.

b) Evaluaciones Formativas: Se podra calificar y reportar por los resultados de las
evidencias obtenidas, por ejemplo, por grupos de objetivos de aprendizajes logrados; en el

caso de un Proyecto reportar las calificaciones por cada etapa o producto de dicho proyecto;
en el caso de un proceso reportar las calificaciones de evaluaciones clase a clase, controles,
dictados, ticket de salidas, etc.

¢) Calificaciones Sumativas: En Formacion General las evaluaciones sumativas deben
corresponder al resultado del logro de los aprendizajes, desempenios o productos relevantes

“Ancla” de las Unidades de Aprendizaje del semestre. Por ejemplo: 2 Unidades del semestre
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reportan 2 calificaciones sumativas (pruebas, proyectos, etc.).En caso de no alcanzar a
realizar esta calificacion, podra ser utilizada la evaluacién Sintesis, como evidencia de logro
de aprendizaje de esa unidad.

d) Evaluacion Sintesis: Esta evaluacion corresponde a todos los objetivos adquiridos
durante al semestre.

- Cada asignatura debera contar con un minimo de calificaciones, en area de Formacion

General:
Leng. Mat. Cs.Nat. | Hist. Inglés | Artes Mus. Ed
Fis
1° Formativa 3-2 3-2 3-2 |3-2 3-2 | 21 2-1 2-
SEMESTRE
Sumativa 2 2 2 2 2 1 1
Evaluacién 1 1 1 1 1 1 1
Sintesis
PROMEDIO SEMESTRAL
2 Formativa 3-2 3-2 3-2 |3-2 3-2 | 21 2-1 2
SEMESTRE
Sumativa 2 2 2 2 2 1 1
Evaluacién 1 1 1 1 1 1 1
Sintesis
PROMEDIO SEMESTRAL
PROMEDIO FINAL
Articulo 16° Evaluacidn y Calificacion a nivel pre basica.
Se concibe la evaluacién como una instancia formadora y una herramienta de apoyo al
aprendizaje, la cual apoya efectivamente al logro de los Objetivos de Aprendizaje
constituyendo una instancia mas para aprender.
a) Los estudiantes de la Educacion Parvularia, NT1 y NT2, cuentan con un sistema de
evaluacidn permanente y sistematica para obtener informacion de sus avances en los
aprendizajes esperados. Se evaluaran los ambitos presentes en las bases curriculares
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(formacion personal y social, comunicacién y relacién con el medio natural y cultural).

Nucleos (autonomia, identidad, convivencia, lenguaje verbal, lenguajes artisticos, seres vivos
y su entorno, grupos humanos, sus formas de vida y acontecimientos relevantes, relaciones
l6gico-matematicas y cuantificacion) y los aprendizajes esperados que corresponden a cada
nivel.

b) La certificacion del logro de aprendizajes en Educacion Parvularia se realizara a través de
una lista de cotejo de los indicadores de aprendizaje usando los conceptos L que
corresponderd al logro de los aprendizajes y NL, que correspondera al no logro de los
aprendizajes.

c) Con el fin de obtener informacion sistematica sobre los avances y aprendizajes esperados

de los estudiantes se sintetizara en las siguientes evaluaciones:

« La primera evaluacion a inicios del afio escolar, realizando un diagnostico del nivel de
logro de aprendizajes que tienen los alumnos. Lo que constituira un insumo para la
planificacion que se elaborara durante el primer semestre.

* La segunda evaluacion a mediados de afo, que puede corresponder al registro de logros y
avances, con el fin de reorientar el proceso educativo. Constituye un insumo para la
planificacion del segundo semestre.

* La tercera evaluacion al final del afio, para observar los avances alcanzados durante el

segundo semestre.

d) En el caso de parvulos, donde se¢ identifique algin ambito o nicleo de aprendizaje
descendido, los padres deberan comprometerse, par medio de un documento firmado, a
aplicar estrategias factibles de ser empleadas por ellos en el contexto familiar, tendientes a
apoyar a sus hijos en el desarrollo de dichos &mbitos o aprendizajes deficitarios.

Articulo 17° De calificacion de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales
El nimero de calificaciones de los alumnos integrados con necesidades educativas

permanentes (Discapacidad intelectual, hidrocefalia, trastorno del espectro autista, trastornos
motores, déficit visual, déficit auditivo) deberan ser como minimo el 50% del total de notas
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de la asignatura y como maximo el nimero establecida por este reglamento en su articulo 15.

Considerando siempre el tipo de NEE que presente el alumno

El nimero de calificaciones de los alumnos integrados con necesidades educativas
transitorias (Trastomo especifico del lenguaije, trastorno por déficit de atencion, dificultades
especificas de aprendizaje, funcionamiento intelectual limitrofe) deberan ser el mismo

establecida por este reglamento en su articulo 15.
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Titulo IV

De la promocion

De acuerdo con el articulo 10 del citado Decreto “en la promocién de los alumnos se
considerard conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o
modulos del plan de estudio vy la asistencia a clases”.

Articulo 18°. Criterios de promocion estudiantes.

- Respecto al logro de los objetivos. Seran promovidos los estudiantes que:
a) Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,

incluyendo la asignatura no aprobada.

¢) Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea como minimo un 5,0,

incluidas las asignaturas no aprobadas.
Articulo 19°. En relacién con la asistencia a clases.

En relacion con la asistencia a clases, seran promavidos los alumnos que tengan un porcentaje
iqual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, también se considerara como asistencia regular;

La participacion de los alumnos en eventos previamente autorizados por el establecimiento,
sean nacionales e internacionales, en el &rea del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias

y las artes.

La Direccion del Establecimiento, en conjunto con Inspectoria General, el Jefe Técnico-
pedagdgico y el Consejo de Profesores, podra autorizar la promocién de alumnos con
porcentajes menores a la asistencia requerida, Profesor Jefe relinelas evidencias y presenta el

caso a Direccion, en las siguientes situaciones:

- Licencias Médicas prolongadas.
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- Comunicaciones del Padre, Madre, Apoderado (Situaciones familiares u otras)
- Situaciones de traslados.
- Entrevista con el Apoderado (Actas).

- Estudiante Extranjero por cierre anticipado por retorno al pais de origen u otro, previamente
acreditado.

-Estudiantes con ciemre anticipado por situaciones socioemocional es  validamente

acreditadas.
- Ingresos después de iniciado el afio escolar regular.

- Otros.

Articulo. 20°. Criterios de promocion estudiantes con menos de 85% de asistencia a
clases,

El Director del establecimiento, en conjunto con el Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica
consultando al Consejo de Profesores podrd autorizar la promocién de alumnos con
porcentajes menores a la asistencia requerida. En caso de estudiantes que no cuenten con
respaldos médicos y que sus padres o apoderados no hayan asistido a las reuniones requeridas
por profesor jefe para analizar situacién; por una dnica vez en la vida escolar en ensefianza
basica y en ensefianza media, podran elevar una Carta de Solicitud de promocién con una
asistencia menor a 85%, donde deben explicar las razones que hayan llevado a la no

asistencia del estudiante y su no presentacion a las reuniones informativas.

Ademas, en dicha carta deben firmar su compromiso para mejorar la asistencia del alumno
y presentarse a las reuniones informativas durante el siguiente afio escolar.

Esta Carta de Solicitud debe ser enviada a Direccion del establecimiento, la cual en conjunto
con el Jefe de Unidad Técnica Pedagdgica consultando al Consejo de Profesores podra ser
aceptada o rechazada segun los antecedentes que se retinan del caso.
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Articulo 21°. Plan de Apoyo Pedagdgico (Art. 10 del Decreto 67).

1. Ante la deteccion, durante el primer semestre, de estudiantes con calificaciones

descendidas, el Establecimiento activara el Plan de Apoyo Pedagdgico al estudiante el que
se implementara de forma progresiva, de acuerdo a lo siguientes:

a) Entrevista apoderado y estudiante con el profesor de asignatura.

b) Entrevista apoderado y estudiante en Unidad Técnico Pedagdgica, quién derivard al

Estudiante a psicopedagogia.

¢) Psicapedagogia Entrevista apoderado y a docentes de las asignaturas en donde el alumno
presente notas deficientes, para darles a conocer €l plan de trabajo para el estudiante, se firma
compromiso estudiante y apoderado.

d) Plan de trabajo contempla técnicas de motivacion. técnicas de estudio y reforzamiento en

asignatura deficiente.
e) Profesor Jefe realiza sequimiento del Plan.

2. Si el Apoyo Pedagogico se requiere para estudiantes que atraviesan dificultades sociales,

ecanomicas y/o socio-emacionales, se activara las siguientes medidas:

a) Unidad Técnico Pedagogica entrevista a estudiante-apoderado, segun problemética
detectada, informa a profesor jefe y deriva a Convivencia Escolar.

b) Convivencia Escolar, entrevista alumno(a) y apoderado.

¢) Convivencia Escolar determina el grado de complejidad de la situacién por la que atraviesa
el estudiante, determina necesidad de una atencion mas especifica.

d) Psicologia atiende y propone plan de trabajo y apoyo en conjunto con Unidad Técnico

Pedagogica y profesores jefes y de asignatura.

¢€) Ante situaciones de mayor complejidad, Convivencia Escolar, psicologia y UTP, coordinan
apoyo con red de profesionales externa.

152




ESCUELA BASICA ALFARERQ RBD 25155-0

Articulo 22 ° De la repitencia (Art.11 del Decreto 67).

1. En caso de repitencia de un estudiante, el director junto al equipo directivo y docentes de

las distintas asignaturas, analizaran la situacion de aquellos alumnos que no cumplan con los
requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna
asignatura que pondra en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para
que, de manera fundada, se tome la decision de promocidn o repitencia de estos alumnos.

2. Dicho andlisis sera de caracter deliberativo, basado en informacion recogida en distintos

momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la visién del estudiante, su padre,

madre 0 apoderado.

3. Esta decision deberd sustentarse, en el informe elaborado por el Jefe Técnico pedagdgico,
en colaboracion con el profesor jefe quién reline la informacion de parte de los otros
profesionales de la educacién, y profesionales del establecimiento que hayan participado del

procesa de aprendizaje del alumna.

4, Elinforme, individualmente por cada alumno, debera considerar, a lo menos, los siguientes
criterios pedagégicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su
grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para continuidad de sus aprendizajes
en el curso superior.

¢) Consideraciones de orden socioemacional que permitan comprender la situacion de
alumno y que ayuden a identificar cudl de los dos cursas seria més adecuado para su bienestar

y desarrollo integral.

5. El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior, padra ser consignado en la hoja
de vida del alumno.

6. La situacion final de promocion o repitencia de los alumnos debera quedar resuelta antes

del término de cada afio escalar.
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Articulo 23° Del acompaiamiento pedagdgico (Art. 12 del Decreto 67).

Los estudiantes tendran acompaiamiento pedagogico en las siguientes situaciones:
* En caso de ser promovido con dificultades (asignaturas deficientes)

* En caso de la Excepcionalidad (Repitencia)

Este plan contempla lo siguiente:

1. El estudiante contara con el apoyo de un tutar docente. De primer a cuarto afio basico, su
tutor lo acompafiara dentro del aula y fuera de esta. De quinto a octavo afio basico, su tutor
trabajara con el estudiante en contra jornada. Ambos tutores, deberan realizar diagnostico,
carta Gantt y un plan de trabajo para el afio escolar.

2. El estudiante debera asistir a reforzamientos otorgados por el establecimiento, para apoyar
su proceso de aprendizaje y fortalecer sus otras habilidades. En caso de no poder asistir,
apoderado debe dejar par escrito los motivos y/o razones.

3. El estudiante es derivado por UTP a apoyo psicopedagégico.

4. El estudiante es derivado por UTP al equipo de Convivencia Escolar para realizar

acompanamiento socioemocional.

5. El estudiante asistira a sesiones de acompafiamiento individual con la psicéloga de la
escuela, la frecuencia de estas sesiones se sujetara a los abjetivos del plan de apoyo década
estudiante.

6. El estudiante participara de talleres socioemocionales y/o psicoeducativos.

7. En caso de requerir apoyo clinico externo (psicoldgico, neuroldgico y/o psiquiatrico) se
realizara una derivacion, la cual seré entregada al apoderado/a quien tendra que gestionar el
cumplimiento de ésta.

8. La escuela mantendra una comunicacion permanente con la red de apoyo externa.

9. Si el estudiante cuenta con diagndstico médico, el apoderado debera presentar certificado
médico e informes al establecimiento.
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10. Profesor jefe y de asignatura, realizaré observacion mensual del estudiante dentro del
aula, mediante una pauta de cotejo, con el propésito de monitorear su rendimiento académico
y su conducta.

11. Se realizaran entrevistas regulares con el apoderado/a para retroalimentar los avances y

monitorear los compromisos establecidos, incuyendo tutor, psicdlogo, profesor jefe y UTP.

12. El apoderado/a debe velar por el cumplimiento de la asistencia a clases de su pupilo/a y
mantener una comunicacion constante con la escuela.

13. Se realizara 2 reuniones por semestre, (abril-julio-septiembre-diciembre) con el equipo
de profesionales con los cuales trabajan los estudiantes, con el fin de visualizar avances,
retrocesos o toma de decisiones para su mejora.

14. En caso de que el Apoderado, no autarice la participacion de su estudiante, debera firmar
un compromiso en que se certifique que €l o la estudiante, recibe apoyo pedagégico en otras
instancias definidas por la familia y/o apoderado, liberando al Establecimiento de

responsabilidad en caso de repitencia.

Articulo 24° Certificacién de la Promocién (Art. 13 del Decreto 87).

La situacion final de promocion de los y las estudiantes del Establecimiento, quedara resuelta
al término del afio escolar o Ultima semana de asistencia regular a clases.

El Establecimiento Educacional:

a) Entregara a cada estudiante un certificado anual de estudios, con las calificaciones
obtenidas, durante el presente afio escoalar.

b) No procederé a retener ninglin certificado de estudios, ni concentraciones de notas.

Articulo 25° De la Renovacién de Matricula (Art. 14 del Decreto 67).

El Establecimiento, establece en cumplimiento de la normativa que:

a) El rendimiento del o la estudiante, no influira en la renovacién de la matricula.
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b) Los estudiantes podran repetir, en una oportunidad en Educacion Basica, sin ser causal de
cancelacion o no renovacion de la matricula.

c) En caso de que un o una estudiante repita de curso, se prestaran los apoyos y
acompafiamientos pedagogicas o socicemocionales, necesarios para que el o los estudiantes

continie sus estudios, segun lo establece el presente Decreto.

Articulo 26° Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales,

La promacién de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes
(NEEP) se determinara en funcion de lo establecido en el Plan De Adecuacion Curricular
(PACI), considerando todos los procesos, procedimientos y acciones que establece este

reglamento.

La promocidn de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET)
se determinara en funcion del Plan de Apoyo Individual (PAl) y el Plan De Adecuacion
Curricular (PACI) es decir, si cumple las evaluaciones estipuladas considerando todos los

procesas, procedimientos y acciones que establece este reglamento.
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Titulo V

Normas finales

Articulo 2 7° Actas de Registro d¥ BeAmesifshes

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada curso: la

nomina completa de los alumnos, matriculados y retirados durante el , sefialando el

nlimero de la cédula nacional de identidad o el nimero de identificador provisorio escolar,
las calificaciones finales de las asignaturas del plan de estudios y el promedio final anual, el

porcentaje de asistencia de cada alumno y la situacion final correspondiente. Las actas
deberan ser generadas por medio del sistema de informacién del Ministerio de Educacién

disponible al efecto y firmadas solamente por el director del establecimiento.

Articulo 28° Casos excepcionales de Actas,

En los casos excepcionales en los que NO sea factible generar el Acta a través del SIGE, la
escuela Alfarero, las generard en forma manual, las que deberén ser visadas por el
Departamento Provincial de Educacion y luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular

de la region correspondiente. El establecimiento guardara copia de las actas enviadas.

Articulo 29° Situacidn excepcional de cierre anticipado del aiio escolar.

Aquellas situaciones de caracter excepcional derivadas de un caso fortuito o fuerza mayor,
como desastres naturales y otros hechos que impidan al establecimiento dar continuidad a la
prestacion del servicio, o no pueda dar término adecuado al mismo, pudiendo ocasionar serios
perjuicios a los alumnos, el jefe del Departamento Provincial de Educacion respectivo dentro
de la esfera de su competencia, arbitrara todas las medidas que fueran necesarias con el
proposito de llevar a buen término el afio escolar, entre otras: suscripcion de actas de
evaluacion, certificados de estudios o concentraciones de notas, informes educacionales o de
personalidad.
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Las medidas que se adopten por parte del jefe del Departamento Provincial de Educacion
durarén sélo el tiempo necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacién y
tendran la misma validez que si hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las personas

competentes del respectivo establecimiento.

Articulo 30° Modificaciones o Actualizaciones del reglamento.

Las modificaciones y/o actualizaciones al Reglamento, seran informadas a la comunidad
escolar mediante comunicacion escrita o por su publicacién en la pagina web del

establecimiento.

Articulo 31° Situaciones no previstas en este reglamento,

Las situaciones de Evaluacién y Promocion escolar no previstas en el presente Reglamento

de Evaluacion seran resueltas por el Equipo Directivo.
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A 19. Glosario de canvivencia escolar

ACOS0 ESCOLAR O
BULLYING

AGRESION

Toda accion u omisidn constitutiva de agresidn u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colcctiva, atenten on contra de otro cstudiantc, valiéndosc para cllo de
una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que
provogque en éste Ultime maltrato, humillacidn o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgico o cualquier otre medio.
tomando en cuenta su edad y condicion. Revestira especial gravedad cualquier tipo
de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un
estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicidn de auloridad, sea direclor, profesor, asislenle de la educacidn u otro, asi
coma también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en
contra de un cstudiante (lcy 20.539)

La agresividad corresponde a un comportamiento defensivo natural en los seres
vivos como una forma de enfrentar situaciones de riesgo que se presentan en el
entorno. Por lo tanto. el comportamiento agresivo es esperable en toda persona
que se ve enfrentada a una amenaza gue eventualmente podria afectar su
integridad. Por eso, en beneficio de la convivencia, es indispensable aprender a
canalizar la energfa y a discernir adecuadamente los potenciales riesgos y
amenazas. Una respuesla agresiva no es, necesariamenle, violencia. Sin embargo,
si la respuesta es despraporcionada o mal encauzada se puede transfarmar en un
acto violento.

ARBRITRAJE

AUSENTISMC
ESCOLAR

Este pracedimienta serd guiado por un adulta que proporciane garantias de
legitimidad ante la Comunidad Educativa, con atribuciones en la institucidn escolar
quicn, a través del dialogo, la cscucha atenta y reflexiva de las posiciones cintereses
de los involucrados, indaga sobre una solucidn justa y formativa para ambas partes.
La funcion de esta persona adulta es buscar una solucidn formativa para todos los
involucrados sobre |a base del didlogo y de una reflexidn critica sobre la experiencia
vivenciada en el conflicto.

Es la reiterada ausencia de los centros educativos de nifios, nifias y adolescentes en
edad de ensefianza obligatoria. Se contemplan las siguientes dimensiones:
- Asistencia destacada: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que asisten
a un 97% o mas del tatal de jornadas escolares oficiales de un afio. - Asistencia
normal: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que asistena mas de un 90%
del total de las jornadas escolares aficiales de un afio y a menos de un 97% del total
de jornadas. - Inasistencia reiterada: corresponde a |a alcanzada por los estudiantes
gue asisten a mas de un 85% del total de las jornadas escolares oficiales de un afio
y @ un 90% o menos del total de jornadas. - Inasistencia grave: corresponde a la
alcanzada por los estudiantes que asisten a solo un 85% o menos del total de
jornadas escolares oficiales de un afio. (MINEDUC)
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BUENA
CONVIVENCIA
ESCOLAR

Coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacién positiva entre quienes la componen y que permita el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicie el desarrollo
integral de nuestros estudiantes” (MINEDUC, Ley 20.536)

CLIMA DE AULA

Es la confarmacicn de un ambiente propicic para ensefiar y para aprender, en el
que se pueden identificar distintos componentes, entre los cuales se pueden
mencionar: La calidad de las relaciones e interacciones entre las personas (entre
todos los miembros de la comunidad educativa). La existencia de actividades
planificadas en los diversos espacios formativos (aula, patios, bibliotecas, etc.). Un
entorno acogedor (limpio, ordenado, decorado, etc.). La existencia de normas y
reglas claras, con una disciplina consensuada y conacida por toda la comunidad
cducativa. Y la existencia de cspacios de participacion. (Valaras UC)

COMUNIDAD
EDUCATIVA

Corresponde a todos los miembros y estamentos cue componen la red
escuela/liceo; directivos, sostenedor, cuerpo docente, estudiantes, madres, padres,
apaderados, asistentes de la educacidn, y actares participantes de la realidad
escolar (manipuladaras de alimentas, personal del quiosce, talleristas, entre otros.
(Politica nacional dc convivencia escolar)

CONDUCTA
ESPERADA

Refiere al cultivo permanente de habilidades, conocimientos y actitudes que abarca
las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su
desarrollo moral, intelectual, artistico, espiritual y fisico, mediante la transmisidny
cultivo de valores, conocimientos y destrezas, enmarcados en nuestra identidad
nacional, capacitandolas para convivir y participar cn forma responsable y activa cn
la comunidad {MINEDUC)

CONDUCTA
PROHIBIDA

Cualquier tipo de trasgresion a la norma de sana convivencia escolar: delitos.
agresiones, discriminacion arbitraria, no cuidar ni respetar las instalaciones del
establecimiento.

CONFLICTO

El conflicto, entendido como oposicidn o desacuerdo de intereses entre una o mds
personas, ©s inherente a la condicidn humana; sc da cn cualquicra y on todos los
grupos saciales, desde |a familia, el grupo de amigos/as, el barrio y en los espacios
sociales formales e informales; entre los jévenes y entre los adultos; entre nifios/as
y jévenes con los adultos. (MINEDUC)

CONVIVENCIA
ESCOLAR

Se refiere a la calidad de las relaciones humanas que se da entre los actores de la
comunidad cducativa. Definida asi, si bien asume la idea de fortalecer el clima
escolar, supera el cardcter instrumental de las normas, las rutinas, etc. Y adquiere
una vision mas intcgradora y sistémica quc sc desarrolla formativamente v sc
intenciona como parte esencial de los aprendizajes que apuntan a la formacion
ciudadana. (Politica nacional de convivencia escolar)
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CRITERIOS DE LA
GRADUALIDAD

La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas. La naturaleza,
intensidad y extensidn del dano causado. La naturaleza, intensidad y extensidn de
la agresidn par factores coma: 1) La pluralidad y grada de responsabilidad de los
agresores; 2) El caracter vejatorio o humillante del maltrato; 3) Haber actuado en
anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro; 4) Haber obrado a
solicitud de un tercero o bajo recompensa; 5) Haber agredido a un profesor o
funcionario del establecimiento. La conducta anterior del responsable. El abuso de
una posicién superior, ya sea fisica, moral. de autoridad u otra. La discapacidad o
indefensién del afectado. El reconocimiento espontaneo de la conducta, asi como
la peticion de excusasy la reparacion del dafio producido ya sea fisico o moral. Otras
circunstancias de cardcter personal, socio- familiar, que puedan incidir en su
conducta.

DEBIDO PROCESO

Al sancionar una falta se debe tener en cuenta los pasos a seguir para evitar
arbitrariedades en la aplicacion del reglamento. Para tales efectos se deben
considerar los siguientes aspectos: aplicacién de procedimientos claros y justos; un
debido proceso; Presuncion de inocencia; Edad, rol y jerarquia; Contexto, intereses
y motivos por los cuales se incurrié en la falta. De cada actuacién y resolucién
deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento,
debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No podra tener acceso
a dichos antecedentes, terceras ajenas a la investigacién, a excepcidn de la
autaridad competente. (Polftica nacional de convivencia escolar)

DERECHO / DEBER

O ESCUELA ALFARERO

Cada una de los actores de la comunidad educativa como sujetos de derechos, que
puedeny deben ejercerse de acuerda a la legalidad vigente. Este enfogue considera
a cada sujcto como un ser humano Unico y valiose, con derechano solo alaviday a
la supervivencia, sino también a desarrollar en plenitud todo su potencial; reconoce
también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que ofrecer y que
requiere que sus intereses sean considerados. Desde esta perspectiva, la
escuela/liceo tiene el deber de resguardar los derechos y propiciarlas posibilidades
reales de ejercicio de ellos. Es principalmente a través de la vivencia de los derechos
que los/as estudiantes comprenden, resignifican y ejercitan su ciudadania,
entendiendo que ellos/as son el foco de la formacidn en la escuela/liceo. (Politica
nacional de convivencia escalar)

DERECHO A LA
EDUCACION

La educacion tiene por ohjeto el pleno desarrollo de la persona en las distintas
etapas de su vida. Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a
sus hijos. Correspanders al Estado otorgar especial proteccion al ejercicio de este
derecha. (Constitucion politica de Chile).

DENUNCIA

El Articule 175 letra ), del Codigo Procesal Penal chileno, establece que ante la
presencia de un delito que ocurra dentro del establecimiente educacional o que
afecte a las y los estudiantes, estdn obligados a efectuar la denuncia los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel. Si bien
la ley ohliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquiera que tome
conacimienta de la ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia respectiva;
ésta debe ser realizada dentro de las veinticuatro horas siguicntes al memento ¢n
que se tame conocimiento del hecho, ante cualquiera de los siguientes organismos:
Ministerio Plblico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones. Entre los delitos
que contempla la ley, se encuentran: Lesiones en todos sus grados, Agresiones
sexuales, Amenazas (de muerte o, en general, de hacer un dafio), Porte o tenencia
ilegal de armas, Robos Venta o trafico de drogas, entre otros. A partir del 17 de sept.
De 2011, el concepto de violencia escolar es tipificada en la legislacién chilena (ley
20.536) (MINEDUC, Ley 20.536)

DERECHO A NO SER
DISCRIMINADO
ARBITRARIAMENTE

La Ley de Discriminacidn arbitraria la define comeo toda distincidn, exclusidn o
restriccidn que carezca de justificacidn razonable, efectuada por agentes del Estado
a particulares, que cause privacién, perturbacién o amenaza en el gjercicio legitimo
dc los derechos fundamentales cstablecidos ¢n la Constitucion Politica de la
Republica o en los tratados internacionales sobre derechas humanos ratificados por
Chile y que se encuentran vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales
como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica. el idioma, la
ideologia u opinidn politica, la religién o creencia, la sindicalizacién o participacién
en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la
filiacidn, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad (Ley N* 20.609)

DOLO O INTENCION
DE CAUSAR DARIO

Voluntad deliberada de cometer un delito a sabiendas de su ilicitud (RAE)

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro
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FALTAS GRAVES miembro de la comunidad educativa y del bien comuin, asi como acciones
deshonestas que afecten la convivencia.
Actitudes y compartamientos que atenten contra la integridad fisica v psicoldgica

FALTAS GRAV(SIMAS | dc otros micmbros de la comunidad cducativa, agresioncs sostenidas cn ¢l tiempo,
conductas tipificadas como delito.

FALTAS LEVES Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia escolar, pero que no

involucren dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

GRADUALIDAD DE
LA FALTA

Toda medida o sancién debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Serd adoptada conforme a la
gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procuranda
la mayor prateccidn y reparacién del afectado y la formacidn del responsable.
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INSTANCIAS DE
APELACION

INSTANCIAS DE
PARTICIPACION

MEDIACION

MEDIDA
DISCIPLINARIA

En el procedimiento se garantizara la proteccidn del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de las
decisiones, considerando una instancia de revisidn de la medida aplicada, donde
el/la estudiante y su apoderado/a padrdn realizar una apelacidn a través de un
documento cscrito vy firmado, dirigide a la Dircccion del Establecimiento, cn un
plazo de 15 dias habiles una vez notificados/as de la medida. La Direccion debera
responder a dicho documento en un plazo maximo de cinco dias hibiles. Dicha
resolucion, vistos los informes pertinentes, tendrd un caracter inapelable.
(MINEDUC)

Participar en un establecimiento educacional es integrarse activamente en la
comunidad escolar con el fin de aportar a un objetivo compartido por todos: el
mejoramiento de la calidad de la educacidn. La participacidn incluye multiples
formas (instancias formales c informales) cn que sc pucdc scr un aporte,
entendiéndose la participacion como un proceso de involucramiento de los
distintos actores de la comunidad escolar en las decisiones y acciones que los
afectan a ellos o a su entorno. Esta puede darse de manera individual u organizada
(Unicef, 2005). Incluye convocatoria a reunion de Centro General de Padresy Padres
y apaderados, para participar de proyectos y toma de decisiones, como es nuestro
Proyecto Educativoe Institucional, evaluacidn de nuestro reglamento Interno.
Invitaciones de participacidn de actividades curriculares y extracurriculares a nivel
interno y comunal. También contamas con un Likro de Sugerencias, reclamos y
Felicitaciones a disposicion de nuestros padres, madres y apoderados/as.

Una persona o grupo de personas, ajenas al conflicto, ayuda a los involucrados a
llegar a un acuerdo y/o resolucion del problema, sin establecer sanciones ni
culpables. El sentido de la mediacion es gue todos los involucrados aprendan de la
experiencia y se comprometan con su propio proceso formativo. Es importante
tener presente que no es aplicable la mediacidon cuando ha existido un uso ilegitimo
de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no estd orientada a sancionar
conductas de abuso.

Se entenderd por medida disciplinaria la sancién que recibird la persona que
trasgreda la norma, la cual puede ir desde la medida pedagodgica hasta la expulsién
y cancelacién de la matricula. Tiene que respetar |a dignidad de todos los nifios,
nifias y jbvenes. Ser proporcionales a |a falta. Promover la reparacion de la faltay el
aprendizaje. Acarde al nivel educativo. Aplicada mediante un justo y racional
pracedimienta sin gjercer pricticas discriminatorias. (MINEDUC)

MEDIDAS
REPARATORIAS

O ESCUELA ALFARERO

Son aquellos gestos u actos dirigidos a restituir el dafio causado a un tercero por
cualguier tipo de accién u omisién perpetrado. Estas medidas reparatorias deberdn
implementarse por la persona que cometid el dafio, o por sus padres o apoderados
si es el caso. Las medidas reparadoras del Colegio podran ser acordadas y aceptadas
por los involucrados, entre otras: Presentacidn formal de disculpas publicas ¢ en
privado. cn forma personal, por escrito. Restitucidn de objeto dafado, perdido, cte.
Indemnizacion por dafio causado. {(MINEDUC)

NEGOCIACION

Realizada entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencidn de terceros,
para que los implicados entablen una comunicacidn en busca de una solucién
accptable a sus diferencias; la solucion sc explicita en un compromiso. Los
invalucrados se centran en el problema pensando en una solucion conveniente para
ambosy en |a que las concesiones se encaminen a satisfacer los intereses comunes.
Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre personas gue se encuentran en
asimetria jerarquica (un docente y un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando
no exista uso ilegitimo del poder por una de las partes.

NORMAS DE
CONVIVENCIA

Caorresponden a las normas de interaccion entre los distintos y diversos estamentos
que coexisten en el establecimiento educacional. (Palitica nacional de convivencia
escolar)

NORNMAS DE
FUNCIONAMIENTO

Definen las formas de actuacion cotidiana de la institucidn escolar. Ellas definen,
por ejemplo, el calendario de clases; los horarios de entrada y salida de los
estudiantes; el uso del uniforme, de la libreta de comunicaciones, de |a biblioteca,
cte. (MINEDUC)

MEDIDAS
FORMATIVAS

Estas medidas son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar
compramisos genuings de reparacién del daho, de crecimiento personal y/o de
resolucién de las variables que indujeron la falta. (Politica nacianal de convivencia
escolar)

NORMAS
DEINTERACCION

PEDAGOGIA DE LA
CONFIANZA

Regulan las relaciones entre los distintos actores de la comunidad educativa.
Establecen, por ejemplo, la gradualidad de las faltas (leves, graves y gravisimas); las
sanciones correspondientes a la gravedad de las faltas; las formas de apelaciony
del debido proceso, entre otras. (Politica nacional de convivencia escolar)

La confianza es una emocidén fundamental para el buen funcionamiento de las
instituciones. Orientada a que todos los miembros de la comunidad educativa, pero
especialmente los estudiantes, cultiven la confianza en sus propias capacidades, en
sus docentes, en un grupa de companeras y companeros, en el personal directivo
de la escucla y en sus familias. Sc convierte en una mirada critica sobre la mancra
en que se cultivan las relaciones interpersonales en |a escuela o el licea: cdmo los
nifios y jdvenes aprenden el auto cuidado y cémo nos hacemos carge del cuidado
de los otros. Ayuda a prevenir el maltrato en las escuelas, mejora los aprendizajes,
genera buenos climas de convivencia y, sobre todo. forma ciudadanos preocupados
del bienestar de la comunidad. {Pelitica nacional de convivencia escolar)
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PEI

Todo establecimiento educacional con reconocimiento del Estade cuenta con un
Proyecto educativo institucional (PEI) Es el documento que explicita cudles son los
sentidos y el sello que caracteriza a cada establecimiento y cudl es el aporte que
realiza al desarrollo de su comunidad y son el referente que permite proyectary
pragramar las acciones que aseguren una educacidn de calidad. (MINEDUC)

PLAN DE GESTION
DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

Da cuenta de |as acciones, protocolos, redes, programas y/o proyectos que trabajan
los diferentes ambitos de accidn del clima y la formacidn de la convivencia,
permitiendo ordenar y fortalecer la gestién que vienen desarrollando vy re
significando el sentido de los instrumentos existentes en el sistema y concibiendn
este dmhbito coma un proceso en construccidn y ajuste permanente, (MINEDUC)

PLAN INTEGRAL DE
SEGURIDAD
ESCOLAR

Es la herramienta de gestion del riesgo, articuladora de los mas variadas
praogramas de seguridad destinados a la comunidad educativa, aportando de
mancra sustantiva al desarrollo de una cultura nacional inclusiva dc autocuidado y
prevencion de riesgos. Tiene por proposito reforzar las condiciones de seguridad a
través de una metodologia de trabajo permanente, en cada establecimiento
educacional.

POLITICAS DE
PREVENCION

Refiere a la preparacidn de medidas para anticiparse y minimizar un dafio que es
posible que ocurra; en el dmbito de la seguridad escolar, la prevencién de riesgos
implica que la comunidad educativa, en su conjunto, sea capaz de comprender y
desarrollar recursos para identificar los riesgos, evitarlos, mitigarlos vy de responder,
cn forma efcctiva, ante sus consccuencias. (Educar Chile)

PRESUNCION DE
INOCENCIA

PRINCIPIOS DE LA
MEDIACION

La presuncidn de inocencia es el derecho que tienen todas las personas a que se
considere a priori coma regla general que ellas actian de acuerda a la recta razén,
comportindose de acuerdo a los valores, principios y reglas del ordenamiento
juridico, micntras un tribunal no adguicra la conviccién, a través de los medios de
prueba legal, de su participacidn y responsabilidad en el hecho punible determinada
por una sentencia firme y fundada, obtenida respetando todas y cada una de las
reglas del debido y justo proceso. (Constitucién pelitica de Chile)

Voluntariedad: El reclamado puede aceptar o no ser parte de un proceso de
mediacion. Igualdad: Para que pueda ser aplicado este procedimiento, las partes
deberdn encontrarse en igualdad de condiciones para adoptar acuerdos.
Confidencialidad: El mediador debera guardar reserva de todo lo escuchado o visto
durante el proceso de mediacidn y estard amparado por el secreto profesional.
Imparcialidad; El mediador debe actuar con objetividad, cuidando de no favorecer
a privilegiar a una parte en perjuicia de la otra. (MINEDUC)
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O ESCUELA ALFARERO

PRINCIPIOS DEL PEI

Se refiere al sustento tedrico de toda prictica educativa y gue contiene elementos
de tipo filoséfico, antropolégico, socioldgico, psicolégico, éticos y valéricos. La
teoria educativa hace referencia a un conjunto de principios articulades y
orientadores de la pedagogia, entendida como el arte de ensefiar. (MINEDUC). En
nuestra PEIl san: Educacidn de Calidad, inclusidn, saciedad, participacién y afecto.

PROTOCOLOS DE
ACTUACION

RECONOCIMIENTO

Es un documento que establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguiry
los responsables de implementar las acciones necesarias para actuar frente a una
situacion concreta, el cual debe ser conocido por todos los miembros de la
comunidad educativa. (MINEDUC)

Instancia que estimula positivamente a los v las estudiantes por sus logros en el
Smbito escolar, en concordancia con los valores institucionales del establecimiento.
Puede ser de cardcter social o matcerial,

REPITENNCIA

RESOLUCION
PACIFICA DE
CONFLICTO

En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, los alumnos
tendran derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una
oportunidad en la educacién bésica y en una oportunidad en la educacion media,
sin que por esta causal les sea cancelada o no renovada su matricula.

Es laintcncidny voluntad de |as personas por resalver los conflictas, lo que implica:
Hacerlos visibles en |la interaccidn interpersonal y/o grupal. Considerar los intereses
de las partes involucradas. Disposicién a ceder para llegar a una salida que beneficie
a los involucrados. El proceso de resolucién pacifica de conflictos involucra
reconocer igualdad de derechos y opertunidades entre las partes en la blsgueda
de solucidn, restablecer la relacidn y posibilitar la reparacidn, si fuera necesario.
Negaciacidn, arbritraje y mediacién.

REVISION DE LA
MEDIDA
DISCIPLINARIA
APLICADA

SELLO EDUCATIVO

Se refiere a los mecanismos a los que pueden acudir los/as estudiantes, padres
madres y apoderados que consideren que las medidas adoptadas por el
establecimiento deben ser reconsideradas expresada por escrito a las personas o
grupos de personas que representan al Establecimiento: Directar, consejo de
prafesores, cansejo escalar, cansejo de discipling, ete.

Los sellos educativos son los elementos que caracterizan, sintetizan y reflejan la
propuesta formativa y educativa que una comunidad quiere desarrollar. Son los
elementos que le otorgan identidad a la escuela, que |a hacen singular y distinta a
otros proyectos educativos. {(MINEDUIC).

TIPOS DE VIOLENCIA

Violencia psicoldgica y/a emocional: amenazas; insultos; aislamiento; burlas
frecuentes; hostigamiento permanente; Violencia fisica: golpes, patadas, tirones de
pelo, etc.; Violencia fisica con uso de artefactos o armas: palos, cadenas, arma
blanca o de fuego; Violencia de connotacién sexual: tocaciones, insinuaciones,
abuso sexual; Violencia a través de medios tecnoldgicos: insultos, amenazas o
burlas a través de mensajes de textos, Internet, Messenger, teléfonos celulares, etc.
{MINEDUC).
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VALORES DEL PEI

Son aquellas guias v pautas que marcan las directrices de |a conducta. La eleccion
de los valores en una unidad educativa permite identificarla y ademas guiar el
desarrollo de los actores gue intervienen en el preceso. (MINEDUC).

VIOLENCIA

Acta deliberado que causa dafio a un otro. Existen diversas definiciones de vialencia
segln la perspectiva gue se adopte. Todas tienen en comun dos ideas basicas: |, El
uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicolégica. Il. El dafio al otro
como una consecuencia. La violencia no es algo innato de los seres humanos, sino
un hecho cultural, por lo tanto, aprendido, lo que permite que pueda ser de
construido en favor de relaciones sociales pacificas. Es un fendmeno relacional y
multicausal, ya que se produce en el contexto de la interaccidn social y na es posible
atribuir su origen a un solo factor. (MINEDUC)

VIOLENCIA ESCOLAR

Una situacion de violencia puede responder a un episodio aislado y, por lo tanto, na
constituye un fenémenoc de hostigamiento permanente {acoso escolar). También
pueden producirse actos violentos en respuesta a una agresion o como mecanismo
de autodefensa. Precisar estas distinciones ayuda a tomar decisiones pedagogicas
mas apropiadas y oportunas. Existen manifestaciones de violencia en el dmbito
escolar con caracteristicas y niveles muy diferentes entre si, tanto por la gravedad
como por su impacto. En esencia, toda expresidn de violencia es un
comportamiento que vulnera la integridad de las personas o de los bienes
materiales, pera no tados estos casos son voluntarios ni penados por la ley; un
delita es, por tanto, aquello que aparece definido en la ley como tal.
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